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PODER PARA TRANSFORMAR
EL NEGOCIO DE
NUESTROS CLIENTES

UNIFIN demuestra una vez mas su solidez como em-
presa. El cambio es impostergable y queremos adelan-
tarnos al acelerado ritmo de los negocios transforman-
donos a nivel estructural y organizacional. Queremos
seqguir a la vanguardia del sector, gestionando inte-
gralmente la experiencia de nuestros clientes para
mantener un liderazgo estratégico que transforme su
negocio y derive en resultados exitosos.



CENTRICIDAD
N EL CLIENTE




En UNIFIN hemos emprendido un cambio de enfoque decisivo,
que implica una evolucion en todos los niveles de la compania.
Colocamos al cliente como foco central de nuestros objetivos
para ofrecerle soluciones integrales, que van mas alla de es-
quemas financieros. Por ello, Poder para tu negocio es mas que
un cambio de eslogan; es una nueva estrategia que demuestra
nuestro compromiso por compartir con el cliente todo el poder
de UNIFIN a traves de tecnologia y asesores expertos. Esto nos
permite ofrecerle procesos simplificados que apoyen su toma de

decisiones, con una propuesta de valor agregado que impulse el

crecimiento de su negocio en el largo plazo.

empresas perfiladas
y segmentadas en
nuestra base de datos



3,309

citas generadas por el
centro de prospeccion

Innovacion y
mejora constantes
generan resultados
extraordinarios

NUEVO ENFOQUE DE COMERCIALIZACION

A través de 26 anos de excelencia en el servicio,
UNIFIN ha desarrollado las metodologias y capacida-
des para evolucionar y generar valor y oportunidades
de negocio. Este ano, el area de Inteligencia de Nego-
cios realizd diversos estudios de mercado de gran pro-
fundidad. Estos estudios incluyeron a nuestros clien-
tes, clientes de la competencia y prospectos, para
conocer realmente qué busca y valora nuestro seg-
mento, cudl es nuestro potencial e identificar las dreas
de oportunidad. La respuesta fue que ellos valoran, so-
bre todo, tres cosas: rapidez de respuesta, facilidad de
trdmites y contar con una verdadera asesoria.

Como resultado de lo anterior, transformamos a nues-
tros promotores en asesores, ya que no sélo queremos
aumentar el nimero de clientes sino integrar nuestros
productos a sus necesidades, permanecer con ellos y
ser sus aliados. Esto significa dar respuesta a sus de-
mandas de rapidez, facilidad y asesoria con productos
innovadores, contratacidén agil y un acompafamiento
puntual en todas las etapas del proceso.

DE ORIGINACION A POSTVENTA

PUNT®OS CLAVE

1. El prospecto solicita informacién en la pagina web y recibe llamada
del ejecutivo telefdnico en 5 minutos para coordinar cita, o

2. El ejecutivo telefonico llama al prospecto para solicitar cita.

y se verifica que ésta sea de calidad:

En ambos casos, la cita queda registrada en el CRM
que la empresa

l J a corresponda al
° mercado objetivo

Elejecutivo %, de UNIFIN

telefdnico redine %
informacion del —]
cliente, de su <=
empresa y sector, y -
la registra en CRM. — ...’O 5
El asesor HC

prepara cita con
la informacion
registrada en CRM,

=5

que aparece en su El asesor
dispositivo movil. asiste a la cita
y explica al

prospecto las

ventajas de un

contrato con
UNIFIN.

e que la cita o que
sea con una manifieste
persona un interés
que tome legitimo °
decisiones en tener la o Unas semanas
entrevista o’ después, el
asesor hace
— llamada de

Z O\

Al concluir la
cita, tanto el
cliente como el
asesor reciben
encuesta para
validar que ésta
fue de valor.

seguimiento
para verificar
satisfaccion del
cliente.

D)
M

; El asesor

| hace la ventay
entrega el bien
puntualmente.

El asesor agiliza
tramites; el cliente
sube documentos
a la plataforma; el
asesor los revisa

en tiempo realy
pasa a recogerlos.



Con base en ello, decidimos realizar una gran inver-
sion en la gestion del cliente, para lo cual hemos de-
sarrollado diversas funciones y herramientas per-
sonalizadas, de acuerdo con nuestras necesidades.
Por ejemplo, contamos con un centro de prospec-
cion —integrado por 80 ejecutivos telefonicos y 3 en-
cargados de control de calidad— que contactan a los
prospectos por via telefénica y realizan la investiga-
cion previa sobre el cliente, su empresa y su sector.
La cita, y toda la informacion recabada, se registran
en el CRM, accesible en el dispositivo mévil del ase-
sor, quien cuenta con la informacién que le permitira
brindarle al cliente una verdadera asesoria, en fun-
cion de sus necesidades particulares.

Cabe mencionar que todos nuestros asesores es-
tan certificados por el Tecnolégico de Monterrey, ins-
titucion que los capacita sobre cdmo asesorar a los
clientes en temas econdmicos, contables y fiscales
que les resulten favorables para su empresa.

-

509

de aumento en
conversion de
prospecto a cliente
con la nueva
pagina web

[ a cercania con el
cliente: nueva base
de la rentabilidad

CERCANIA CON EL CLIENTE

En UNIFIN queremos crear experiencias memora-
bles que nos diferencien de la competencia. Por ello
contamos con un esquema que les da a nuestros ase-
sores las bases para brindar una atencién integral:
desde otorgarle al cliente la cita con rapidez; agilizar
el envio de la propuesta y la autorizacion; cumplir con
los tiempos de entrega; ofrecerle acompanamiento y
asesoria durante la entrega del bien arrendado; se-
guimiento frecuente y solucién rapida a sus dudas o
problemas, y estar disponible para que lo contacte en
cualquier momento.

Contamos con soluciones que abonan a la exigencia
de rapidez de respuesta y agilizacién de tramites, ta-
les como el expediente digital, una plataforma donde
el cliente sube sus documentos escaneados. El ase-
sor los revisa en tiempo real y, cuando verifica que se
cumplen todos los requerimientos, pasa a recoger los
documentos. Ademas, se estd automatizando el pro-
ceso, de manera que la plataforma permita hacer la
revision en forma alin mas agil.

También, a partir de los resultados del area de Inte-
ligencia de Negocios, transformamos nuestra pagina
web. Al ser casi siempre el primer punto de contac-
to, queriamos ofrecerle a los usuarios una solucién
facil y amigable. Hoy es un sitio disefiado estratégi-
camente para prospectos, con el objetivo de conver-
tirlos en clientes, con informacién clara y concisa,
facilidad para dejar los datos y un chat, entre otras
funciones. Con ello, hemos duplicado la tasa de re-
tencién, y damos una respuesta practicamente inme-
diata a la solicitud del cliente, ya que al recibir la no-
tificacion, nuestro call center devuelve la llamada en
menos de cinco minutos.



+500

entrevistas a Pymes
realizadas durante
el ano

EMPODERAMIENTO DEL CLIENTE

Por lo general, un cliente busca el arrendamien-
to por vez primera cuando necesita soluciones para
su empresa, y quien se las ofrece genera un vincu-
lo de alianza muy importante. El cliente quiere sen-
tirse empoderado, espera asesoria profesional, co-
nocimiento sobre su sector y su negocio, sobre los
beneficios para su empresa pero, sobre todo, sentir-
se acompanado durante todo el proceso de preventa,
entrega del bien y postventa.

Nuestro mercado es el sector medio de Pymes, un
sector mal entendido y poco atendido por las institu-
ciones tradicionales de crédito. Para conocer exacta-
mente qué esperan de nosotros, disenamos procesos
formales de analisis. Contamos con un equipo multi-
disciplinario de inteligencia de negocios, que nos ha
permitido conocer en verdad a nuestro cliente, saber
cdmo nos ve y qué espera.

Aprendimos que este sector lo que mas aprecia es el
servicioy el conocimiento de la empresa, de su regién
y del sector econémico, aspectos que los bancos no
les brindan. No obstante, recurren al banco por re-
sultarles més sencillo, pues les maneja la ndmina y
el que les ofrezca una linea de crédito, lo consideran
un servicio complementario.

Nuestros asesores se presentan con una propuesta,
que le informa al cliente con toda claridad las ventajas
de un arrendamiento con UNIFIN: cudl es el descuen-
to que se le traslada; un apoyo fiscal y contable sélido
y los beneficios de medianoy largo plazos para su ne-
gocio; esto es, le damos las herramientas para tomar
una decisién bien informada, que le ayude a multipli-
car su operacion.

La asesoria les da a
nuestros clientes el
poder de lograr que
las cosas sucedan



+340,000

SOLUCIONES INTEGRALES CON UNA Pymes, mercado objetivo
NUEVA PLATAFORMA TECNOLOGICA de UNIFIN de las cuales

Durante 2018, destinamos importantes recursos humanos h t d t , [
y financieros para contar con una plataforma digital que im- Oy atendemos tan solo a

pacte todas las operaciones de UNIFIN: estrategia de nego- 2.2% [8,000 emp resas]
cios, procesos de operacidn y finanzas, entre otras.

Una vez definido el tamano del mercado objetivo de
UNIFIN —unas 340,000 Pymes cuyas caracteristicas son,
entre otras, tener entre 10 y 500 empleados, ventas de
Ps.10 a Ps.1,000 millones y sélido historial crediticio—
creamos un repositorio institucional con base en pregun-
tas de negocio a nuestros directivos.

Esta estrategia de fomentar la tecnologia para aumentar la
productividad de los clientes y de nuestros colaboradores
facilita los procesos —el expediente digital, la nueva pagina
web y UNIFIN Digital, una plataforma de originacién, don-
de los prospectos pueden solicitar y obtener autorizacion
de lineas de arrendamiento, hasta por Ps. 3 millones, en
cinco minutos. También agiliza la informacién —portal de
clientes y los reportes a asesores.

Otros desarrollos son las dos apps para dispositivos mo-
viles, una interna para asesores y otra para clientes. El

portal de clientes es una plataforma que les permite con-

sultar, cualquier dia, a cualquier hora y desde donde lo

deseen, toda la informacién clave que necesitan para + O/
gestionar sus productos, desde el nimero de bienes con- 0

tratados, informacion sobre activos y seguros, nombre

del asesor, teléfonoy correo, contactos importantes den- en adOpCiéﬂ
tro de UNIFIN, notificaciones y facturas. Se trata de un de nuestro portal
canal directo de comunicacidn con el cliente, que funcio- !

na para todos nuestros productos, y que sin duda poten- de clientes

cializara nuestro negocio al posibilitar la venta cruzada e
incluso la oferta de productos de terceros.

UNIFIN Digital permite
obtener autorizaciones de

lineas de arrendamiento

— en 5 minutos




ENFOQUE EN
RENTABILIDAD

Después de varios anos de lograr un cre-
cimiento excepcional, hoy buscamos con-
centrar nuestros esfuerzos en lograr una

mayor rentabilidad. Contamos con una

plataforma que nos ofrece diversas he-
rramientas —data analytics, data ware-
house, deep learning— que nos daran la
solidez y la certeza para enfocarnos en
operar con mayor eficiencia, controlar
mejor los riesgos y continuar siendo una

empresa solida que lidera el mercado.







EFICIENCIA OPERATIVA

UNIFIN se ha caracterizado por buscar constante-
mente la manera de incrementar su eficiencia opera-
tiva, profesionalizando cada vez mas a su capital hu-
mano e invirtiendo en herramientas que detonen una
verdadera evolucién de la empresa e incrementen la
creacion de valor.

En 2018, comenzaron a consolidarse los esfuerzos
iniciados en 2017 para contar con una plataforma tec-
noldgica institucional, que permitiera agilizar y hacer
més eficientes los procesos en todas las areas de la
empresa. Con 80% de avance en la conformacién de
los datos, la plataforma digital es hoy una realidad
que no so6lo impacta las dreas de negocios —hacien-
do mas eficiente el proceso de acercamiento al clien-
te—, sino también a toda la cadena productiva del ne-
gocio. Controlar el proceso desde el primer contacto
y construir un expediente de crédito de manera mas
eficiente, resultard fundamental en etapas posterio-
res para apoyar procesos administrativos y financie-
ros —programacion de fondeos, administracién inte-
gral del riesgo—, y de cobranza, entre otros.

Un desarrollo que fortalece a los asesores es la app
para dispositivos méviles, que les proporciona ocho
indicadores con informacién a gran profundidad para
tomar decisiones: graficas, monto activado por mes,
por cliente, asesores, tickets promedio, clientes nue-
vos, clientes existentes. Esto les permitird no sélo te-
ner los reportes operativos dia a dia, como ocurria
hasta la fecha, sino disponer de elementos de pla-
neacion a mediano y largo plazos.
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Elevar los indices de eficiencia operativa se refle-
j6 en nuestros resultados; en 2018, registramos un
crecimiento de cartera de 25%, y de 32% en ingre-

41,672 [ 0.74

sos totales.

52,070 / 0.99

NUEVAS METRICAS DE DESEMPENO

Incrementar la rentabilidad, més que el volumen, es
el nuevo enfoque de UNIFIN. Durante varios anos,
registramos un crecimiento muy importante, lo cual

30,142 / 0.59

18,855/ 0.59

sin duda consolidé nuestra posicién en el sector.
Ahora consideramos tener un crecimiento orientado
a identificar bien nuestro nicho de mercado y a ele-

9,297/ 1.92
11,488/ 0.61

var la calidad en el servicio. Ello no sélo nos permiti-

6,155/ 0.34

ra lograr los objetivos de ingresos sino nos dara una

mayor rentabilidad. /\__'_'—/,

EVOLUCION HISTORICA DEL PORTAFOLIO
Y CARTERA VENCIDA

MECANISMOS PARA LA Bl Cartera total en Ps. millones | VCear:(t:%r: .
ADMINISTRACION
INTEGRAL DEL RIESGO

Soélido proceso de originacion:
analisis macroeconémico a nivel
nacional y global, para determinar
las tendencias de los diferentes
sectores, ajustando parametros.

596

508
530

16 17 18

e PERSONAL TOTAL

Comités colegiados
para la aprobacion de créditos
mayores de Ps.7.5 millones.

Valuacidn de activos:
area encargada de valuar equipo
nuevo y usado, de analizar la vida
productiva de los activos.

32.0

27.0

18.7

16 17 18

INGRESO DE LA COMPANIA
POR EMPLEADO

Ps. millones



Durante el ano desarrollamos diversas iniciativas que
han derivado en un cambio notorio en toda la empre-
sa. La nueva plataforma digital nos permite identifi-
car déndey como implementar procesos nuevos, mas
institucionales.

Un ejemplo de lo anterior es el establecimiento de un
presupuesto general anual para el negocio, con pre-
supuestos individuales para cada direccion y subdi-
reccién de la empresa, los cuales se monitorean mes
a mes. Estos resultados mensuales se comparan con
el presupuesto respectivo, lo cual permite medir el
desempeno de la gente y controlar los gastos con
prudencia y orden. De esta manera, este monitoreo

constante de productividad se reflejard en el objetivo
de mejorar la rentabilidad del negocio.

SOLIDEZ FINANCIERA Y ESTRUCTURA DE CAPITAL
En UNIFIN nos caracterizamos por nuestra estrate-
gia de prudencia operativa y financiera. Ejemplo de
ello es que, durante los primeros meses de 2018, an-
ticipamos todos nuestros requerimientos financieros
ante cualquier posible restriccién crediticia. Como
resultado, hoy contamos con la solidez financiera ne-
cesaria para sustentar y ejecutar una estrategia co-
mercial que le dé poder a nuestro negocio y a los ne-
gocios de nuestros clientes.

Basamos nuestra solidez en una sanidad financiera
impecable, apoyada en la pulverizacidn de los riesgos
por sectores econdmicos y regiones; en una prudente
administracién de riesgos y en una puntual adminis-
tracion del portafolio.

A pesar de un panorama macroeconémico incierto
durante el ano, UNIFIN reportd crecimiento en sus
resultados, lo que demuestra la solidez de nues-
tro modelo de negocio. Los ingresos totales crecie-
ron 32.3%, el nivel de capitalizacién aumentd a 19.2%
(después de la emision del bono perpetuo), el margen
de interés neto (NIM] se ubicé en 8.0%, y la cartera
vencida se mantuvo por debajo de 1.0% del portafolio.
Por otro lado, no tenemos vencimientos importantes
en el corto plazo y 84.6% de nuestra deuda total esta
denominada en tasa fija.
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INGRESQOS TOTALES CAPITAL CONTABLE/
Ps. millones ACTIVOS
Porcentaje



GOBIERNO CORPORATIVO

Una fortaleza innegable de UNIFIN es la solidez de nues-
tro gobierno corporativo, integrado por consejeros con
probados conocimientos y experiencia en cuestiones fi-
nancieras, legales y/o administrativas; 50% de ellos son
consejeros independientes. Contamos, ademas, con 6r-
ganos de control y diversos comités, entre ellos, los de
prevencion de lavado de dinero y de riesgos.

La compania cuenta con un Comité de Auditoria y Practi-
cas Societarias, integrado en su totalidad por miembros
independientes. Adicionalmente, cuenta con comités de
Crédito, Finanzas y Planeacion, Comunicacion y Control,
entre otros, que cumplen cabalmente con los estandares
de la industria financiera en México. Todos los comités
antes citados se reunen regularmente, con la periodici-
dad que exige el cumplimiento de sus funciones: desde
cada trimestre hasta cada 24 horas, como es el caso del
Comité de Crédito Electronico.

Nuestro gobierno corporativo cumple con todos los reque-
rimientos de divulgacién de informacion y otras regulacio-
nes propias de las sociedades anénimas bursatiles. De esta
manera, al apegarnos a las mejores practicas de la indus-
tria, respondemos a todos nuestros grupos de interés, for-
taleciendo la confianza de nuestros clientes e inversionistas.

En UNIFIN contamos también con un Cédigo de Etica, sus-
tentado en los valores corporativos de calidad, servicio, com-
promiso y honestidad, el cual conocen y se comprometen a
cumplir todos los empleados de la institucion, ademas de
hacerse extensivo a clientes, proveedores y demds grupos
de interés. El drea de Control Interno es la encargada de ve-
lar porque dicho cddigo se aplique integramente y, en caso
de que se diera alguna infraccién al mismo, ésta debera ha-
cerse de su conocimiento. El cédigo abarca, entre otros, los
temas de ética profesional, manejo de conflictos, manejo de
informacion, relacién con autoridades y reguladores, reglas
de conducta para combatir el cohecho, prevencion y detec-
cién de operaciones con recursos de procedencia ilicita, y
conflictos de interés y confidencialidad.

Adicionalmente, contamos con un Cddigo de Mejores
Practicas Corporativas, apegado a los requerimientos de
la Bolsa Mexicana de Valores.

Periodicidad de

Comités :
reuniones
Consejo de .
Administracion Trimestral
Audltor@ y Practlcas Trimestral
Societarias
Finanzas y Planeacion Mensual
Sistemas (TI) Trimestral
Comunicacién y Control
(PLD) Mensual
Crédito Electronico 24 horas

Crédito

2 veces por semana

Crédito Corporativo

Mensual

Cobranza

Semanal

13



UNIFIN EN UN VISTAZO

ARRENDAMIENTO

DISTRIBUCION GEOGRAFICA (%) SECTOR ECONOMICO (%)

M 5 CDMXyArea Metropolitana B 35 Industriay manufactura
10 Nuevo Ledn 33 Servicios
| A Querétaro 15  Comercio
| K] Jalisco | % Construccién
H 3 Veracruz H 3 Transporte
3 Tamaulipas
B 21 Otros
FACTORAJE
DISTRIBUCION GEOGRAFICA (%) SECTOR ECONOMICO (%)
B 73 CDMXy Area Metropolitana M 50 Servicios
9 Puebla 21 Comercio
| ) Otros 14 Industria
) Jalisco B 13 Construccién
M3 Nuevo Ledn N2 Transporte
2 Veracruz
H 2 Tabasco
CREDITO AUTOMOTRIZ
DISTRIBUCION GEOGRAFICA (%) SECTOR ECONOMICO (%)
B 52 CDMXy Area Metropolitana M 45 Servicios
38  Otros 43 Transporte
A Guanajuato 6 Comercio
2 Querétaro H S5 Industria y manufactura
H 2 Coahuila | Construccién
1 Hidalgo
| Puebla




PRESENCIA GEOGRAFICA

REGION NORTE

ESTRUCTURA CORPORATIVA

UNIFIN FINANCIERA

ARRENDAMIENTO

REGION CENTRO CREDITO COMPRA-
REGION SURESTE FACTORAJE AUTOMOTRIZ VENTA DE
Y OTROS ACTIVOS
LINEAS DE NEGOCIO 2018 2017 VAR.%
Volumen de operacidn (Ps. millones) 26,325 22,585 16.6
ARRENDAMIENTO Portafolio total (Ps. millones) 40,913 33,373 22.6
Prom. ponderado (meses) 41
Volumen de operacién (Ps. millones) 10,020 11,739 (14.6)
FACTORAJE Portafolio total (Ps. millones) 2,746 2,511 9.4
Prom. ponderado (meses) 100
, Volumen de operacién (Ps. millones) 1,238 1,628 (24.0)
ERERIE Portafolio total (Ps. millones) 1,867 1,801 3.7
AUTOMOTRIZ
Prom. ponderado (meses) 34

15
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MENSAJE A LOS ACCIONISTAS

2018 represento un parteaguas en la historia de UNIFIN.
Después de varios anos de registrar un crecimiento
excepcional, durante el ano nos enfocamos en continuar
creciendo, pero con una mayor rentabilidad, lo cual ha
exigido cambios importantes en la organizacion.
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Ps. millones / %
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y otros
41,672 52,070
0,142
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0.59% 0.74% 0.99%
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CV COMO % DEL PORTAFOLIO TOTAL

Ps. millones

Estos cambios, tanto a nivel estructural como organiza-
cional, nos permiten generar cada vez mas valor y opor-
tunidades de negocio. Uno de los cambios radicales ha
sido transformar a nuestros promotores en asesores, con
el proposito de integrar nuestros productos a las necesi-
dades de nuestros clientes y ser sus aliados, en empode-
rarlos ofreciéndoles un servicio agil, con personal bien in-
formado, que les brinde un acompanamiento puntual en
todas las etapas del proceso.

Lo anterior ha implicado una gran inversion en la ges-
tion del cliente: desde un centro de prospeccion especia-
lizado que sustenta la informacidon de calidad que reciben
nuestros asesores sobre cada posible cliente —lo que les
permite ofrecerle una verdadera asesoria, con profundo
conocimiento de su sector, de su negocio y de sus necesi-
dades— hasta una plataforma digital que complementa la
posibilidad de brindarle una atencién integral.

Ademas de lo anterior, hemos redireccionado nuestros
esfuerzos de mercadotecnia con un nuevo portal que,
sustentado en los hallazgos del area de Inteligencia de
Negocios (Bl], nos permite ofrecerles a los usuarios una
solucidn facil y amigable, y dar una respuesta practica-
mente inmediata a su solicitud, lo cual ha duplicado el in-
dice de retencion.

Otros importantes desarrollos realizados durante el ano
son las dos apps para dispositivos moviles, una interna para
asesores y otra para clientes. El portal de clientes es una
plataforma en la que pueden consultar desde su dispositivo
movil, cualquier dia, a cualquier hora y desde donde lo de-
seen, toda la informacidn clave sobre sus productos.



Por otro lado, la nueva plataforma digital impacta to-
das las operaciones de UNIFIN, ya que no sélo hace
mas eficiente el proceso de acercamiento con el clien-
te, sino toda la cadena productiva del negocio: proce-
sos administrativos, financieros y de cobranza, entre
otros. Sumado a esto, la caracteristica prudencia ope-
rativa y financiera de UNIFIN nos permitié anticipar,
desde los primeros meses de 2018, todos nuestros re-
querimientos financieros ante cualquier posible res-
triccion crediticia. Como resultado, hoy contamos con
la solidez financiera necesaria para sustentary ejecu-
tar una estrategia comercial que le dé poder a nuestro
negocio y a los negocios de nuestros clientes.

Debido a lo anterior, a pesar de un panorama macro-
econoémico incierto durante el afo, reportamos creci-
miento en los resultados, lo que demuestra la solidez
de nuestro modelo de negocio. Los ingresos totales
crecieron 32.3%, el nivel de capitalizaciéon aumentd a
19.2% (después de la emision del bono perpetuo), el
margen de interés neto (NIM) se ubicé en 8.0%, y la
cartera vencida se mantuvo por debajo de 1.0% del
portafolio. No tenemos vencimientos importantes en
el corto plazo y 84.6% de nuestra deuda total estéa de-
nominada en tasa fija.

Por lo que respecta a la responsabilidad social, conti-
nuamos enfocados en ofrecer mas que soluciones fi-
nancieras. Con un modelo de negocio sélido, genera-
mos fuentes de trabajo y contamos con programas
internos que nos fortalecen como equipo y vinculan las
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de crecimiento en los
iIngresos totales vs. 2017

necesidades del negocio con las de la sociedad, a tra-
vés de Fundacion UNIFIN y programas de voluntariado.

Nuestra responsabilidad social se sustenta en cuatro
lineas estratégicas: i) Calidad de vida en la empresa,
por medio de la cual dirigimos esfuerzos humanos y
econdémicos para ofrecerles a nuestros 596 colabora-
dores las herramientas que impulsen su desempeno
laboral 'y su productividad. i) Etica empresarial. iii) Vin-
culo con la comunidad, a través de dos vertientes en-
cabezadas por Fundacion UNIFIN —UNIFIN por una
Sonrisa y actividades definidas por el patronato de la
Fundacién. iv) Cuidado y preservaciéon del medio am-
biente, fundamentalmente con los programas Iniciati-
vas Verdes y Reciclaje Tecnoldgico.

UNIFIN sigue liderando el sector, al continuar en una
evolucién permanente siempre centrada en nuestros
clientes, que propicie cada vez mas relaciones de lar-
go plazo. Nuestra solidez como empresa, el diferen-
te enfoque en el mercado, en la rentabilidad y en la
constante creacion de valor nos dan las bases para
ejecutar la estrategia que sustenta nuestro nuevo es-
logan: Poder para tu negocio.

Rodrigo Lebois Mateos
Presidente del Consejo de Administracion

Sergio Camacho Carmona
Director General



DATOS FINANCIEROS RELEVANTES

METRICAS FINANCIERAS (PS. MILLONES) 2018 2017 VAR. %
Total de ingresos 18,944 14,315 32.3
Ingresos por arrendamiento operativo 14,761 11,217 31.6
Ingresos por intereses 2,588 2,088 23.9
Otros beneficios por arrendamiento 1,596 1,011 57.9
Margen de arrendamiento’ 38.0% 39.6%
Gastos por intereses, depreciacion y otros (15,139 (11,133 36.0
Margen financiero nominal 3,805 3,182 19.6
Margen de interés neto (NIM)?2 8.0% 8.8%
Gastos de administracion y promocion (1,092) (891) 22.6
Opex (% de los ingresos totales]) 5.8% 6.2%
Resultado de la operacion 2,446 2,300 6.3
Utilidad neta 1,924 1,771 8.6
Margen utilidad neta 10.2% 12.4%
METRICAS OPERATIVAS (PS. MILLONES) 2018 2017 VAR. %
Disponibilidades y derivados 9,010 7,033 28.1
Portafolio total 52,070 41,672 25.0
Portafolio de arrendamiento 40,913 33,373 22.6
Portafolio de factoraje 2,746 2,511 9.4
Crédito automotriz y otros 8,410 5,788 45.3
Total de activos 67,790 54,615 241
Deuda financiera 50,460 42,634 18.4
Intereses corto plazo 289 504 (42.6)
Notas internacionales 22,605 16,775 34.8
Bursatilizaciones (ABS) 15,452 17,750 (12.9)
Deuda bancaria 12,473 8,139 53.3
Pasivo total 54,799 47,031 16.5
Capital contable 12,991 7,584 71.3
indice de cartera vencida 0.99% 0.74%
indice de cartera vencida ajustado 3.1% 3.3%
RETORNO/APALANCAMIENTO 2018 2017
ROAA 3.0% 3.7%
ROAE 15.8% 29.7%
ROAE ajustado (excl. bono perpetuo) ® 19.0% 29.7%
Capitalizacion (capital contable/activos) 19.2% 13.9%
Capitalizacion (capital contable/activos) excl. MTM  18.4% 12.5%
Apalancamiento financiero (excl. ABS) 2.7x 3.3x
Apalancamiento financiero (excl. ABS y MTM] 2.8x 3.7x

(1) Calculado como los ultimos 12 meses de ingresos por arrendamiento entre el promedio del portafolio de arrendamiento.
[2) Calculado como los uUltimos 12 meses del margen financiero entre el promedio del portafolio total.
(3) EL bono perpetuo fue emitido en enero de 2018.



ANALISIS Y DISCUSION

DE

Ingresos totales compuestos por i) ingresos por arren-
damiento, ii) ingresos por intereses, derivados del vo-
lumen de operacidn de factoraje y crédito automotriz y
iii) otros beneficios por arrendamiento, por el ingreso
proveniente de la venta de activos al final del contrato.

Para 2018, los ingresos totales aumentaron 32.3%
en comparacién con 2017, para alcanzar Ps. 18,944
millones. El aumento se explica por los esfuerzos
constantes para incrementar las tasas y por el cre-
cimiento de nuestras originaciones. Los ingresos
por arrendamiento alcanzaron Ps. 14,761 millones,
los ingresos por intereses fueron Ps. 2,588 millones
y otros beneficios por arrendamiento representaron
Ps. 1,596 millones.

La depreciacion de bienes en arrendamiento duran-
te 2018 alcanzd Ps. 8,005 millones, un incremento de
25.9% en comparacién con 2017, y se explica por la ex-
pansion en la base de nuestros activos fijos netos, en re-
lacidn con la cartera de arrendamiento operativo.

Los gastos por intereses en 2018 incrementaron 43.4%,
debido a que recurrimos de manera conservadora a
créditos existentes en prevision a una posible crisis cre-
diticia durante el ano. Al final de 2018, el 84.6% de la
deuda total esta denominada a una tasa fija de 10.1%.

El margen financiero nominal, calculado como ingre-
sos totales menos depreciacién de activos bajo con-
trato de arrendamiento, gastos por intereses y otros
gastos por arrendamiento, incrementé 19.6% ano con-
tra ano. Elincremento se explica principalmente por el
crecimiento en los ingresos totales. Para 2018, el mar-
gen financiero nominal representd Ps. 3,805 millones
en comparacion con Ps. 3,182 millones en 2017.

Los gastos de administracién y promocién represen-
taron Ps. 1,092 millones en 2018, y como porcentaje
de los ingresos totales, mejoraron de 6.2% en 2017
a 5.8% en 2018. Esta disminucién se explica por un
control de gastos mas estricto, que continlda gene-
rando eficiencias operativas.

El resultado de operacion para 2018 se incremen-
td 6.3%, a Ps. 2,446 millones, vs. la utilidad de ope-
racion de Ps. 2,300 millones al cierre de 2017. Estos
resultados se explican por el crecimiento en los in-
gresos totales y una mejora en la eficiencia operativa.

Para 2018, el resultado neto consolidado aumento
8.6% para cerrar en Ps. 1,924 millones vs. Ps. 1,771
millones en 2017.
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BALANCE GENERAL

Cartera de crédito total compuesta por: i) cartera de
factoraje y crédito automotriz (Ps. 7,430 millones),
més ii] portafolio de arrendamiento y otros créditos
(Ps. 5,857 millones) registrados en otras cuentas por
cobrar, y iii) cuentas de orden (Ps. 38,782 millones),
que incluyen rentas futuras de la cartera de arren-
damiento. Como resultado, el portafolio total fue de
Ps. 52,070 millones en el cuarto trimestre de 2018, un
incremento de 25.0% ano contra ano.

Cartera vencida representé Ps. 516 millones, de los
cuales: Ps. 200 millones estan relacionados con fac-
toraje y crédito automotriz, mas Ps. 316 millones de
cartera vencida del portafolio de arrendamiento (que
estan incluidos dentro del rubro de otras cuentas por
cobrar). El indice de cartera vencida (calculado como
la cartera vencida/cartera total) al cierre de 2018 ter-
mind en 0.99%.

PERFIL DE LA DEUDA 2018

El indice de cartera vencida ajustado (considerando el
monto total de las cuentas por cobrar futuras de arren-
damiento) de 2018 terminé en 3.1%, una ligera mejora
en comparacion con el 3.3% reportado en 2017. Es im-
portante resaltar que UNIFIN mantiene la propiedad de
los activos que los clientes arriendan. El valor en libros
de dichos activos arrendados representa ~60% de su va-
lor de mercado, el cual no esta considerado en la cober-
tura de provisiones, por lo que nuestra provisién resulta
aun mas conservadora.

Para adherirnos a las mejores practicas de la industria
y en cumplimiento con la regulacion de la CNBVY, nues-
tra metodologia para calcular provisiones sobre pérdi-
das esperadas cambid durante el segundo trimestre
de 2018, resultando en una cobertura sobre estimacio-
nes preventivas de 109.7% al cierre de 2018.
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Activos totales al 31 de diciembre de 2018 represen-
taron Ps. 67,790 millones, un incremento de 24.1%
comparado con el cierre de diciembre de 2017, atri-
buido principalmente al crecimiento de la cartera y
activos fijos netos durante el ano.

Pasivos financieros aumentaron 17.7% a Ps. 50,819
millones (incluye Ps. 359 millones de intereses de-
vengados) al cierre del periodo. El incremento se ex-
plica por la deuda adicional que fue adquirida para fi-
nanciar la operacién del negocio.

Pasivo total alcanzé Ps. 54,799 millones al cierre de
2018, un incremento de 16.5% respecto a 2017.

Capital contable se incrementd 71.3% a Ps. 12,991
millones en 2018, debido a la inyeccidn de capital pro-
veniente de las notas subordinadas perpetuas, clasi-
ficadas y tratadas como capital, ademas de la acumu-
lacidn de utilidades retenidas. Excluyendo el MTM, el

54.7%
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64.6%

35.4%

PS. VS US$ GARANTIZADAVS.

NO GARANTIZADA

Hl CUBIERTO US$
B PS.

Il No garantizada
Il Garantizada

indice de capitalizacién de UNIFIN se mantiene en un
solido 18.4%.

RAZONES FINANCIERAS
El retorno sobre activos promedio (ROAA] al cierre de
2018 fue 3.0%.

El retorno sobre el capital promedio (ROAE] fue
15.8%. Dicho indicador se ve afectado por la inyeccion
de capital (bono perpetuo).

Elindice de capitalizacién (capital/ activos) de UNIFIN
fue 19.2% al cierre de 2019.

El indice de apalancamiento financiero (pasivos fi-
nancieros excluyendo bursatilizaciones/capital con-
table) de UNIFIN al cierre de 2018 fue 2.7x.

El apalancamiento total (pasivos totales excluyendo
bursatilizaciones/capital contable) fue 3.0x al cierre
de 2018, comparado con 3.8x al cierre de 2017.
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CONSEJO DE

Presidente del Consejo de Administracion, Presidente del
Comité Ejecutivo y uno de los principales accionistas de la
compania. Antes de crear UNIFIN en 1993, ocupé diversos
cargos en empresas concesionarias automotrices, incluyen-
do Director General y miembro del Consejo de Administra-
cién de Grupo Ford Satélite. También fungié como Presiden-
te de la Asociacion de Distribuidores Nissan, y fue consejero
de Sistema de Crédito Automotriz, S.A. de C.V. (SICREA] y
Arrendadora Nimex. El sefor Lebois es actualmente Presi-
dente de Fundacién UNIFIN, A.C. y Presidente del Consejo
de Administracién de UNIFIN Credit, UNIFIN Autos, UNIFIN
Agente de Seguros y Fianzas, S.A. de C.V. y Aralpa Capital,
S.A. de C.V. y es miembro del Consejo de Administracién
de Maxcom Telecomunicaciones, S.A.B. de C.V,, Organiza-
cién Sahuayo, S.A. de C.V,, Grupo Terraforma, Fracsa Alloys y
Grupo INTERproteccién. Es licenciado en Administracion de
Empresas por la Universidad Andhuac y ha cursado diversos
programas de administracion ejecutiva.

Presidente del Comité Ejecutivo de UNIFIN Financiera des-
de el 2018. Anteriormente ocupd el cargo de Director Gene-
ral de la compania y es miembro del Consejo de Adminis-
tracion desde 2001. Antes de su ingreso a UNIFIN, el sefior
Barroso ocup6 diversos cargos en Arrendadora Somex, S.A.
de C.V. incluyendo la Direcciéon Ejecutiva de Nuevos Proyec-
tos y Administracién; también ocupé diversos cargos di-
rectivos en Multivalores Arrendadora S.A. de C.V. en donde
también fue miembro de su consejo hasta 2001 y miembro
del Consejo de Administracion de la Asociacion Mexicana
de Arrendadoras Financieras, A.C. y Multicapitales. Es li-
cenciado en Administracion de Empresas por la Universi-
dad Andhuacy tiene un diplomado en Finanzas del Instituto
Mexicano de Valores.

Miembro Ejecutivo del Consejo de Administracion des-
de 2015. Antes de su incorporacién a la compania, ocupd
cargos diversos en las dreas de administracion y ventas en
Bryco Control de Plagas, S.A. de C.V.; fue Director General
y de Evaluacion de Proyectos de Riesgos en Home Care;
Subdirector de Derivados y operador de mercado de dinero
en Enlace Int. S.A. de C.V. y Prebon y Amane Inc. Ha colabo-
rado con la cadena de hoteles Fairmont en el desarrollo de
diversos proyectos turisticos. El sefior Balli cuenta con una
licenciatura en Economia por el Instituto Tecnoldgico Auté-
nomo de México (ITAM].

Directora de Aralpa Capital, S.A. de C.V., fondo de inversién
privado. Anteriormente, ocupd el cargo de Subgerente de
Crédito en UNIFIN y en 2012 fue analista de tesoreria de
Navix de México, S.A. de C.V.,, SOFOM E.N.R. y colaboré en
Deloitte en el &rea de consultoria. Es miembro del Consejo
de Administraciéon y Comité de Inversion de Anteris Capi-
tal S.A.P.I. de C.V. Es egresada de la licenciatura en Finan-
zas y Contaduria Publica de la Universidad Anahuacy tiene
una maestria en Banca y Mercados Financieros por la mis-
ma universidad; asimismo cuenta con diversas certificacio-
nes en materia de analisis de riesgo y crédito por Moody's
Analytics de Nueva York.

Fundador y Director General de EQ Credit, S.A. de C.V. y de
ROMU Promotores, S.A. de C.V. Con anterioridad, ocup? di-
versos cargos en UNIFIN Financiera, siendo responsable
de la alianza con Ford Motor Company, asi como promotor
en el drea de Arrendamiento. También colaboré en Banor-
te-Ixe, S.A., Institucion de Banca Multiple, como analista de
banca empresarial. El senor Lebois Ocejo es licenciado en
Administracion de Empresas por la Universidad del Valle
de Méxicoy cuenta con estudios en Administracion de West
London College.

Miembro del Consejo de Administracion de la compahia
desde 2003. Actualmente, es Socio y Director General de
Promecap, S.A. de C.V. Es 0 ha sido miembro del Consejo de
Administracion de diversas compafias, entre las que des-
tacan, Carrix, Inc., Grupo Aeroportuario del Sureste, S.A.B.
de C.V., Inversiones y Técnicas Aeroportuarias, S.A.P.I. de
C.V., Grupo Famsa, S.A.B. de C.V,, Industrias Innopack, S.A.
de C.V., Maxcom Telecomunicaciones, S.A.B. de C.V. y Orga-
nizacion Cultiba, S.A.B. de C.V.

Ha sido miembro del Consejo de Administracion de la com-
pafnia desde 2007. Actualmente es Director General de Ve-
rax Wealth Management. Fue Co-Head de Asset and Wealth
Management para América Latina en Deutsche Bank Nue-
va York y miembro del Comité Ejecutivo de las Américas de
dicha institucion. Antes se desempef6 como representante
de Deutsche Bank AG México. Fue socio fundador de For-
tum en la Ciudad de Mexico. Tiene una licenciatura en Ad-
ministracién de Empresas por la Universidad Andhuac, asf
como un diplomado en Economia y maestria en Administra-
cion por la misma universidad.



COMPOSICION DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION

RODRIGO LEBOIS MATEOS

Presidente del Consejo

MIEMBROS MIEMBROS MIEMBRO
EJECUTIVOS PATRIMONIALES MIEMBROS INDEPENDIENTES RELACIONADO)
FEDERICO . -

LUIS RODRIGO ALMUDENA RODRIGO CHAVEZ JOSE LUIS JOSE[LUlS JUAN MARCO ENRIQUE
BARROSO BALLI LEBOIS LEBOIS PEGN LLAMAS FERNANDEZ | GUTIERREZ CASTILLO
Presidente Director Directora de Fundadory Socio y Director |Director General|Socio de Chevez, Fundadory Presidente del
del Comité de Nuevos Aralpa Capital | Director de EQ General de de Verax Wealth | Ruiz, Zamarripa Director de Consejo de

Ejecutivo Proyectos Credit Promecap Management Anteris Capital Citibanamex

JOSE LUIS FERNANDEZ FERNANDEZ

Desde 2012, el sefior Fernandez ha sido miembro del Con-
sejo de Administracion de la compania. Es socio de la firma
Chevez Ruiz Zamarripa, S.C. desde 1989 y miembro del Co-
legio de Contadores Publicos de México, A.C. y del Institu-
to Mexicano de Ejecutivos de Finanzas. Ha impartido con-
ferencias en materia fiscal en foros nacionales y ha escrito
diversos articulos en este tema. Participa como consejero y
miembro de los Comités de Auditoria de diversas empresas,
entre las que destacan Grupo Televisa, S.A.B., Controladora
Vuela Compania de Aviacién, S.A.B. de C.V., Grupo Financie-
ro Banamex, S.A. de C.V. y Arca Continental, S.A.B. de C.V.

JUAN MARCO GUTIERREZ WANLESS

Miembro del Consejo de Administracién de la compania
desde 2015. Ha ocupado diversos puestos ejecutivos inclu-
yendo Director General de Grupo KUO, S.A.B. de C.V,, Desc
Corporativo, S.A. de C.V. y Pegaso, S.A. de C.V. y Director
General Adjunto de Promecap, S.A. de C.V. y Telefénica Mo-
viles, S.A. de C.V. Actualmente es miembro del Consejo de
Administracién de Qualitas Controladora, S.A.B. de C.V. y
de Quélitas Compania de Seguros, S.A.B. de C.V. y miembro
del Comité de Inversiones de Qualitas, Compania de Segu-
ros, S.A.B. de C.V. y consejero de la Facultad de Ingenieria
de la Universidad Andhuac. El sefor Gutiérrez es ingeniero
industrial por la Universidad Andhuac y maestro en Admi-
nistracién de Empresas (MBA) por el Instituto Tecnoldgico
Auténomo de México (ITAM).

ENRIQUE CASTILLO SANCHEZ MEJORADA

Miembro del Consejo de Administracion de la compania des-
de 2015. Es licenciado en Administracion de Empresas por la
Universidad Andhuac y, en sus mas de 34 afios de experien-
cia, ha ocupado diversos cargos directivos en el sector finan-
ciero como Casa de Bolsa Inverlat, Seguros América, Grupo
Financiero InverMéxico, Ixe Grupo Financiero, S.A.B. de C.V,
y Banco Mercantil del Norte, S.A. Dentro de su experiencia a
nivel internacional cuenta con haber ocupado la Direccién de
la oficina de Credit Suisse First Boston Bank en México. Par-
ticipa en diferentes Consejos de Administracién, como Grupo
Financiero Banamex, S.A., Grupo Aeroportuario del Pacifico,
S.AB. de C.V, Alfa, S.AB. de C.V, Grupo Herdez, S.A.B. de
C.V.y Médica Sur, S.A.B. de C.V. entre otros.

SECRETARIO Y PRO-SECRETARIO
(no miembros del Consejo)

JUAN JOSE TREVILLA RIVADENEYRA

Desde 2012 ha sido Secretario no miembro del Consejo
de Administracién de UNIFIN. Funge como Secretario del
Consejo de diversas empresas bursatiles y privadas. Es so-
cio fundador de Larena, Trevilla, Fernadndez y Fabregas, y
asesor legal para companias en el sector turistico, de in-
fraestructura, prestacion de servicios, concesiones de ser-
vicios publicos y contrataciones, entre otros. Cuenta con
una licenciatura en Derecho por la Universidad Nacional
Auténoma de México.

GUILLERMO GARCIA SAN PEDRO

Director Juridico y Prosecretario no miembro del consejo
de Administracion desde el afo 2017. Antes de integrarse
a UNIFIN fue el Director Juridico de Banca Corporativa y
de Inversion, Tesoreria y Mercados de Capitales de Banco
Nacional de México, S.A., e integrante del Grupo Financie-
ro Banamex. Es licenciado en Derecho por la Universidad
Andhuacy tiene una maestria en Derecho (LL.M] por la Uni-
versidad de Georgetown.
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EQUIPO DIRECTIVO

SERGIO CAMACHO CARMONA

Director General

Cuenta con mas de 20 afos de experiencia en empre-
sas como Kimberly Clark de México S.A.B. de C.V. y
Fermaca Global. Es economista del Instituto Tecno-
l6gico Auténomo de México (ITAM], con maestria en
Administracion, con especializacién en Finanzas, por
la misma casa de estudios y es egresado del Progra-
ma de Direccion General (GMP por sus siglas en in-
glés) de Harvard Business School. Esté certificado en
el programa Emerging CFO: Strategic Financial Lea-
dership Program del Graduate School of Business de
la Universidad de Stanford.
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SERGIO CANCINO RODRIGUEZ

Administracién y Finanzas

Cuenta con més de 30 afios de experiencia financie-
ra en diversos sectores econémicos como telecomu-
nicaciones, sistema financiero, infraestructura y con-
sumo. Tiene una amplia experiencia en planeacion
financiera, contabilidad e impuestos y ha sido lider de
diversos proyectos de implementacion de sistemas de
planificacion de recursos empresariales (ERP). Duran-
te 14 afos fungié como Director Corporativo de Admi-
nistracion y Finanzas de empresas como CMR, S.A.B.
de C.V.y Grupo Mexicano de Desarrollo, S.A.B. Es Con-
tador Publico egresado de la Escuela Bancaria y Co-
mercial, con especializacién en Finanzas y Auditoria
por la misma casa de estudios.

JUAN JOSE DEL CUETO MARTINEZ

Administracién de Activos

Cuenta con mas de 30 afios de experiencia en direc-
cion, desarrollo e implementaciéon de nuevos nego-
cios, asi como procesos de control interno y adminis-
trativos. Fue el fundador y Director de Finanzas en
Grupo Barca S.A. de C.V., donde participd activamente
en el desarrollo de diversos proyectos inmobiliarios.

Tiene una licenciatura en Economia por el Instituto
Tecnoldgico Auténomo de México (ITAM].




EDUARDO CASTILLO SANCHEZ MEJORADA
Operaciones

Cuenta con més de 30 afios de experiencia en el sec-
tor financiero. Antes de su integracién a UNIFIN en
2014, ocupd diversos puestos ejecutivos de 1983 a
1991, incluyendo Director de Promocidn de Casa de
Bolsa Inverlat. Fue socio de Impulsora Dindmica de
Empresas, en donde participd activamente en el pro-
ceso de privatizacién de la banca. En 1992, form¢ par-
te del grupo comprador de Bursamex Casa de Bol-
sa y fue fundador de Grupo Financiero del Sureste,
del cual fue miembro del Consejo de Administracion
y Director General Adjunto de Promocidn hasta 1994,
También fue socio fundador de Castillo Consultores e
Interasesores, firmas de asesoria patrimonial. Tiene
una licenciatura en Administracién de Empresas por
la Universidad Anadhuac.

MICHAEL GOETERS ARBIDE

Leasing

Cuenta con més de 30 afios de experiencia en el sec-
tor financiero, bancario y arrendador.

Antes de su integracion a UNIFIN, fue Director Di-
visional de Arrendamiento y Factoraje y Director de
Banca Comercial del segmento empresas en Banco
Santander Mexicano. Cuenta con una licenciatura en
Administracién de Empresas de la Universidad Inter-
continental y ha cursado diversos estudios de posgra-
do en la Escuela Bancaria y Comercial y en Wharton
Business School.

GUILLERMO GARCIA SAN PEDRO

Juridico y de Cobranza

Cuenta con 20 anos de experiencia en el sector finan-
ciero, incluyendo 14 afios en Banco Nacional de Méxi-
co, S.A. integrante del Grupo Financiero Citibanamex, y
experiencia internacional en el despacho de abogados
White & Case, LLP en Nueva York. Es licenciado en De-
recho por la Universidad Andhuac del Norte y cuenta
con una maestria en Derecho Financiero (LLM Degree)
de Georgetown University Law Center.

RAFAEL CABALLERO FERNANDEZ

Recursos Humanos

Cuenta con 40 anos de experiencia en el sector de Re-
cursos Humanos, de los cuales méas de 15 son espe-
cificamente en empresas del sector financiero, como
GBM vy Grupo Financiero Santander. Es licenciado en
Administracién de Empresas por el Instituto Tecnolo-
gico Auténomo de México (ITAM] y tiene un diploma-
do en Derecho Empresarial por la misma universidad.

26 anos

de experiencia, en
promedio, de nuestro
equipo directivo
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COMPROMISO
CON LA

RESPONSABILIDAD
SOCIAL

Desde sus inicios, UNIFIN se ha preocupa-
do por ser una empresa que va mas alla de
ofrecer soluciones financieras. A través de un
modelo de negocio solido, ha enfocado es-
fuerzos en retribuirle a la comunidad un poco
de lo que nos ha brindado: generando fuentes
de trabajo, creando programas internos que
nos fortalecen como equipo, y vinculando las
necesidades de nuestro negocio con las de la
sociedad a traves de Fundacion UNIFIN, pro-
gramas de voluntariado y nuestro programa

institucional UNIFIN Por una Sonrisa.
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RESPONSAB.I

e ETICA

EMPRESARIAL

CALIDAD DE VIDA
EN LA EMPRESA

e Empleoy productividad J

Desemperio ético
en los negocios

e Balance entre
familia y trabajo e Prevencion de

e Seguridad negocios ilicitos

e Calidad de vida

en el trabajo

e Respetoala
dignidad humana

Nuestra actuacion empresarial responsable es el
compromiso de cumplir integralmente con la finali-
dad de la empresa, tanto en lo interno como en lo
externo, considerando las expectativas econdmicas,
sociales y ambientales de todos los participantes, de-
mostrando respeto por la gente, los valores éticos, la
comunidad y el medio ambiente, y contribuyendo asi
a la construccion del bien comun.

Comprendemos y ejercemos la responsabilidad social
de acuerdo con cuatro lineas o &mbitos estratégicos.

CALIDAD DE VIDA EN LA EMPRESA

El desarrollo de nuestros 596 colaboradores es indis-
pensable para UNIFIN; por ello enfocamos esfuerzos
humanos y econdémicos en ofrecerles las herramien-
tas que impulsen su desempeno laboral y su produc-
tividad. Durante el ano, se ofrecieron 149 cursos y
programas de formacion, entre los cuales destacan
los cursos de induccion, de managementy liderazgo,
formacién comercial, formacion en habilidades téc-
nicas y prevencion de lavado de dinero, con una du-
racion total de 17,703 horas.

Asimismo, en UNIFIN procuramos el bienestar de
los colaboradores de manera que desarrollen todo
su potencial. Para ello, implementamos diversas ini-
ciativas que promueven un balance entre vida laboral
y personal.

L

I DAD

S 0CII

AL

, CUIDADO Y,
VINCULO CON LA PRESERVACION
COMUNIDAD DEL MEDIO

AMBIENTE

e Involucramiento .
como ciudadano
corporativo en
las comunidades
en las que opera

Optimizacién de
recursos

e  Sustentabilidad

ETICA EMPRESARIAL

Con el propdsito de propiciar entre nuestros colabora-
dores un desempeno ético en los negocios, prevenir ne-
gocios ilicitos y promover el respeto por la dignidad hu-
mana, establecemos mecanismos a través de los cuales
impactamos a cada uno de los grupos de interés.

Contamos con una evaluacion anual para la prevencion
de lavado de dinero y financiamiento al terrorismo vy la
campafia permanente Firma tu Compromiso Etico, diri-
gida a los integrantes de nuevo ingreso, quienes reafir-
man su compromiso de cumplir con la misién, la visién y
los valores de UNIFIN, asi como con los lineamientos de
nuestro Cédigo de Etica.

Asimismo, ofrecemos campafnas de comunicacién in-
terna que promueven el comportamiento éticoy trans-
parente de la familia UNIFIN.

VINCULO CON LA COMUNIDAD
La labor social de UNIFIN tiene dos vertientes encabe-
zadas por Fundacion UNIFIN:

1) UNIFIN por una Sonrisa, un programa de voluntaria-
do que, a través de un comité, evalla las causas pre-
sentadas por las distintas instituciones, cuyo objeto
social esta principalmente enfocado en nifios en situa-
cion de vulnerabilidad. La canalizacién de recursos de-
pende tanto del impacto del proyecto presentado como
de la institucionalidad de la fundacién. La recaudacion
de fondos del programa proviene de las aportaciones
de los colaboradores y, por cada peso donado, UNIFIN
pone dos pesos mas.



Los empleados tienen dos formas de aportar: de ma-
nera ocasional o ingresando a un programa de dona-
cion permanente, via descuentos en la némina. Con el
proposito de darle mayor transparencia al uso de los
recursos, que se otorgan mensualmente, las asocia-
ciones apoyadas presentan informes periddicos.

Durante 2018, se apoy¢ a las siguientes fundaciones:

 Andale para Oir
ninos con discapacidad auditiva

e Angelitos de Cristal
ninos con ontogénesis imperfecta

e [aCasadela Amistad
nifos con cancer

e Saber para Crecer
ninos con discapacidad intelectual

2) La otra vertiente son las acciones de Fundacion
UNIFIN: la empresa dona recursos que se entregan
a diferentes fundaciones con diversas causas, ya sea
mediante un pago Unico o aportaciones mensuales.
Estas actividades son definidas por el patronato de la
Fundacion UNIFIN.

Desde 2009, Fundacién UNIFIN ha apoyado a 165,000
ninos e impactado a 180,000 familias. Durante 2018
se apoy6 a diversas asociaciones que tienen como
objetivo combatir problemas de salud infantil, educa-

cién, marginacion y pobreza extrema: Aqui Nadie se
Rinde, Iluminemos de Azul por el Autismo, Fundacion
Michou y Mau, Kardias, Ayuda y Solidaridad con las
Nifas y Teletdn, entre otras.

Sabemos que aun falta mucho por hacer, pero que
dentro de nosotros esta el poder de ayudar. Continua-
remos sumando esfuerzos, donando e impulsando la
fuerza de nuestro voluntariado, para llegar a mas ni-
fos y tocar a mas familias.

CUIDADO Y PRESERVACION DEL MEDIO AMBIENTE
La cuarta linea de accién de nuestra estrategia de
responsabilidad social es el cuidado y la preservacién
del medio ambiente. Contamos, principalmente, con
dos programas:

e Iniciativas Verdes, a través de las cuales impulsa-
MOS y apoyamaos acciones para preservary recu-
perar el equilibrio ecoldgico.

e Reciclaje Tecnoldgico, con el cual fomentamos el
reciclaje y la reutilizacion del equipo tecnoldgico.
Durante 2018, se reciclaron mas de 420 equipos.

Otros programas son: Separacién de Desechos, para o
cual contamos con contenedores en las instalaciones, y
Uso Responsable de Recursos, campana interna para
difundir mensajes entre la Familia UNIFIN que generen
conciencia acerca de la responsabilidad que todos tene-
mos para preservary cuidar el medio ambiente.
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INFORME DE LOS AUDITORES
INDEPENDIENTES

A LOS ACCIONISTAS Y CONSEJEROS DE UNIFIN FINANCIERA, S. A.B.DEC. V.,
SOCIEDAD FINANCIERA DE OBJETO MULTIPLE, ENTIDAD NO REGULADA Y SUBSIDIARIAS

Opinion

Hemos auditado los estados financieros consolidados de Unifin Financiera, S. A. B. de C. V., Sociedad
Financiera de Objeto Multiple, Entidad No Regulada y subsidiarias (la Companial, que comprenden el balance
general consolidado al 31 de diciembre de 2018 y los estados consolidados de resultados, de variaciones en
el capital contable y de flujos de efectivo correspondientes al ejercicio terminado en esa fecha, asi como las
notas explicativas a los estados financieros consolidados que incluyen un resumen de las politicas contables
significativas.

En nuestra opinidn, los estados financieros consolidados adjuntos de Unifin Financiera, S. A. B.de C. V.,
Sociedad Financiera de Objeto Multiple, Entidad No Regulada y subsidiarias al 31 de diciembre de 2018 y por el
ejercicio terminado en esa fecha, han sido preparados, en todos los aspectos materiales, de conformidad con
los criterios contables para las sociedades financieras de objeto multiple reguladas en México, emitidos por
la Comisidn Nacional Bancariay de Valores [CNBV].

Fundamento de la Opinion

Hemos llevado a cabo nuestra auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria

[NIA). Nuestras responsabilidades de acuerdo con dichas normas se describen més adelante en la seccidn
“Responsabilidades de los Auditores en relacién con la Auditoria de los Estados Financieros Consolidados”
de este informe. Somos independientes de la Compafia de conformidad con el Cédigo de Etica Profesional
del Instituto Mexicano de Contadores Publicos, A. C., junto con los requerimientos de ética que son aplicables
a nuestras auditorias de estados financieros consolidados en México, y hemos cumplido con las demas
responsabilidades éticas de conformidad con esos requerimientos y dicho Cédigo. Consideramos que la
evidencia de auditoria que hemos obtenido proporciona una base suficiente y adecuada para sustentar
nuestra opinion.

Cuestiones Clave de la Auditoria

Las cuestiones clave de la auditoria son cuestiones que, segln nuestro juicio profesional, han sido las de
mayor importancia en nuestra auditoria de los estados financieros consolidados del ejercicio actual. Estas
cuestiones han sido consideradas en el contexto de nuestra auditoria de los estados financieros consolidados
en su conjunto y al formarnos nuestra opinién sobre éstos, por lo tanto, no expresamos una opinién por
separado sobre estas cuestiones.
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Estimacion preventiva para riesgos crediticios (EPRC] Como parte de nuestra auditoria hemos:

Como se menciona en la Nota 1, la Compania realiza e Evaluadoy considerado el disefio y funcionamiento de los
operaciones de crédito comercial, factoraje y créditos al controles relativos al proceso de clasificacién de la cartera de
consumo, que se presentan en el balance general en el créditos, en vigente y vencido.

rubro de cartera de créditos neto de su estimacion. . . .
e Obtenido el reporte de la Compafiia que contiene los saldos de

La recuperabilidad de la cartera de crédito se evalla la cartera de créditos al 31 de diciembre de 2018 clasificados
periddicamente, reconociendo la EPRC que corresponda, en mayor o menor a 4,000,000 de UDI’s y en vigente y vencido,
determinada con base en las politicas internas de la y en forma selectiva cotejamos los saldos con los contratos
Compania. y acuerdos mantenidos en los expedientes de créditos y,

con el apoyo de los especialistas, evaluamos que el sistema
de cartera que determina de manera automatica esta
informacion se encuentre correctamente parametrizado.

A efectos de determinar la estimacién antes mencionada,
la Compahia clasifica a los clientes considerando su
saldo de exposicion total a la fecha de la determinacion
de la EPRCy su clasificacion en cartera vigente y cartera e Mediante pruebas selectivas, cotejamos la siguiente
vencida. Para clientes con saldo de exposicion total mayor informacion utilizada para la determinacion de la EPRC:
a 4,000,000 de Unidades de Inversion (UDI's) la EPRC se
determina aplicando un 0.5% al total del saldo vigente y un
porcentaje variable sobre la cartera vencida, considerando
la clasificacién asignada al cliente con base en su riesgo
financiero e historial de pagos principalmente. Para
clientes con saldo de exposicion total menor a 4,000,000 - Historial de pago con el reporte de burd de crédito.
de UDI’s, la EPRC se determina aplicando un 0.5% al total
del saldo. La EPRC finalmente registrada es la mayor entre
i) el resultado del criterio antes descripto o ii) el 100% del
saldo de la cartera vencida.

- Razones financieras (liquidez, apalancamiento,
rentabilidad y eficiencia) utilizadas para determinar el
riesgo financiero, con los calculos respectivos utilizando
los estados financieros disponibles de cada cliente.

- Clasificacién del grado de riesgo del cliente considerando
el importe del saldo, el riesgo financiero y el historial de
pago, de acuerdo con la politica interna de la Compania.

¢ Recalculamos la EPRC, considerando la politica interna de

Nos enfocamos en este rubro en nuestra auditoria debido _,
la Compania.

principalmente a la significatividad del valor en libros de la

cartera de créditos y de la EPRC relacionada ($7,429,683 e Realizamos un analisis comparativo de la cartera de
y $199,899 miles de pesos al 31 de diciembre de 2018, créditos vigente y vencida registrada al cierre de cada
respectivamente] y porque esta estimacion considera el trimestre y su relacion con la EPRC relativa, con los
juicio de la Administracién. saldos del ejercicio anterior.

En particular concentramos nuestros esfuerzos de e Evaluamos las tendencias histdricas de saldos no
auditoria en la metodologia interna de calificacion de recuperados y los comparamos con la EPRC relativa.

cartera de créditos adoptada por la Compafia incluyendo
las bases de clasificacién (saldos mayores y menores a
4,000,000 UDI's, saldos vigentes y vencidos y calificacion
del grado de riesgo) y los porcentajes aplicados.

e Recalculamos la EPRC utilizando la metodologia
establecida en las disposiciones de la CNBV y la
comparamos con el saldo registrado.

La Administracion de la Compania es responsable de la informacién adicional presentada. Esta informacion adicional comprende
el Reporte Anual presentado a la CNBV y el Informe Anual presentado a los accionistas, pero no incluye los estados financieros
consolidados ni este informe de los auditores independientes, los cuales se emitiran después de la fecha de este informe.

Esta informacidn adicional no esta cubierta por esta opinidn sobre los estados financieros consolidados y no expresaremos
ninguna opinién de auditoria sobre la misma.

Sin embargo, en relacién con nuestra auditoria de los estados financieros consolidados de la Compafia, nuestra responsabilidad
es leer esta informacidn adicional cuando se encuentre disponible y evaluar si dicha informacidn es materialmente inconsistente
con los estados financieros consolidados o nuestro conocimiento adquirido a través de nuestra auditoria, o aparenta contener un
error material por otras circunstancias.

Cuando leamos la informacidn adicional que alin no hemos recibido, debemos emitir la declaratoria sobre el Reporte Anual
requerida por la CNBVy si detectamos que existe un error material en la misma, debemos comunicarlo a los responsables del
gobierno de la Compania y en dicho informe, de corresponder.

La Administracion de la Compania y subsidiarias es responsable de la preparacidn de los estados financieros consolidados, de

conformidad con los criterios contables para las sociedades financieras de objeto multiple reguladas en México, emitidos por la
CNBV, y del control interno que considerd necesario para permitir la preparacion de estados financieros consolidados libres de
errores materiales, ya sea por fraude o error.
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Al preparar los estados financieros consolidados, la Administracion es responsable de evaluar la capacidad de la Compafia para
continuar como negocio en marcha; revelando, en su caso, las cuestiones relativas a negocio en marcha y utilizando la base
contable de negocio en marcha, excepto si la Administracion tiene la intencién de liquidar la Compafia o de cesar operaciones, o
bien no exista otra alternativa méas realista que hacerlo.

Los responsables del Gobierno de la Compafiia son responsables de la supervision del proceso de reporte financiero de la Compafia.

Nuestros objetivos son obtener una seguridad razonable de que los estados financieros consolidados en su conjunto estan libres
de errores materiales, ya sea por fraude o error, y emitir un informe de auditoria que contenga nuestra opinién. Seguridad
razonable es un alto nivel de seguridad, pero no garantiza que una auditoria realizada de conformidad con las NIA siempre
detecte un error material, cuando éste exista. Los errores pueden deberse a fraude o errory se consideran materiales si,
individualmente o de forma agregada, puede preverse razonablemente que influirdn en las decisiones econémicas que los
usuarios toman basandose en los estados financieros consolidados.

Durante la realizacidon de una auditoria de conformidad con las NIA, aplicamos nuestro juicio profesional y mantenemos una
actitud de escepticismo profesional. También:

e |dentificamos y evaluamos los riesgos de error material en los estados financieros consolidados, ya sea por fraude o error,
disefiamos y aplicamos procedimientos de auditoria para responder a dichos riesgos, y obtenemos evidencia de auditoria
suficiente y adecuada para sustentar nuestra opinion. Elriesgo de no detectar un error material debido a un fraude es mas
elevado que uno que resulte de un error no intencional, ya que el fraude puede implicar colusidn, falsificacion, omisiones
deliberadas, manifestaciones intencionalmente erréneas o la elusién de los controles internos.

e Obtenemos un entendimiento del control interno relevante para la auditoria, con el fin de disenar procedimientos de auditoria
que sean adecuados en funcion de las circunstancias, y no con la finalidad de expresar una opinion sobre la efectividad del
control interno de la Compania.

e Evaluamos si las politicas contables aplicadas son adecuadas y la razonabilidad de las estimaciones contables y de las
revelaciones relativas presentadas por la Administracion.

e Evaluamos si es adecuado que la Administracidn utilice la base contable de negocio en marcha para preparar los estados
financieros consolidados, y si, basados en la evidencia de auditoria obtenida, existe incertidumbre material con base en
hechos o condiciones que puedan generar dudas significativas sobre la capacidad de la Compafia para continuar como
negocio en marcha. Siconcluimos que existe una incertidumbre material, se requiere que llamemos la atencidn en nuestro
informe de auditoria sobre la correspondiente informacion revelada en los estados financieros consolidados o, si dichas
revelaciones son inadecuadas, que expresemos una opinién modificada.

Nuestras conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de nuestro informe de auditoria. Sin
embargo, hechos o condiciones futuros pueden ser causa de que la Compafia deje de ser un negocio en marcha.

e Obtenemos evidencia de auditoria suficiente y adecuada en relacion con la informacion financiera de las entidades o
actividades de negocio que conforman el grupo econdmico para expresar una opinién sobre los estados financieros
consolidados. Somos responsables de la direccién, supervision y realizacion de la auditoria de los estados financieros
consolidados. Somos los Unicos responsables de nuestra opinidn de auditoria.

Comunicamos a los responsables del gobierno de la Companfia, entre otras cuestiones, el alcance y el momento de realizacién
de la auditoria y los hallazgos significativos de la auditoria, asi como, cualquier deficiencia significativa de control interno que
identificamos en el trascurso de nuestra auditoria.

También, proporcionamos a los responsables del gobierno de la Compafia una declaracion manifestando que hemos cumplido
los requerimientos de ética aplicables sobre independencia y les comunicamos todas las relaciones y demas cuestiones que
razonablemente pudieran influir en nuestra independencia, y en su caso, las correspondientes salvaguardas aplicadas.

Entre las cuestiones comunicadas a los responsables del gobierno de la Compafia, determinamos las que han sido de mayor
importancia en la auditoria de los estados financieros consolidados del ejercicio actual y que son, en consecuencia, las
cuestiones clave de la auditoria. Describimos esas cuestiones en nuestro informe de auditoria salvo que las disposiciones
legales o reglamentarias prohiban revelarlas publicamente o, en circunstancias extremadamente raras, determinemos que una
cuestion no se deberia comunicar en nuestro informe porque cabe razonablemente esperar que las consecuencias adversas de
hacerlo superarian los beneficios de interés publico.

El nombre del socio a cargo de la auditoria se informa a continuacién.

PricewaterhouseCoopers, S. C.

Socio de Auditoria
Ciudad de México, 6 de marzo de 2019
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BALANCES GENERALES CONSOLIDADOS

Unifin Financiera, S. A. B. de C. V., Sociedad Financiera de Objeto Multiple,

(Notas 1,2, 3, 4,18,19 y 23)
Miles de pesos mexicanos

34

31 DE DICIEMBRE DE

2018 2017
ACTIVO
Disponibilidades (Nota 5) $ 376,186 $ 197,165
Inversiones en valores (Nota 6)

Titulos para negociar al vencimiento 3,530,359 2,238,172
Derivados con fines de cobertura (Nota 7): 5,103,120 4,598,117
Cartera de crédito vigente (Nota 8):

Créditos comerciales 8,337,556 5,323,350

Créditos del consumo 86,317 119,792
Total cartera de crédito vigente 8,423,873 5,443,142
Cartera de crédito vencida (Nota 8):

Créditos comerciales 192,105 31,158

Créditos del consumo 7,794 7,586
Total cartera de crédito vencida 199,899 38,744
Total cartera de crédito 8,623,772 5,481,886
Menos:

Estimacidn preventiva para riesgos crediticios (Nota 8) (199,899 (38,744)
Cartera de crédito - Neto 8,423,873 5,443,142
Otras cuentas por cobrar - Neto (Nota 9) 4,297,780 5,057,165
Bienes adjudicados - Neto (Nota 10] 692,067 510,484
Inmuebles, maquinaria y equipo - Neto (Nota 11) 40,680,441 32,728,822
Inversiones permanentes (Nota 12) 75,441 49,541
Impuestos diferidos [Nota 17) 2,328,539 1,718,511
Otros activos:
Cargos diferidos y pagos anticipados e intangibles 2,276,334 2,067,219
Otros activos a corto y largo plazos 5518 7,090
2,281,852 2,074,309
Total activo $ 67,789,658 $ 54,615,428
CUENTAS DE

Otras cuentas de registro

Las veintitrés notas adjuntas son parte integrante de estos estados financieros consolidados, los cuales fueron
autorizados, para su emision el 22 de febrero de 2019, por los funcionarios que firman al calce.

LIC. SERGIO JOSE CAMACHO CARMONA C. P. SERGIO MANUEL CANCINO RODRIGUEZ
Director General Director General de Administracion y Finanzas

C. P. LUIS XAVIER CASTRO LOPEZ
Contralor Corporativo



31 DE DICIEMBRE DE

2018 2017
PASIVO Y CAPITAL CONTABLE?
Pasivo
Pasivos bursatiles (Nota 13)
De corto plazo $ 289,037 $ 503,832
De largo plazo 38,056,606 34,525,090
38,345,643 35,028,922
Préstamos bancarios y de otros organismos (Nota 14):
De corto plazo 8,391,781 4,258,070
De largo plazo 4,081,189 3,880,702
12,472,970 8,138,772
Otras cuentas por pagar:
Impuestos a la utilidad por pagar (Nota 17) 108,220 252,362
Acreedores diversos y otras cuentas por pagar [Nota 15) 3,179,612 2,913,726
3,287,832 3,166,088
Créditos diferidos y cobros anticipados 692,073 697,277
Total pasivo 54,798,518 47,031,059
contable (Nota 16):
Capital contribuido
Capital social 957,774 957,774
Prima en suscripcion de acciones 1,935,900 1,935,900
Obligaciones subordinadas en circulacién 4,531,330 -
7,425,004 2,893,674
Capital ganado:
Reservas de capital 274,062 185,528
Resultado de ejercicios anteriores 2,695,105 1,850,456
Resultado por valuacion de instrumentos financieros de cobertura
de flujos de efectivo 670,373 881,250
Resultado neto 1,923,919 1,770,682
5,563,459 4,687,916
Inversién de los accionistas:
Participacion controladora 12,988,463 7,581,590
Participacion no controladora 2,677 2,779
Total capital contable 12,991,140 7,584,369
Total pasivo y capital contable $ 67,789,658 $ 54,615,428

ORDEN (NOTA 21)
2018 2017

$ 38,781,558 $ 31,805,242
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ESTADOS CONSOLIDADOS DE RESULTADOS

Unifin Financiera, S. A. B. de C. V., Sociedad Financiera de Objeto Multiple, Entidad No Regulada y subsidiarias
(Nota 1,2, 3,18,19, 20 y 22)

Miles de pesos mexicanos, excepto la utilidad por accion

36

ANO QUE TERMINO EL

31 DE DICIEMBRE DE

2018 2017

Ingresos por arrendamiento operativo $ 14,761,002 $ 11,216,938
Ingresos por intereses 2,587,574 2,087,677
Otros beneficios por arrendamiento 1,595,730 1,010,812
Depreciacién de bienes en arrendamiento operativo (Nota 11) (8,005,085) (6,357,394)
Gastos por intereses (5,514,552) (3,845,159)
Otros gastos por arrendamiento (1,619,179 (930,502)
Margen financiero 3,805,490 3,182,372
Estimacidn preventiva para riesgos crediticios (Nota 8) 250,635 115,000
Margen financiero ajustado por riesgos crediticios 3,554,855 3,067,372
Comisiones y tarifas pagadas (43,100 (68,710]
Resultado por intermediacion - -
Otros ingresos de la operacion - Neto 25,933 192,111
Gastos de administracién y promocién (1,091,911) (890,885)

(1,109,079) (767,484)
Resultado de la operacion 2,445,777 2,299,888
Participacion en el resultado de subsidiarias no consolidadas
y asociadas (Nota 12) 36,311 31,874
Resultado antes de impuestos a la utilidad 2,482,088 2,331,762
Impuestos a la utilidad causados (Nota 17) (1,168,197) (1,096,983)
Impuestos a la utilidad diferidos (Nota 17) 610,028 535,903
Impuestos a la utilidad (558,169) (561,080)
Resultado neto consolidado $ 1,923,919 $ 1,770,682
Resultado neto atribuible a:
Participacién controladora $ 1,923,919 $ 1,770,682
Participacion no controladora (102) 2,779
Resultado neto consolidado $  1,923.817 $ 1,773,461

Las veintitrés notas adjuntas son parte integrante de estos estados financieros consolidados, los cuales fueron
autorizados, para su emision el 22 de febrero de 2019, por los funcionarios que firman al calce.

LIC. SERGIO JOSE CAMACHO CARMONA
Director General

C. P. SERGIO MANUEL CANCINO RODRIGUEZ
Director General de Administraciony Finanzas

C. P. LUIS XAVIER CASTRO LOPEZ
Contralor Corporativo



ESTA HOJA FUE DEJADA EN BLANCO INTENCIONALMENTE
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ESTADOS CONSOLIDADOS DE VARIACIONES
EN EL CAPITAL CONTABLE

Unifin Financiera, S. A. B. de C. V., Sociedad Financiera de Objeto Multiple, Entidad No Regulada y subsidiarias
(Nota 16)
Miles de pesos mexicanos

CAPITAL CONTRIBUIDO

PRIMA EN OBLIGACIONES
CAPITAL SUSCRIPCION SUBORDINADAS
SOCIAL DE ACCIONES EN CIRCULACION

Saldos al 1 de enero de 2017 $ 960,341 $ 1,935,900 $ -

Movimientos inherentes a las decisiones de los accionistas:

Traspaso del resultado neto consolidado a resultado

de ejercicios anteriores - - -
Creacion de reservas - - -
Pago de dividendos - - -
Gastos por emision de acciones (2,567) - _

Total (2,567) - -

Movimientos inherentes al reconocimiento de la utilidad integral:
Resultado por valuacién de instrumentos de cobertura - - -
Resultado neto consolidado - - -

Total - - -

Saldos al 31 de diciembre de 2017 957,774 1,935,900 -

Movimientos inherentes a las decisiones de los accionistas:

Traspaso del resultado neto consolidado a resultado

de ejercicios anteriores - - -
Creacion de reservas - - -
Pago de dividendos - - -
Gastos por emision de acciones - - -

Total - - -

Movimientos inherentes al reconocimiento de la utilidad integral:

Resultado por valuacién de instrumentos de cobertura - - -
Obligaciones subordinadas en circulacién - - 4,531,330
Resultado neto consolidado - - -

Total - 4,531,330

Saldos al 31 de diciembre de 2018 $ 957,774 $ 1,935,900 $ 4,531,330

Las veintitrés notas adjuntas son parte integrante de estos estados financieros consolidados, los cuales fueron
autorizados, para su emision el 22 de febrero de 2019, por los funcionarios que firman al calce.

LIC. SERGIO JOSE CAMACHO CARMONA C. P. SERGIO MANUEL CANCINO RODRIGUEZ C.P.LUIS XAVIER CASTRO LOPEZ
Director General Director General de Administraciény Finanzas Contralor Corporativo
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RESERVAS
DE CAPITAL

$ 125,009

60,519

60,519

185,528

88,534

88,534

$ 274,062

RESULTADOS
DE EJERCICIOS
ANTERIORES

$ 1,051,296

1,210,349
(60,519)
(350,670)

799,160

1,850,456

1,770,682
(88,534)
(352,800

1,329,348

(484,699)

(484,699)
$ 2,695,105

RESULTADO
POR VALUACION

DE INSTRUMENTOS

DE COBERTURA
DE FLUJOS
DE EFECTIVO

$ 217,738

663,512

663,512
881,250

(210,877)

(210,877)
$ 670,373

CAPITAL GANADO

RESULTADO
DEL EJERCICIO

$ 1,210,349

(1,210,349)

(1,210,349)
1,770,682

1,770,682
1,770,682

(1,770,682

1,923,919
1,923,919
$ 1,923,919

TOTAL
PARTICIPACION
CONTROLADORA

$ 5,500,633

(350,670)
(2,567)

(353,237)

663,512
1,770,682

2,434,194
7,581,590

(1,770,682

(352,800
(352,800)

(210,877)
4,046,631
1,923,919
5,759,571

$ 12,988,361

PARTICIPACION

CONTROLADORA

$

NO

2,779

2,779
2,779

(102)
2,677

TOTAL
CAPITAL
CONTABLE

$ 5,500,633

(350,670)
(2,567)

(353,237)

663,512
1,773,461

2,436,973
7,584,369

(352,800
(352,800

(210,877)
4,046,631
1,923,919
5,759,469

$12,991,140
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ESTADOS CONSOLIDADOS
DE FLUJOS DE EFECTIVO

Unifin Financiera, S. A. B. de C. V., Sociedad Financiera de Objeto Multiple, Entidad No Regulada y subsidiarias

Miles de pesos mexicanos

ANO QUE TERMINO EL
31 DE DICIEMBRE DE

2018 2017
Resultado neto $  1,923.817 $ 1,770,682
Ajustes por partidas que no implican flujos de efectivo:
Estimacion preventiva para riesgos crediticios 250,635 115,000
Depreciaciones y amortizaciones 8,005,086 6,357,394
Impuestos a la utilidad causados y diferidos 558,169 561,080
Participacidn de otras inversiones permanentes (36,209) (31,874)
10,773,916 8,772,282
Actividades de operacion
Cambio en inversiones en valores (1,310,412) (832,722)
Cambio en derivados (505,003) (48,286)
Cambio en cartera de crédito (1,786,641 (251,626)
Cambios en bienes adjudicados 1,194,642 (373,340)
Cambio en otras cuentas por cobrar (1,376,226) 365,201
Cambio en otros activos operativos (1,219,117) (1,531,792
Cambio en pasivos bursatiles 3,316,720 13,449,049
Cambio en préstamos bancarios y de otros organismos 4,334,198 (203,877)
Cambio en comisiones diferidas 5,204 251,589
Cambio en otros pasivos operativos 116,570 (2,575,414)
Flujos netos de efectivo de actividades de operacién 13,543,851 17,021,064
Actividades de inversion
Pagos por adquisicidn de inmuebles, mobiliario y equipo - Neto (17,545,459) (16,744,107)
Flujos netos de efectivo de actividades de inversion (17,545,503) (16,744,107)
Actividades de financiamiento
Pago de dividendos en efectivo (350,670) (350,670)
Cobros por la emision de obligaciones subordinadas con caracteristicas 4,531,330 -
Gastos por emisién de acciones - (2,568)
4,180,660 (353,238
(Disminucién) incremento neto en disponibilidades 179,022 (76,281)
Disponibilidades al inicio del periodo 197,165 273,446
Disponibilidades al final del periodo $ 376,187 $ 197,165

Las veintitrés notas adjuntas son parte integrante de estos estados financieros consolidados, los cuales fueron
autorizados, para su emision el 22 de febrero de 2018, por los funcionarios que firman al calce.

LIC. SERGIO JOSE CAMACHO CARMONA C. P. SERGIO MANUEL CANCINO RODRIGUEZ C.P.LUIS XAVIER CASTRO LOPEZ
Director General Director General de Administraciény Finanzas Contralor Corporativo
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NOTAS SOBRE LOS ESTADOS
FINANCIEROS CONSOLIDADOS

Unifin Financiera, S. A. B. de C. V., Sociedad Financiera de Objeto Multiple, Entidad no Regulada y subsidiarias
31 de diciembre de 2018y 2017

Miles de pesos mexicanos [Nota 2], excepto moneda extranjera,

tipos de cambio, valor nominal, nimero de titulos, acciones y utilidad por accion

NOTA 1 - ACTIVIDAD DE LA COMPANIA:

Unifin Financiera, S. A. B. de C. V., Sociedad Financiera de Objeto Multiple, Entidad No Regulada (Companial, fue
constituida el 3 de febrero de 1993 conforme a las leyes mexicanas.

La actividad preponderante de la Compafia es otorgar en arrendamiento operativo, vehiculos automotrices,
maquinariay equipo, entre otros; ademas del otorgamiento de créditos, realizar operaciones de factoraje financiero,
actuar como administrador de fideicomisos de garantia, obtener préstamos, garantizar obligaciones mediante
cualquier garantia, emision, suscripcion, aceptacion, endoso, enajenacion, descuento y prenda de toda clase de
titulos de crédito.

La Compania es una Sociedad Financiera de Objeto Multiple, Entidad No Regulada (Sofom E. N. R.), de acuerdo con
el articulo 87-B de la Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito.

La Compania no tiene empleados y todos los servicios legales, contables y administrativos le son prestados por una
parte relacionada.

El 22 de mayo de 2015, la Compafia emitié su Oferta Plblica Inicial en la Bolsa Mexicana de Valores (BMV] y de
manera internacional bajo la regla 144 A/Reg S por un monto total de $3,606,400, compuesto 50% por acciones
primariasy 50% por acciones secundarias; la cantidad incluye la opcién de sobreasignacidn, la cual representd 15%
de la oferta total. El 22 de mayo de 2015, la Compafia comenzé sus actividades como participante en la BMV, al
cotizar acciones a partir de esa fecha. Por lo anterior, cambid su razén social a Sociedad Andnima Bursatil (S. A. B.).

La citada Oferta Publica tuvo como objetivo fortalecer la estructura de capital de la Companiay apoyar el crecimiento
que ha planeado.

Los estados financieros consolidados que se acompanan incluyen las cifras de la Companiay de sus subsi-diarias al
31 de diciembre de 2018y 2017, en las cuales la Compania ejerce control como se menciona a continuacion:
TENENCIA (%)

ENTIDAD ACTIVIDAD 2018 2017
Unifin Credit, S. A. de C. V. SOFOM, E. N. R. [Unifin Credit] Factoraje financiero 99.99 99.99
Unifin Autos, S. A. de C. V. (Autos) Compra-venta automoviles 99.99 99.99
Inversiones Inmobiliarias Industriales, S.A.P.I.de C. V.
(Inversiones Inmobiliarias) Arrendamiento de inmuebles 94.08 94.08

Lainformacion financiera de las compafias subordinadas al ejercicio terminado al 31 de diciembre de 2018 es como
se muestra a continuacion:

INVERSIONES

UNIFIN CREDIT AuTOS INMOBILIARIAS

Activos $ 8459916 % 28,283 $ 234,242
Pasivos 7,533,513 548 22,460
Capital 926,403 27,735 211,781
Resultado del ejercicio 132,205 (119) 1,893

NOTA 2 - BASES DE PREPARACION DE LA INFORMACION FINANCIERA:

Elaboracion de estados financieros

De conformidad con lo establecido en el articulo 78 de las Disposiciones de Caracter General Aplicables a las
Emisoras de Valores y a Otros Participantes del Mercado de Valores (Circular Unica de Emisoras), emitidas por la
Comisién Nacional Bancaria y de Valores (Comisién], las Sociedades Financieras de Objeto Multiple No Reguladas
que emitan valores distintos a instrumentos de deuda deben elaborar y dictaminar sus estados financieros de
conformidad con los criterios de contabilidad expedidos por la Comision (Criterios Contables) que le sean aplicables
a las Sociedades Financieras de Objeto Mdltiple Reguladas.
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Porloantes mencionado, los estados financieros consolidados al 31 de diciembre de 2018y 2017 que se acompanan, han
sido preparados de acuerdo con los Criterios Contables, los cuales observan los lineamientos contables de las Normas
de Informacién Financiera (NIF) mexicanas emitidas por el Consejo Mexicano de Normas de Informacion Financiera,
A.C. [CINIF], excepto cuando ajuicio de la Comisidn sea necesario aplicar una normatividad o un criterio de contabilidad
especifico. Para estos efectos, la Compania ha elaborado sus estados financieros conforme a los Criterios Contables,
la cual tiene por objetivo presentar informacién sobre las operaciones desarrolladas por la entidad, asi como otros
eventos econdmicos que le afectan, que no necesariamente provengan de decisiones o transacciones derivadas de los
propietarios de la misma en su caracter de accionistas, durante un periodo determinado.

De conformidad con los Criterios Contables, a falta de un criterio contable especifico de la Comisién, deben aplicarse
las bases de supletoriedad, conforme a lo establecido en la NIF A8 “Supletoriedad”, en el siguiente orden: las NIF, las
Normas Internacionales de Informacién Financiera, aprobadasy emitidas por el Consejo de Normas Internacionales
de Contabilidad (International Accounting Standards Board), asi como los principios de contabilidad generalmente
aceptados aplicables en los Estados Unidos de Norteamérica o, en su caso, cualquier norma de contabilidad que
forme parte de un conjunto de normas formaly reconocido.

Laactividad preponderante de la Compania es elarrendamiento operativo, razén por la cual los estados de resultados
al 31 de diciembre de 2018y 2017 se presentan conforme al Boletin B3 de las NIF, mismo que establece que el rubro
de “ingresos” debe representar la principal fuente de ingresos de la entidad y el rubro de “otros ingresosy gastos” no
debe incluir partidas consideradas como operativas, por ello este rubro debe contener importes poco relevantes. En
virtud de lo anterior, los estados de resultados presentados reflejan de manera adecuada y transparente, al publico
en general, los resultados de la actividad preponderante de la Compania. Cabe sefalar que de utilizar de manera
literal los Criterios Contables, los ingresos por arrendamiento operativo deben haberse reflejado en el rubro de
“otros ingresos (egresos)” neto de su depreciacion y no en el de “ingresos netos de la operacién”, lo cual, en caso de
aplicarse, distorsionaria la lectura de los estados financieros en su conjunto.

No obstante lo anterior y para efectos de transparencia, a continuacidn se presenta un comparativo del Estado
de Resultados de la Compafia por los ejercicios terminados al 31 de diciembre 2018 y 2017 entre lo presentado
en el Estado de Resultados de la Compafia y el que hubiese resultado utilizando los Criterios Contables. Dicho
comparativo demuestra claramente que las diferencias entre ambas maneras de presentacién son estrictamente
de formay que los resultados de operacién, antes de impuestos a la utilidad y netos permanecen iguales:

31 DE DICIEMBRE DE

DE ACUERDO A LOS
DE ACUERDO A CRITERIOS CONTABLES
NIF DE LA CNBV
Ingresos por arrendamiento operativo $ 14,761,002 $ -
Ingresos porintereses 2,587,574 2,001,845
Otros beneficios por arrendamiento 1,595,730 -
Depreciacion de bienes en arrendamiento operativo (8,005,085) -
Gastos por intereses (5,514,552) (1,369,485)
Otros gastos por arrendamiento (1,619,179 -
Margen financiero 3,805,490 632,360
Estimacion preventiva para riesgos crediticios 250,635 161,155
Margen financiero ajustado por riesgos crediticios 3,554,855 471,205
Comisiones y tarifas pagadas (43,100) (43,100)
Resultado por Intermediacion - -
Gastos de administracién y promocién (1,091,911) (1,091,911)
Otros productos (gastos) de la operacion 25,932 3,109,583
(1,109,079 1,974,572

Resultado de la operacidn 2,445,777 2,445,777
Participacion en el resultado de subsidiarias y asociadas 36,209 36,209
Resultado antes de Impuestos a la utilidad 2,481,986 2,481,986
Impuestos a la utilidad causados 1,168,197 1,168,197
Impuestos a la utilidad diferidos (610,028) (610,028)
Impuestos a la utilidad 558,169 558,169
Resultado neto consolidado $ 1,923,817 $ 1,923,817
Resultado neto atribuible a:
Participacién controladora $ 1,923,919 $ 1,923,919
Participacion no controladora (102) (102)
Resultado neto consolidado $ 1,923,817 $ 1,923,817
U Elrubro de otros productos (gastos] de la operacidn se integra de la siguiente forma:
Resultado por arrendamiento operativo $ 3,083,651
Otros ingresos (gastos) de la operacidn 25,932
Total $ 3,109,583



31 DE DICIEMBRE DE 2017

DE ACUERDO A LOS
DE ACUERDO A LA CRITERIOS CONTABLES
COMPARNIA DE LA CNBV

Ingresos por arrendamiento operativo $ 11,216,938 $ -
Ingresos por intereses 2,087,677 1,451,905
Otros beneficios por arrendamiento 1,010,812 -
Depreciacion de bienes en arrendamiento operativo (6,357,396) -
Gastos por intereses (3,845,159) (873,101
Otros gastos por arrendamiento (930,500) -
Margen financiero 3,182,372 578,804
Estimacién preventiva para riesgos crediticios 115,000 25,844
Margen financiero ajustado por riesgos crediticios 3,067,372 552,960
Comisiones y tarifas pagadas (68,710) (68,710)
Resultado por Intermediacion - -
Gastos de administraciény promocion (890,885) (890,885)
Otros productos (gastos) de la operacién 192,111 2,706,523
Resultado de la operacion 2,299,888 2,299,888
Participacion en el resultado de subsidiarias y asociadas 31,874 31,874
Resultado antes de Impuestos a la utilidad 2,331,762 2,331,762
Impuestos a la utilidad causados 1,096,983 1,096,983
Impuestos a la utilidad diferidos (535,903) (535,903)
Impuestos a la utilidad 561,080 561,080
Resultado neto consolidado $ 1,770,682 $ 1,770,682
Resultado neto atribuible a:
Participacion controladora $ 1,770,682 $ 1,770,682
Participacion no controladora 2,779 2,779
Resultado neto consolidado $ 1,923,817 $ 1,773,461
" Elrubro de otros productos (gastos) de la operacidn se integra de la siguiente forma:
Resultado por arrendamiento operativo $ 2,514,412
Otros ingresos (gastos) de la operacion 192,111
Total $ 2,706,523

Autorizacion de los estados financieros

Los estados financieros consolidados adjuntos y sus notas al 31 de diciembre de 2017 y por el afio que termind
en esa fecha, fueron autorizados, para su emision el 22 de febrero de 2018, por el Director General, licenciado
Sergio José Camacho Carmona, Director General de Administracion y Finanzas, por el C.P. Sergio Manuel Cancino
Rodriguez, Director de Administracion y Finanzas y por el C.P. Luis Xavier Castro Lépez , Contralor Corporativo,
respectivamente.

Nuevas NIF y Mejoras a las NIFs y Criterios Contables

En 2018 no entraron en vigor nuevas NIF, Mejoras a las NIF y Criterios Contables que afectaran significativamente la
informacidn financiera de la Compania.

NOTA 3 - RESUMEN DE POLITICAS DE CONTABILIDAD SIGNIFICATIVAS:

A continuacién se resumen las politicas de contabilidad mas significativas, las cuales han sido aplicadas
consistentemente en los anos que se presentan, a menos que se especifique lo contrario.

Los Criterios Contables requieren el uso de ciertas estimaciones contables en la preparaciéon de estados
financieros. Asimismo, requieren que la Administracion ejerza su juicio para definir las politicas de contabilidad
que aplica la Compania.



/A

Las subsidiarias son todas aquellas entidades sobre las cuales la Compafia tiene el control para dirigir sus
actividades relevantes, tiene derecho [y estd expuesta) a rendimientos variables procedentes de su participacion
y tiene la capacidad de afectar dichos rendimientos a través de su poder. Fueron considerados, al evaluar si la
Compania controla a una entidad, la existencia y efectos de derechos de votos potenciales que son actualmente
ejercibles o convertibles. También se evalla la existencia de control en los casos en que no tiene mas del 50% del
derecho de voto pero la Compania puede dirigir sus actividades relevantes.

Las subsidiarias se consolidan desde la fecha en que son controladas por la Compafia y se dejan de consolidar
cuando se pierde dicho control.

Las transacciones, los saldos y las utilidades o pérdidas no realizadas resultantes de operaciones entre las
companias que se consolidan han sido eliminados. Las politicas contables aplicadas por las subsidiarias han sido
modificadas para asegurar su consistencia con las politicas contables adoptadas por la Compahia, en los casos que
asi fue necesario.

LLa consolidacion se efectud incluyendo los estados financieros de todas sus subsidiarias.

Las otras inversiones permanentes estan representadas por las inversiones en acciones de otras entidades en
las que la Companiia no tiene control o la capacidad de tener una influencia significativa. Las otras inversiones
permanentes se registran inicialmente a su costo de adquisiciéon y de manera subsecuente a través del método de
participacion.

Debido a que tanto la moneda de registro, como la funcional y la de informe de la Compafia y sus subsidiarias y
asociadas es el peso, no fue necesario realizar ningun proceso de conversion.

Conforme a los lineamientos de la NIF B10 “Efectos de la inflacién”, la economia mexicana se encuentra en un
entorno no inflacionario, al mantener una inflacién acumulada de los Ultimos tres afos inferior al 26% (limite méaximo
para definir que una economia debe considerarse como no inflacionarial, por lo tanto, a partir del 1 de enero de 2008
se suspendid el reconocimiento de los efectos de la inflacidn en la informacién financiera. Consecuentemente,
las cifras al 31 de diciembre de 2018 y 2017, de los estados financieros consolidados adjuntos, se presentan en
pesos histéricos modificados por los efectos de la inflacion en la informacion financiera reconocidos hasta el 31 de
diciembre de 2007.

A continuacidn, se presentan los porcentajes de la inflacidn, seguin se indica:
31 DE DICIEMBRE DE

2017
(%)
Del afo 4.83 6.77
Acumulada en los Ultimos tres anos 15.69 12.26

Las disponibilidades se registran a su valor nominal y las disponibilidades en moneda extranjera se valuan al
tipo de cambio publicado por Banco de México (Banxico) a la fecha de formulacion de estos estados financieros
consolidados.

Las inversiones en valores incluyen titulos de deuda y de capital, y se clasifican de acuerdo con la intencién que
la Administracion de la Institucién les asigna al momento de su adquisicion en “titulos para negociar”. Los costos
de transaccion por la adquisicion de los titulos para negociar se reconocen en los resultados del ejercicio. Los
intereses se reconocen en el estado de resultados conforme se devengan.

Las inversiones en valores de la Compafia se valian como se describe en los parrafos siguientes.

Los valores e instrumentos financieros que forman parte del portafolio de inversion, se valuan utilizando precios
actualizados para valuacidn proporcionados por especialistas en el calculo y suministro de precios para valuar
carteras de valores autorizados por la Comisidn, denominados “proveedores de precios”.



Los titulos para negociar se valian a su valor razonable, el cual se asemeja a su valor de mercado, con base en
los precios de mercado dados a conocer por el proveedor de precios. El valor razonable es la cantidad por la que
puede intercambiarse un instrumento financiero, entre partes interesadas y dispuestas, en una transaccion libre
de influencias. Los ajustes resultantes de las valuaciones de estas categorias se llevan directamente contra los
resultados del ejercicio o en el capital contable de la Institucién, segun se trate de titulos para negociar o disponibles
para la venta, respectivamente.

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017 la Compafia no evalud si existia evidencia objetiva de que un titulo estaba
deteriorado considerando, entre otros, que las inversiones en valores son de liquidez inmediata y vencimiento menor
oiguala 1dia.

Los IFD se reconocen inicialmente a su valor razonable en el balance general como activos y/o pasivos en la fecha en
que se celebra el contrato del IFD, se clasifican de acuerdo con su intencién de uso, que establece la Administracion
de la Compafia y son revaluados subsecuentemente a su valor razonable; proporcionado por el proveedor de
precios, de conformidad con los Criterios Contables.

Los valores razonables de IFD se determinan con base en precios de mercados reconocidos, cuando no se negocian
en un mercado, se determinan con base en flujos de efectivo descontados. El método para reconocer la utilidad o
pérdida de los cambios en los valores razonables de los IFD depende de si son designados como instrumentos de
cobertura.

Los derivados, distintos a aquellos que formen parte de una relacion de cobertura, se valUan a valor razonable, sin
deducir los costos de transaccion en los que se pudiera incurrir en la venta u otro tipo de disposicion, reconociendo
dicho efecto de valuacion en los resultados del periodo. Los efectos de valuacidén se reconocen en el estado de
resultados en el rubro “Resultado por intermediacion”, excepto en los casos en que la Administracién los designe
como coberturas, en este escenario, la porcién efectiva se aloja temporalmente en la utilidad integral dentro del
capital contable y se reclasifica a resultados al vencimiento. La porcidn inefectiva se reconoce de inmediato en
resultados como parte del resultado por intermediacion.

Adicionalmente, en el rubro “Resultado por intermediacién”, se reconoce el resultado de compraventa que se
genera cuando la Companfia enajena un IFD, y la pérdida por deterioro en los activos financieros provenientes de los
derechos establecidos en los IFD, en su caso, el efecto por reversion. Al31 de diciembre de 2018y 2017, la Compaiia
no presenta pérdidas por deterioro en operaciones con IFD; y no realizé enajenaciones que presenten un efecto en
el rubro "Resultado porintemediacién”.

Los IFD manejados por la Compania se encuentran regulados en la politica interna denominada “Politica para el
manejo de riesgos a través de Instrumentos Financieros Derivados”, por todos los negocios de la Compafia que
establece, entre otros lineamientos, los siguientes:

Las operaciones de factoraje se registran a su valor nominal, otorgando un anticipo del 90% (el 10% res-tante es el
aforo) sobre el valor del documento que la Compafia recibe en factoraje. El plazo méximo de un crédito en factoraje
es de 120 dias.

El reconocimiento de los intereses por operaciones de factoraje con aforo se determinan con base en las diferencias
que se originan entre el valor de la cesién recibida deducida del aforo, mientras que para las operaciones de factoraje
sin aforo se reconocen sobre el valor total de la cesidn recibida. Estos intereses se registran en los resultados del
ejercicio en el rubro de ingresos por intereses.

El saldo insoluto de la cartera de factoraje se registra como cartera vencida cuando se tiene conocimiento de que el
acreditado es declarado en concurso mercantil, conforme a la Ley de Concursos Mercantiles, o cuando su pago no
haya sido realizado en su totalidad dentro de los términos pactados originalmente.

El saldo insoluto vencido de la cartera de factoraje en la que se liquiden totalmente los saldos pendientes de
pago o, que siendo cartera reestructurada o renovada, cumpla el pago sostenido del contrato, se reclasifica a
cartera vigente.

Las comisiones cobradas por el otorgamiento inicial de créditos y las conocidas con posterioridad al otorgamiento
del crédito se reconocen como ingresos por intereses en la fecha que se generan.

Los costos y gastos asociados con el otorgamiento inicial del crédito se reconocen como un gasto durante el mismo
periodo contable en el que se reconocen los ingresos por comisiones.
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Los créditos y documentos mercantiles vigentes o renovados representan los importes efectivamente entregados a los
acreditados, y los intereses que, conforme al esquema de pagos de los créditos de que se trate, se vayan devengando.

El otorgamiento de crédito se realiza con base en el analisis de la situacién financiera del acreditado, la viabilidad
econdmica de los proyectosy las demds caracteristicas generales que establecen los manuales y politicas internas
de la Compadia.

Elsaldo insoluto de los créditos se registra como cartera vencida cuando se tiene conocimiento de que el acreditado
es declarado en concurso mercantil conforme a la Ley de Concursos Mercantiles. Aunque el acreditado en
concurso mercantil continle realizando pagos, se considera cartera vencida cuando sus amortizaciones no hayan
sido liquidadas en su totalidad en los términos pactados originalmente, considerando al efecto lo siguiente:

¢ Silos adeudos consisten en créditos con pago Unico de principal e intereses al vencimiento y presentan 30 0 mas
dias naturales de vencidos.

e Silos adeudos con pago Unico de principal al vencimiento y con pagos periédicos de intereses y presentan 90
0 mas dias naturales de vencido el pago de intereses respectivo, o bien, 30 o mas dias na-turales de vencido
el principal.

¢ Silos adeudos consisten en créditos con pagos periédicos parciales de principal e intereses, y presentan 90 o
mas dias naturales de vencidos.

Los créditos vencidos que se reestructuran o renuevan permanecen dentro de la cartera vencida, en tanto no
exista evidencia de pago sostenido al amparo de los Criterios Contables. Asimismo, los créditos con pago Unico
de principal al vencimiento y pagos periddicos de intereses, asi como los créditos con pago Unico de principal e
intereses al vencimiento que se reestructuran durante el plazo del crédito o se renuevan en cualquier momento son
considerados como cartera vencida.

Los créditos que desde suinicio se pacten como revolventes, que se reestructuran o renuevan, en cualquier momento
se consideran vigentes Unicamente cuando el acreditado ha liquidado la totalidad de los intereses devengados, el
crédito no presente periodos de facturacion vencidos, y se cuente con elementos que justifiquen la capacidad de
pago del deudor, es decir que el deudor tenga una alta probabilidad de cubrir dicho pago.

No se considerard reestructura a aquella que a la fecha de su realizacién presenta cumplimiento de pago por el
monto total exigible de principal e intereses y Unicamente modifique alguna de las siguientes condiciones originales
del crédito:

i. Garantias: Unicamente cuando impliquen la ampliacidn o sustitucién de garantias por otras de mejor calidad.
ii. Tasadeinterés: cuando se mejore la tasa de interés pactada.
iii. Moneda: siempre y cuando se aplique la tasa correspondiente a la nueva moneda.

iv. Fechade pago:soloenelcasodequeelcambionoimplique exceder o modificar la periodicidad de los pagos. En
ningun caso el cambio en la fecha de pago debe permitir la omisién de pago en periodo alguno.

Cuando un crédito es considerado vencido, se suspende la acumulacion de sus intereses, aun en aquellos créditos
que contractualmente capitalizan intereses al monto del adeudo. En tanto el crédito se mantenga en cartera
vencida, el control de los intereses devengados se lleva en cuentas de orden. Respecto a los intereses devengados
no cobrados correspondientes a este tipo de créditos, se registra una estimacion por un monto equivalente al
total de estos, al momento de su traspaso como cartera vencida, canceldndose cuando se cuenta con evidencia
de pago sostenido. En caso de que los intereses vencidos sean cobrados, se reconocen directamente en los
resultados del ejercicio.

Los créditos vencidos en los que se liquiden totalmente los saldos pendientes de pago [principal e intereses, entre
otros) o que, siendo créditos reestructurados o renovados, cumplen el pago sostenido del crédito al amparo de los
Criterios Contables, se reclasificaron a cartera vigente.

Las comisiones cobradas por el otorgamiento inicial de créditos se registran como un crédito diferido, el cual se
amortiza contra los resultados del ejercicio en linea recta durante la vida del crédito, excepto las que se originen por
créditos revolventes, que se amortizan en un periodo de doce meses. Las comisiones conocidas con posterioridad
al otorgamiento del crédito se reconocen en la fecha que se generan contra el resultado del ejercicio.

Los costos y gastos asociados con el otorgamiento inicial del crédito, se reconocen como un cargo diferido, el cual
se amortiza contra los resultados del ejercicio como un gasto por intereses, durante el mismo periodo contable en
el que se reconozcan los ingresos por las comisiones cobradas correspondientes.



Los contratos de arrendamientos en los cuales una porcién significativa de los riesgos y beneficios relativos a la
propiedad arrendada son retenidos por el arrendador se clasifican como arrendamientos operativos. Los ingresos
recibidos bajo un arrendamiento operativo se registran en resultados con base en el método de linea recta a lo largo
de periodo de arrendamiento.

Las cuentas por cobrar de arrendamiento operativo corresponde a la renta exigible de acuerdo con los términos
contractuales.

Las rentas recibidas de forma anticipada se registran en créditos diferidos y cobros anticipados y se aplican contra
las rentas conforme se hacen exigibles.

Las comisiones por el otorgamiento inicial de los contratos de arrendamiento operativo se registran como un crédito
diferido, el cual se reconoce en funcién del devengamiento de las rentas contra los resultados del ejercicio en el
rubro de ingresos por intereses.

Las rentas recibidas en garantia depositadas por los clientes, se registran como otras cuentas por pagar y son
devueltos al cliente al término del contrato.

Los saldos de otras cuentas por cobrar de arrendamiento operativo se reconocen como vencidos por el importe
de la renta mensual devengada y exigible que no haya sido liquidada en su totalidad a mas de 30 dias naturales de
incumplimiento.

Cuando las rentas no cobradas son vencidas conforme al esquema de pagos, la facturacién de las rentas devengadas
no cobradas se suspende. En tanto dichas rentas se mantienen en carteravencida, el control de las mismas se lleva
en cuentas de orden.

Se traspasan a cartera vigente los saldos de las rentas vencidos, en los que se liquiden totalmente los saldos
pendientes de pago.

La estimacion por incobrabilidad para cuentas incobrables de arrendamiento operativo serd igual a los saldos
vencidos.

Los costos y gastos asociados con el otorgamiento del contrato de arrendamiento se reconocen como un cargo
diferidoy se amortizan durante el periodo del arrendamiento operativo y deben registrarse en resultados conforme
se reconozca el ingreso por rentas.

La recuperabilidad de la cartera de crédito se evalla periédicamente, reconociendo la EPRC que corresponda,
determinada con base en la metodologia interna de calificacién de cartera de la Compania.

A efectos de determinar la estimacién antes mencionada, la Compania clasifica a los clientes considerando su saldo
de exposicion total a la fecha de la determinacidn de la EPRC y su clasificacion en cartera vigente y cartera vencida.
Para clientes con saldo de exposicién total mayor a 4,000,000 de Unidades de Inversion (UDI's) la EPRC se determina
aplicando un 0.5% al total del saldo vigente y un porcentaje variable sobre la cartera vencida, considerando la
clasificacién asignada al cliente con base en su riesgo financiero e historial de pago, principalmente. Para clientes
con saldo de exposicién total menor a 4,000,000 de UDI's la EPRC se determina aplicando un 0.5% del total del saldo
vigente. La EPRC registrada es la mayor de ilel resultado del criterio antes descrito o ii) el 100% del saldo de la
carteravencida. .

La Compania periédicamente evalla si un crédito vencido debe permanecer en el balance general, o debe ser
castigado. En su caso, dicho castigo se realiza cancelando el saldo insoluto del crédito contra la estimacion
preventiva para riesgos crediticios. En el evento que el saldo del crédito a castigar exceda el correspondiente a
su estimacion asociada, antes de efectuar el castigo, dicha estimacidn se incrementa hasta por el monto de la
diferencia.

Las recuperaciones asociadas a los créditos castigados o eliminados del balance general, se reconocen en los
resultados del ejercicio.

Las quitas, condonaciones, bonificaciones y descuentos, ya sean parciales o totales, se registran con cargo a la
estimacion preventiva para riesgos crediticios. En caso de que el importe de estas exceda el saldo de la estimacion
asociada al crédito, previamente se constituyen estimaciones hasta por el monto de la diferencia.

La Ultima calificacion de las cuentas por cobrar de arrendamiento operativo y de la cartera crediticia se realizé al
31 de diciembre de 2017 y la Administracion considera que las estimaciones resultantes de dicha calificacion son
suficientes para absorber las pérdidas por riesgo de crédito de la cartera.
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Los bienes adquiridos mediante adjudicacion judicial se registran en la fecha en que causé ejecutoria el auto
aprobatorio del remate mediante el cual se decreté la adjudicacion. Los bienes recibidos mediante dacion en pago
se registran, por su parte, en la fecha en la que se firma la escritura de dacién, o se da formalidad a la transmisidn
de la propiedad del bien.

Elvalor de registro de los bienes adjudicados o recibidos mediante dacién en pago (en adelante, bienes adjudicados],
es igual a su costo o valor neto de realizacién deducido de los costos y gastos estrictamente indispensables que se
eroguen en su adjudicacion, el que sea menor a la fecha de adjudicacion. En la fecha en la que se registra el bien
adjudicado de que se trate, el valor total del activo que dio origen a la adjudicacidn, asi como la estimacion que, en su
caso, tenga constituida, se da de baja del balance general o, en su caso, se da de baja la parte correspondiente a las
amortizaciones devengadas o vencidas que hayan sido cubiertas por los pagos parciales en especie.

El monto de la estimacién que reconoce las pérdidas potenciales de valor por el paso del tiempo de los bienes
adjudicados, se determina sobre el valor de adjudicaciéon con base en los procedimientos establecidos en las
disposiciones aplicables.

Los bienes adjudicados se vallan para reconocer pérdidas potenciales de acuerdo con el tipo de bien de que se trate,
registrando el efecto de dicha valuacidn contra los resultados del ejercicio en el rubro de otros ingresos (egresos) de
la operacion. Estavaluacion se determina aplicando a bienes inmuebles recibidos en dacidn en pago o adjudicados
los porcentajes mostrados a continuacion:

TIEMPO TRANSCURRIDO A PARTIR DE PORCENTAJE
LA ADJUDICACION 0 DACION EN PAGO (MESES) DE RESERVA (%)

Hasta 12 0
Mas de 12y hasta 24 10
Mas de 24 y hasta 30 15
Més de 30y hasta 36 25
Mas de 36y hasta 42 30
Més de 42 y hasta 48 35
Més de 48y hasta 54 40
Més de 54 y hasta 60 50

Maés de 60 100

El monto de la estimacién que reconoce las pérdidas potenciales de valor por el paso del tiempo de los bienes
adjudicados, se determina sobre el valor de adjudicacidn con base en los procedimientos establecidos en las
disposiciones aplicables.

Al momento de su venta, la diferencia entre el precio de venta y el valor en libros del bien adjudicado de que se
trate, neto de estimaciones, se reconoce en los resultados del ejercicio en el rubro de otros ingresos (egresos)
de la operacion.

La Compania reconoce sus inversiones en asociadas y negocios conjuntos en las cuales tiene influencia significativa
sin tener control o control conjunto, por el método de participacidén con base en su valor contable de acuerdo con los
Ultimos estados financieros disponibles de estas entidades.

Los inmuebles, maquinaria y equipo para uso propio y para arrendamiento operativo se expresan como sigue: i)
adquisiciones realizadas a partir del 1 de enero de 2008, a su costo histdrico, yii) adquisiciones realizadas hasta el 31
de diciembre de 2007, a sus valores actualizados, determinados mediante la aplicacion a sus costos de adquisicion
de factores derivados del Indice Nacional de Precios al Consumidor (INPC), hasta el 31 de diciembre de 2007.
Consecuentemente, estos se expresan a su costo histérico mo-dificado, menos la depreciacién acumuladay, en su
caso, las pérdidas por deterioro.

El costo de adquisicién de los inmuebles, maquinaria y equipo, se deprecia de manera sistematica utilizando el
método de linea recta con base en las vidas Utiles de los componentes de inmuebles, maquinaria y equipo.

Los inmuebles, maquinariay equipo son sometidos a pruebas anuales de deterioro Unicamente cuando se identifican
indicios de deterioro. Al31de diciembre de 2018y 2017 no existieron indicios de deterioro, por lo que no se realizaron
dichas pruebas.



Los pagos anticipados registrados en el rubro de otros activos representan aquellas erogaciones efectuadas por la
Compania en donde no han sido transferidos los beneficios y riesgos inherentes a los bienes que esta por adquirir
o0 a los servicios que esta por recibir. Los pagos anticipados se registran a su costo y se presentan en el balance
general como parte del rubro de otros activos, dependiendo del rubro de la partida destino. Los pagos anticipados
denominados en moneda extranjera se reconocen al tipo de cambio de la fecha de la transaccion sin modificarse
por posteriores fluctuaciones cambiarias entre las monedas. Una vez recibidos los bienes y/o servicios, relativos a
los pagos anticipados, estos se reconocen como un activo o como un gasto en el estado de resultados del periodo,
segun sea la naturaleza respectiva.

Los pasivos bursatiles corresponden a emisiones de deuda a largo plazo para la generacidn de capital de trabajo
(Nota internacional y bursatilizacién] que se registran a su valor contractual de la obligacién, reconociendo los
intereses en resultados conforme se devengan.

Los gastos de emision incurridos se registran inicialmente en el rubro de otros activos como cargos diferidos y se
reconocen en los resultados del ejercicio como gastos por intereses, en linea recta tomando como base el plazo de
las emisiones que les dieron origen. Se presentan en los resultados como parte de intereses pagados.

La bursatilizacién es la transaccion por medio de la cual ciertos activos son transferidos a un vehiculo creado para
ese fin (generalmente un fideicomiso), con la finalidad de que este Ultimo emita valores para ser colocados entre
inversionistas, publico y/o privado. Las operaciones de bursatilizacién hechas por la Compania no cumplen las
condiciones establecidas por los Criterios Contables para ser consideradas como transferencia de propiedad.

En la bursatilizacién de financiamiento, el cedente registra el financiamiento pero no la salida de los activos del
balance general. Los rendimientos que generen los activos financieros (derechos de cobro de carteras de crédito
de arrendamiento operativo) objeto de bursatilizacidn se reconocen en los resultados del ejercicio.

Los préstamos bancarios y de otros organismos se refieren a lineas de crédito y otros préstamos obtenidos de
instituciones de crédito, que se registran al valor contractual de la obligacién, reconociendo los intereses en
resultados conforme se devengan.

Las provisiones de pasivo representan obligaciones presentes por eventos pasados en las que es probable (hay méas
posibilidad de que ocurra a que no ocurra) la salida de recursos econémicos en el futuro. Estas provisiones se han
registrado bajo la mejor estimacion realizada por la Administracion.

El impuesto causado y diferido es reconocido como un gasto en los resultados del periodo, excepto cuando haya
surgido de una transaccién o suceso que se reconoce fuera del resultado del periodo como otro resultado integral
o una partida reconocida directamente en el capital contable.

ELl ISR diferido se registra con base en el método de activos y pasivos con enfoque integral, el cual consiste en
reconocer un impuesto diferido para todas las diferencias temporales entre los valores contables y fiscales de los
activos y pasivos que se esperan materializar en el futuro, a las tasas promulgadas en las disposiciones fiscales
vigentes a la fecha de los estados financieros.

Las obligaciones subordinadas perpetuas son reconocidas a su valor nominal, tomando como base el valor
contractual de las operaciones, registrandose directamente en el capital contable incluyendo sus rendimientos.

Elcapital social, la primaen suscripcion de acciones, lareserva de capitaly los resultados de ejercicios anteriores, se
expresan como sigue: i) movimientos realizados a partir del 1 de enero de 2008, a su costo histdrico, y i) movimientos
realizados antes del 1 de enero de 2008, a sus valores actualizados, determinados mediante la aplicacién a sus
valores historicos de factores derivados del INPC. Consecuentemente, los diferentes conceptos del capital contable
se expresan a su costo histérico modificado.

La prima neta en suscripcion de acciones representa la diferencia en exceso entre el pago por las acciones suscritas
y el valor de $3.1250 pesos por accidn que se tenian al momento de la suscripcion.
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El resultado integral estd compuesto por la utilidad [pérdidal neta, los efectos por conversidn y los efectos por
valuacién de los instrumentos financieros disponibles para su venta, la cual se refleja en el capital contable y no
constituye aportaciones, reduccionesy distribuciones de capital. Los importes del resultado integral de 2018 y 2017
se expresan en pesos histéricos.

La Compania mantiene cuentas de orden para el control de los futuros derechos de cobro derivados de los contratos
de arrendamiento operativo, clasificados en cuentas por devengar en fideicomiso (derechos de cobro cedidos en
fideicomiso) y bienes en rentas por devengar (cartera propia).

El reconocimiento de los intereses de la cartera de crédito se realiza conforme se devenga, excepto por lo que
se refiere a los intereses provenientes de cartera vencida, cuyo ingreso se reconoce hasta que efectivamente se
cobren. Los ingresos por arrendamiento operativo se registran en resultados en linea recta a lo largo del periodo
del arrendamiento. Las comisiones cobradas por el otorgamiento inicial de arrendamientos operativos y créditos se
registran como un crédito diferido, el cual se amortiza contra el resultado del ejercicio, bajo el método de linea recta
durante la vida del arrendamiento y del crédito.

El registro de los ingresos por manejo de los fideicomisos y los ingresos derivados de los servicios de custodia o
administracion se reconocen en los resultados del ejercicio conforme se devengan.

Los ingresos porventa de propiedad, maquinariay equipo se reconocen en resultados cuando se cumple la totalidad
de los siguientes requisitos: a) se realice la enajenacién de activo; b) se han transferido al comprador los riesgosy
beneficios de los bienes y no se conserva ningun control significativo de estos;

c) elimporte de los ingresos, costos incurridos o por incurrir son determinados de manera confiable, y

d) es probable que la Compania reciba los beneficios econémicos asociados con la venta.

La utilidad por accion basica ordinaria es el resultado de dividir la utilidad neta del afio, entre el promedio ponderado
de acciones en circulacion durante el ejercicio.

No existen efectos que deriven de acciones potencialmente dilutivas.

En el curso normal de sus operaciones, la Compafia lleva a cabo transacciones con partes relacionadas. Se
entiende como operaciones con personas relacionadas aquellas en las que resulten deudoras de la Compania, en
operaciones de depoésito u otras disponibilidades o de préstamo, crédito o descuento, otorgadas en forma revocable
oirrevocable y documentadas mediante titulos de crédito o convenio, reestructuracion, renovacion o modificacion.

Las transacciones en moneda extranjera se registran inicialmente en la moneda de registro aplicando el tipo de
cambio vigente a la fecha de su operacion. Los activos y pasivos denominados en dicha moneda se convierten al
tipo de cambio vigente a la fecha del balance general. Las diferencias generadas por fluctuaciones en el tipo de
cambio entre las fechas de las transacciones y la de su liquidacion o valuacion al cierre del ejercicio se reconocen
en resultados en ingresos o gastos por intereses segun sea la naturaleza respectiva.

Los Criterios Contables establecen que para efectos de llevar a cabo la identificacidn de los distintos segmentos
operativos, la Compania debe segregar sus actividades con base en sus operaciones crediticias. Asimismo,
atendiendo a la importancia relativa, se pueden identificar segmentos operativos adicionales o subsegmentos.

Los criterios contables no requieren la revelacion por cada area geografica donde se desenvuelve la Compahia, de
las cuales el segmento identificado derive ingresos o mantenga activos productivos.



NOTA 4 - POSICION EN MONEDA EXTRANJERA:

AL 31 de diciembre de 2018 y 2017 la Compariia tenia la siguiente posicidon en miles ddlares estadounidenses (Dls.):

2018 2017
Activos Dls. 1,190,197 Dls. 1,088,384
Pasivos (1,183,988) (1,085,617)
Posicion neta larga Dls. 6,209 Dls. 2,767

AL 31 de diciembre de 2018 y 2017 el tipo de cambio utilizado por la Compafia para valuar sus activos y pasivos en
moneda extranjera era de $19.6566 y $19.7354 por ddlar, respectivamente. Al 4 de marzo de 2018, fecha de emision
de los estados financieros, el tipo de cambio era de $19.2978 por délar.

NOTA 5 - DISPONIBILIDADES:

El rubro de disponibilidades se integra como sigue:

MONEDA EXTRANJERA TOTAL AL
MONEDA NACIONAL VALORIZADA 31 DE DICIEMBRE DE
2018 2017 2018 2017 2018 2017
Caja $ - $ 23583 % - 9% - % - $ 23583
Bancos del paisy
del extranjero 191,702 107,280 184,484 66,302 376,186 173,582
Total disponibilidades $ 191,702 $ 130,863 $ 184,484 % 66,302 $ 376,186 $ 197,165

Los saldos en moneda extranjera corresponden a Dls. 9,385,397 y Dls.3,359,547, convertidos al tipo de cambio de
$19.6566 en 2018y $19.7354 en 2017.

NOTA 6 - INVERSIONES EN VALORES:

El rubro de inversiones en valores se integra como sigue:

MONEDA EXTRANJERA TOTAL AL
MONEDA NACIONAL VALORIZADA 31 DE DICIEMBRE DE
2018 2017 2018 2017 2018 2017

Pagarés con Rendimiento

Liquidable al Vencimiento

(PRLV) $ 114,405 $ 185100 $ 784,829 % 986,770 $ 899235 $ 1,171,870
Bonos de Desarrollo del Gobierno

Federal (Bondes) 2,631,202 1,066,302 - - 2,631,202 1,066,302

Total de inversiones envalores $ 2,745,530  $ 1,251,402 $ 784,829 $ 986,770  $ 3,530,359 $ 2,238,172

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017 las inversiones en Bondes corresponden a los flujos de efectivo destinados a los
fideicomisos de bursatilizacion de la Compahia.

La Compania invierte los excedentes de flujo de efectivo en los instrumentos que la institucion bancaria designe, los
cuales son de inmediata realizacion debido a que tienen un plazo menor a 3 dias.

Los PRLV y Bondes devengan intereses diariamente a una tasa de aproximadamente 7.45% y 6.91% anual,
respectivamente. Los plazos promedio ponderados de vencimiento oscilan entre 1.5 dias para 2018y 2017.

Los saldos en moneda extranjera corresponden a Dls.39,927,013 y Dls.50,000,000, convertidos al tipo de cambio de
$19.6566 en 2018y $19.7354 en 2017.
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NOTA 7 - OPERACIONES CON IFD:

AL 31 de diciembre de 2018 y 2017, la Compafiia tiene contratos vigentes de swaps de tasa de interés (IRS), de tipo de
cambio (CCS) y opciones CAP, clasificados como instrumentos de cobertura de flujos de efectivo cumpliendo con
todas las condiciones para el uso de la contabilidad de coberturas que requieren los criterios de la Comision.

Los saldos al 31 de diciembre de 2018 y 2017 de IFD se detallan a continuacion:

VALOR DEL ACTIVO
SUBYACENTE VALOR RAZONABLE DEL IFD
AL 31 DE DICIEMBRE DE AL 31 DE DICIEMBRE DE
TIPODE  CLASIFICACION VALOR ANO DE POSICION
PASIVO CUBIERTO IFD DEL IFD NOCIONAL 2018 2017 2018 2017 VENCIMIENTO CORTA/ LARGA
Notas internacionales CCS  Cobertura $ 2.370,000 19.6566 19.7354 $ 303,403 $ 465132 2025 Larga délar
Notas internacionales CCS  Cobertura 1,422,000 19.6566 19.7354 242146 273,450 2025 Larga délar
Notas internacionales CCS  Cobertura 948,000 19.6566 19.7354 161,887 182,836 2025 Larga délar
Notas internacionales CCS  Cobertura 1,422,000 19.6566 19.7354 243,515 275,059 2025 Larga délar
Notas internacionales CCS  Cobertura 1,422,000 19.6566 19.7354 281,278 274,254 2025 Larga dolar
Notas internacionales CCS  Cobertura 1,387,500 19.6566 19.7354 428,523 423,087 2023 Larga délar
Notas internacionales CCS  Cobertura 1,850,000 19.6566 19.7354 574,303 676,939 2023 Larga délar
Notas internacionales CCS  Cobertura 1,850,000 19.6566 19.7354 574,303 681,361 2023 Larga délar
Notas internacionales CCS  Cobertura 1,156,250 19.6566 19.7354 358,480 422,534 2023 Larga délar
Notas internacionales CCS  Cobertura 1,156,250 19.6566 19.7354 358,939 505,051 2023 Larga délar
Préstamo bancario CCS  Cobertura 2,901,377 19.6566 19.7354 116,920 118,391 2020 Larga délar /
Larga tasa Libor
Préstamo bancario CCS  Cobertura 1,575,340 19.6566 - 61,188 - 2025 Larga délar/
Larga tasa Libor
Préstamo bancario CCS  Cobertura 472,563 - 19.7354 - 29,273 2019 Larga délar/
Larga tasa Libor
Estructura privada IRS Cobertura 2,250,000 8.5956 7.6241 (3,792 80,269 2023 Largatasa TIIE 28
UNFINCB 17-3 RS Cobertura 2,500,000 8.5956 7.6241 (5,225) 85,654 2022 Largatasa TIIE 28
UNFINCB 17-2 RS Cobertura 1,500,000 8.5956 7.6241 4,494 22,008 2022 Largatasa TIIE 28
UNFINCB 16 CAP  Cobertura 250,000 8.5956 7.6241 5,826 2,824 2021 Largatasa TIIE 28
UNFINCB 16 CAP  Cobertura 1,000,000 8.5956 7.6241 22,627 11,295 2021 Largatasa TIIE 28
UFINCB 16 CAP  Cobertura 2,500,000 8.5956 7.6241 36,847 21,799 2021 Largatasa TIIE 28
UNFINCB 15 CAP  Cobertura 2,000,000 8.5956 7.6241 26,907 28,697 2020 Largatasa TIIE 28
UFINCB 15 CAP  Cobertura 2,000,000 - 7.6241 - 18,204 2020 Largatasa TIIE 28
Notas internacionales CCS  Cobertura 1,854,250 19.6566 - 44913 - 2025 Larga dolar
Notas internacionales CCS  Cobertura 927,125 19.6566 - 21,985 - 2025 Larga dolar
Notas internacionales CCS  Cobertura 1,854,250 19.6566 - 43,969 - 2025 Larga dolar
Notas internacionales CCS  Cobertura 1,895,000 19.6566 - 403,763 - 2026 Larga dolar
Notas internacionales CCS  Cobertura 947,500 19.6566 - 198,825 - 2026 Larga dolar
Notas internacionales CCS  Cobertura 1,421,250 19.6566 - 298,687 - 2026 Larga dolar
Notas internacionales CCS  Cobertura 1,421,250 19.6566 - 298,611 - 2026 Larga dolar
Total derivados $ 5103,120 $ 4,598,117

Durante el ejercicio 2018, se contrataron los siguientes IFD:

10 contratos CCS, para mitigar los riesgos por fluctuacién en el tipo de cambio y en la tasa de interés de referencia
(TIIE) de la emision de notas internacionales 144A Reg/S por 300 millones de ddlares, 200 millones de ddlaresy 250
millones, asi como en el crédito bancario denominado en délares de Barclays por 83 millones de délares.

Durante el ejercicio de 2018 y 2017, los movimientos de los efectos de valuacion reconocidos en el capital
contable por valuacién de los instrumentos financieros derivados, segmentados por tipo de instrumento se
detallan a continuacion:

2018
SALDO AL CROSS CURRENCY INTEREST RATE OPCIONES SALDO AL
1 DE ENERO DE 2018 SWAP SWAP CAP 31 DE DICIEMBRE DE 2018
$ 881,250 $ (03,479) $ (4,802) $ (2,596) $ 670,373
2017
SALDO AL CROSS CURRENCY INTEREST RATE OPCIONES SALDO AL
1 DE ENERO DE 2017 SWAP SWAP CAP 31 DE DICIEMBRE DE 2017
$ 217,738 $ 624,431 $ 27138 $ 11,943 $ 881,250




Los intereses de los pasivos cubiertos por los IFD devengan intereses trimestral y semestralmente. Los efectos
de valuacién de estos pagos entre el valor fijado en los contratos y la variable de mercado a la fecha de pago, se
reconocen en el estado de resultados.

Debido a que las variables de referencia por tipo de cambio y tasa de interés fueron distintas a las contratadas en los
IFD al 31 de diciembre de 2018y 2017, la Compafia tuvo un impacto positivo [negativo) en el estado de resultados por
concepto de intereses pagados en comparacion a si no hubiera contratado ningin IFD a esas fechas. Elimpacto de
las coberturas contratadas por la Compafia al 31 de diciembre de 2018 y 2018 se muestra a continuacion:

2017
Cross currency swap $ (775,964) $ (366,634)
Interest rate swap 17,225 21,350
Opciones CAP 135,271 9193
$ (623,468) $ (336,091)

En términos generales la Administracion considera que este impacto mayormente negativo en el 2018 y 2017, se
revertird en anos posteriores en donde prevé un incremento en el tipo de cambio de referencia. Adicionalmente, al
31 de diciembre de 2018 y 2017, este efecto negativo se compensa con el registro positivo que tuvo la valuacion de
los IFD dentro del capital contable.

El nivel de cobertura al 31 de diciembre de 2018 y 2017 es del 100% de las obligaciones contratadas en délares por
pasivos bursatiles, tanto en tipo de cambio como en tasa de interés.

AL 31 de diciembre de 2018 y 2017 la Compafia no tiene activos financieros recibidos por operaciones financieras
derivadas que deba evaluar por algin posible deterioro.

AL 31 de diciembre de 2018 y 2017 la Compania no ha otorgado efectivo ni activos financieros como colaterales por
pasivos resultantes de derivados.

La adquisicion de cualquier contrato de IFD debe estar asociada a la cobertura de una posicién primaria de la
Compania, como puede ser pago de intereses a una tasa determinada, pago de moneda extranjera a un tipo de
cambio, entre otras.

La Compafia no podra realizar operaciones derivadas con fines de especulacion, sino Unicamente con fines de
cobertura. Salvo que el Comité de Finanzas y Planeacion llegara a autorizar lo contrario, con previo aviso sobre
cambios en sus operaciones con derivados.

La propuesta de contratacién, extensién, renovacion y cancelacién de IFD, se somete a la opinién del Comité de
Finanzas y Planeacién quien, con base a los elementos de juicio pertinentes, decide sobre la conveniencia de la
cobertura. Una vez que se cuenta con la opinién favorable de dicho Comité, se presenta a la Direccién General para
su debida aprobacion.

De manera trimestral, se retne el Comité de Auditoria y Practicas Societarias al cual se le presenta un reporte que
incluye todas las operaciones realizadas durante el trimestre con IFD.

Los objetivos primordiales que la Compafia persigue al celebrar operaciones con IFD, son los siguientes:

¢ Minimizar los riesgos de las obligaciones de la compafia ante la volatilidad de las variables financieras y de
mercado a que esta expuesta.

e Asegurar el control efectivo del portafolio de coberturas financieras.

e Tener coberturade largo plazo, principalmente de tasas de interésy tipo de cambio en el fondeo de activos, para
dar viabilidad y certidumbre a las operaciones de arrendamiento, factoraje y crédito que realiza la Compania.

Las principales operaciones derivadas designadas como de cobertura que la Compafia ha utilizado durante el
ejercicio 2018'y 2017 son:

e Contratos denominados CrossCurrency Swaps [CCS) con objeto de mitigar los riesgos por fluctuaciones
cambiarias peso dolary tasa de interés.

e Contratos denominados InterestRate Swap (IRS), con objeto de mitigar los riesgos por fluctuaciones en tasas
de interés.

e Opciones de tasa de interés (CAP), enfocadas a cubrir fluctuaciones en tasas de interés.
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La Administracién define los limites (montos y pardmetros) aplicables para la celebracién de operaciones con
IFD de conformidad con las condiciones de mercadoy el costo de cada una de ellas. Las estrategias de cobertura
de riesgos financieros se incluyen dentro de las normas y/o practicas de Gobierno Corporativo establecidas por
la Administracion.

Los mercados financieros, a través de los cuales, la Compafia realiza operaciones financieras derivadas, son
conocidos como “Over The Counter” (“OTC").

La Compania utiliza IFD con fines de cobertura, de uso comun en los mercados OTC, pudiendo ser cotizados con
dos o mas instituciones financieras para asegurar las mejores condiciones en la contratacién. Las instituciones
financieras y contrapartes con las que se contratan dichos instrumentos son de reconocido prestigio y solvencia
en el mercado. Adicionalmente, la Compafia busca instituciones financieras con las que se mantiene una relacion
reciproca de negocios, lo cual, entre otros beneficios, permite poder balancear las posiciones de riesgo de las
contrapartes. La Compafia designa como agentes de céalculo a las contrapartes, quienes envian periddicamente
los estados de cuenta de las posturas abiertas de dichos IFD. Sin embargo, mensualmente la Direccién General
de Administracién y Finanzas de la Compania es la responsable de: i) efectuar los célculos de valor razonable de
los IFD. (Mejor conocido como “Mark To Market”}; i) de hacer los comparativos respectivos, con las instituciones
financieras que fungen como contrapartes, y; iii] presentar la informacién necesaria, tanto a la Direccién General,
como al Comité de Finanzasy Planeacion y Comité de Auditoria y Practicas Societarias, en su caso.

Los IFD se documentan a través de contratos marco, los cuales contienen los lineamientos y directrices establecidos
en contratos internacionales, tales como las reglas aprobadas por la International Swap and Derivates Asociation,
Inc. ("ISDA"), sujetandose los mismos siempre a la normatividad aplicable y estan debidamente formalizados por los
representantes legales de Companiay de las contrapartes. Dentro de otras obligaciones adicionales a la operacién
derivada en si, contenidas en el contrato marco, se encuentran las siguientes:

e Entregarinformacion financiera periédicay legal que acuerden las partes en la confirmacién de las operaciones.

e Documentar y administrar los procesos judiciales y extrajudiciales a seguir, en el caso de incumplimiento de
alguna de las partes.

e Cumplir con las leyes y reglamentos que le sean aplicables.

e Mantener envigor cualquier autorizaciéon interna, gubernamental o de cualquier otra indole que fuera necesaria
para el cumplimiento de sus obligaciones conforme al contrato firmado.

e Notificar inmediatamente a la contraparte, cuando se tenga conocimiento de que existe una causa de
terminacién anticipada.

Las operaciones concertadas se apegan estrictamente a los lineamientos, términos y condiciones establecidos
en los contratos marco. Adicionalmente se establecen obligaciones a cargo de la Compahia de garantizar
el cumplimiento puntual y oportuno de los acuerdos alcanzados, de tal forma que, de no cumplirse con alguna
obligacién, la contraparte podréa exigir la contraprestacion que le corresponda conforme a los términos contratados.

Con el propésito principal de mantener un nivel de exposicién al riesgo dentro de los limites aprobados por el Comité
de Finanzas y Planeacién y Comité de Auditoria y Practicas Societarias, la Direccion General de Administracion y
Finanzas reporta periédicamente la informacion de los IFD, a la Direccién General, a los Comités senalados y al
Consejo de Administracion.

El Consejo de Administracion de la Compania designa a la Direccién de Administracidn Integral de Riesgos como
responsable de dar seguimiento a los principales riesgos a los que estd expuesta la Compania. Para la realizacién
de esta actividad, el Consejo de Administracidon se apoya en el Comité de Auditoria y Préacticas Societarias quien
incluye, dentro de sus funciones, el andlisis de la operacién de los IFD.

Para efectuar la medicién y evaluacion de los riesgos tomados en los IFD, se cuenta con programas elaborados para
el calculo delvalor en riesgo (VaR), las pruebas de “stress” bajo condiciones extremas y para monitorear la liquidez.
En este Ultimo caso, se consideran los activos y pasivos financieros de la Compafia, asi como los créditos otorgados
por la misma.

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017, los IFD vigentes son designados en su totalidad como instrumentos de cobertura,
por lo que los efectos de cambios en su valor razonable son reconocidos contablemente dentro del capital contable,
en el rubro denominado “resultado por valuacion de instrumentos de cobertura de flujos de efectivo”.

Larelacidon de cobertura es evaluada desde el principioy durante todas sus fases subsecuentes de manera mensual,
mediante la suma de los flujos descontados, tomando en cuenta las condiciones de mercado actuales y futuras que
afectan la valuacidn.



El nivel actual de cobertura es del 100% de la obligacién en délares contratada, ya que la totalidad de los montos a
pagar en ddlares estan cubiertos a un tipo de cambio fijo y a una tasa fija.

Para determinar la efectividad, se efectlan pruebas prospectivas utilizando el método de sensibilidad estresando
el tipo de cambio. Se obtiene el porcentaje de cobertura que esta dentro de los pardmetros permitidos (80%125%).
Para las pruebas retrospectivas se utiliza el método de compensacién monetaria (dollar offset), el cual compara los
cambios en el valor razonable del instrumento de coberturay posicién primaria. Al 31 de diciembre de 2018y 2017,
como resultado de las pruebas de efectividad realizadas, no se requirié reconocer ninguna porcion inefectiva en el
estado de resultados.

Los requerimientos relacionados con IFD son atendidos tanto con fuentes internas y externas de liquidez. Dentro de
las fuentes internas se encuentra la generacién propia de recursos derivados de la operacién y capital, las cuales
han sido suficientes para cubrir los riesgos derivados de dichos instrumentos y como fuente externa, la Compania
mantiene lineas de crédito revolvente con diversas instituciones de crédito.

La AIR se administra por la Direccién de Administracion Integral de Riesgos, quien, de acuerdo a la Ley del Mercado
de Valores vigente, es el drgano responsable de dar seguimiento a los principales riesgos a los que esta expuesta la
Companiay sus subsidiarias.

Al celebrar contratos con IFD, la Compafia estd expuesta principalmente al riesgo de liquidez para cumplir con
las obligaciones adquiridas a través de los contratos de IFD. La Administracidn realiza proyecciones de flujos de
efectivo a obtener de sus operaciones de crédito y arrendamiento, previo a la contratacion de los IFD para verificar
la suficiencia de flujos que tendra en el futuro.

El drea de Administracién Integral de riesgos monitorea mensualmente las exposiciones al riesgo, tanto de crédito,
de liquidez y de mercado buscando minimizar los impactos negativos potenciales en el desempeno financiero de la
Compadia.

La exposicién al riesgo de crédito surge de la posibilidad de que una contraparte en una transacciéon no pueda
cumpliruna obligacion contractual de pago, lo que podria dar lugar aincurrir en pérdidas. Una contraparte, también
conocida como deudor, se define como la persona moral o persona fisica obligada por contrato en una transaccion.

LaCompafiamitigaesteriesgoalcelebraroperacionesde IFD Unicamente con Instituciones Financieras reconocidas
internacionalmente, con matrices en el extranjero y con calificaciones de Investment grade reconocidas por las
principales calificadoras internacionales.

La efectiva administracion de riesgo de crédito requiere informacién precisay oportuna, un nivel de comunicacion
fluido, asi como el conocimiento de instituciones financieras, jurisdicciones, industrias y productos. El proceso para
administrar el riesgo de crédito incluye:

e Aprobacién de transacciones y, establecimiento y comunicacién de exposiciones al limite de crédito.
e Monitoreo del cumplimiento de exposicién a limites establecidos.
e Determinar la probabilidad de que una contraparte pueda incumplir en sus obligaciones.

e Medicidn de la exposicion actual y potencial de la Companiay de las pérdidas resultantes por incumplimiento de
alguna contraparte.

e Comunicacionycolaboraciénconotrasareasindependientesde controlyfuncionesde soporte como Operaciones,
Legaly Cumplimiento.

Como parte del proceso, la administracion de riesgos de crédito desempefa revisiones de crédito que incluyen
analisis inicialesy recurrentes para las contrapartes. Una revisién de crédito es un juicio independiente acerca de la
capacidad y voluntad de una contraparte para cumplir con sus obligaciones financieras. El pilar del proceso es una
revision periddica de contrapartes y todas sus exposiciones de crédito. Una revision de contraparte es un analisis
del perfil de negocios de la mismay de su capacidad financiera.
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La Compafia cuenta con suficiente liquidez proveniente de la operacién propia del negocio para liquidar sus
obligaciones con la contraparte. Este riesgo se demuestra con pruebas de estrés en las que, en un escenario
totalmente adverso, la Compania pueda continuar cumpliendo de manera puntual con sus obligaciones.

Los vencimientos de los pasivos financieros por la emisidén de bonos internacionales por $25,304,625 emisiones
bursétiles por $12,000,000 y préstamos bancarios por $4,476,717, cubiertos por IFD al 31 de diciembre de 2018, sin
incluir intereses, se muestran a continuacién:

IMPORTE
A1 afo $ -
A2 afios 4,901,377
A3 afios 5,325,340
A4 afios 4,000,000
A5 afios 9,650,000
Més de 5 afnos 17,904,625
Total $ 41,781,342

Elriesgo de mercado se define como la pérdida en el valor de las posiciones debido a cambios en las condiciones del
mercado. La Compania emplea mediciones del riesgo de mercado, las cuales se describen a continuacion:

e Riesgo de tasa de interés: es el resultante de exposiciones por volatilidad en las tasas de interés.

e Riesgo por tipo de cambio: es el resultante por exposiciones en cambios a los precios por volatilidades en los
tipos de cambio.

La Compafia mitiga el riesgo de mercado con la contratacion de derivados de tasa y tipo de cambio, cubriendo asi
el riesgo de mercado por cuestiones macroeconémicas en los movimientos de estos subyacentes. Para esto es
necesario la comunicacién constante entre las dreas generadoras de ingresos, los administradores de riesgo y la
alta gerencia.

Para efectuar la medicion y evaluacion de los riesgos tomados en los IFD, se utilizan programas elaborados para el
célculo delvalorenriesgo (VaR), las pruebas de “stress” bajo condiciones extremasy para monitorear la liquidez. En
este Ultimo caso, se consideraran los activos y pasivos financieros de la Compania, asi como los créditos otorgados.

A continuacidn, se presenta un resumen de las pruebas prospectivas clasificadas por los pasivos que cubren los IFD
para medir la efectividad de cobertura al 31 de diciembre de 2018:

Cobertura de tipo de cambio por la emisidn de notas internacionales con vencimiento en 2026:

TASA VALOR NOCIONAL TIPO DE FECHA FECHA .
TIPO DE CONTRATO DEL IFD EN MILES (DLS) IFD DE INICIO DE TERMINACION
CCS 8.85% 100,000 Cobertura 12-feb-2018 12-feb-2026
CCS 8.90% 75,000 Cobertura 12-feb-2018 12-feb-2026
CCS 8.91% 50,000 Cobertura 12-feb-2018 12-feb-2026
CCS 8.89% 75,000 Cobertura 12-feb-2018 12-feb-2026

Resultado de las pruebas prospectivas para medir la efectividad de cobertura:

VALOR ) CAMBIO
RAZONABLE DEL POSICION CAMBIO EN POSICION %

IFD PRIMARIA DERIVADO PRIMARIA EFECTIVIDAD
Valor razonable al 31 de diciembre de 2018 1,199,887 1,199,887 - -
Valor estimado con -30% 9,520,321 9,520,321 (8,320,435) (8,320,435) 100%
Valor estimado con -20% 6,034,318 6,034,318 (4,834,432) (4,834,432) 100%
Valor estimado con -10% 3,322,983 3,322,983 (2,123,097) (2,123,097) 100%
Valor estimado con 10% (620,778) (620,778) 1,820,664 1,820,664 100%
Valor estimado con 20% (2,099,688) (2,099,688) 3,299,574 3,299,574 100%
Valor estimado con 30% (3,351,073) (3,351,073) 4,550,960 4,550,960 100%

Cobertura de tipo de cambio por la emisidn de notas internacionales con vencimiento en 2025:

TASA VALOR NOCIONAL TIPO DE FECHA FECHA
TIPO DE CONTRATO DEL IFD EN MILES (DLS) IFD DE INICIO DE TERMINACION
CCS 1.71% 125,000 Cobertura 15-may-2017 15-ene-2025
CCS 11.78% 75,000 Cobertura 15-may-2017 15-ene-2025
CCS 1.77% 50,000 Cobertura 15-may-2017 15-ene-2025
CCS 11.76% 75,000 Cobertura 15-may-2017 15-ene-2025
CCS 1.71% 75,000 Cobertura 15-may-2017 15-ene-2025



Resultado de las pruebas prospectivas para medir la efectividad de cobertura:

VALOR
RAZONABLE DEL
IFD
Valor razonable al 31 de diciembre de 2018 1,232,229
Valor estimado con -30% 9,776,934
Valor estimado con -20% 6,196,969
Valor estimado con -10% 3,412,551
Valor estimado con 10% (637,510)
Valor estimado con 20% (2,156,283)
Valor estimado con 30% (3,441,399)

POSICION
PRIMARIA
1,378,494
10,937,456
6,932,549
3,817,621
(713,183)
(2,412,234)
(3,849,893)

CAMBIO EN
DERIVADO

(8,544,706)
(4,964,740)
(2,180,323)
1,869,739
3,388,512
4,673,628

CAMBIO
POSICION
PRIMARIA

(9,558,962
(5,554,055)
(2,439,127
2,091,677
3,790,728
5,228,387

Cobertura de tipo de cambio por la emisién de notas internacionales con vencimiento en 2023:

TASA VALOR NOCIONAL

TIPO DE CONTRATO DEL IFD EN MILES (DLS)
CCs 8.38% 100,000
CCs 8.42% 75,000
CCs 8.33% 100,000
CCS 8.38% 62,500
CCs 8.39% 62,500

TIPO DE
IFD
Cobertura
Cobertura
Cobertura
Cobertura
Cobertura

Resultado de las pruebas prospectivas para medir la efectividad de cobertura:

VALOR
RAZONABLE DEL
IFD

Valor razonable al 31 de diciembre de 2018 2,294,548
Valor estimado con -30% 11,030,738
Valor estimado con -20% 7,588,416
Valor estimado con -10% 4,911,055
Valor estimado con 10% 1,016,712
Valor estimado con 20% (443,667)
Valor estimado con 30% (1,679,372)

Cobertura de tipo de cambio por préstamos bancarios:

TASA VALOR NOCIONAL

TIPO DE CONTRATO DEL IFD EN MILES (DLS)
CCS 11.85% 151,500
CCs 11.00% 83,000

POSICION
PRIMARIA

2,294,548
11,030,738
7,588,416
4,911,055
1,016,712
(443,667)
(1,679,372)

TIPO DE
IFD

Cobertura
Cobertura

Resultado de las pruebas prospectivas para medir la efectividad de cobertura:

VALOR
RAZONABLE DEL
IFD
Valor razonable al 31 de diciembre de 2018 178,107
Valor estimado con -30% 2,675,551
Valor estimado con -20% 1,525,243
Valor estimado con -10% 630,559
Valor estimado con 10% (670,799
Valor estimado con 20% (1,158,808)
Valor estimado con 30% (1,571,739

POSICION
PRIMARIA
178,107
2,675,551
1,525,243
630,559
(670,799
(1,158,808)
(1,571,739)

Cobertura de tasa de interés por emision de titulos de deuda en mercados nacionales:

TASA VALOR NOCIONAL

TIPO DE CONTRATO DEL IFD EN MILES (DLS)
IRS 9.45% 1,500,000
IRS 8.99% 2,500,000
IRS 8.89% 2,250,000

TIPO DE
IFD

Cobertura
Cobertura
Cobertura

FECHA
DE INICIO
27-sep-2016
27-sep-2016
27-sep-2016
27-sep-2016
27-sep-2016
CAMBIO
CAMBIO EN POSICION
DERIVADO PRIMARIA
(8,736,190 (8,736,190)
(5,293,868) (5,293,868)
(2,616,507) (2,616,507)
1,277,836 1,277,836
2,738,215 2,738,215
3,973,920 3,973,920
FECHA
DE INICIO
14-dic-2017
10-ago-2018
CAMBIO
CAMBIO EN POSICION
DERIVADO PRIMARIA
(2,497,444) (2,497,444)
(1,347,136) (1,347,13¢6)
(452,452) (452,452)
848,906 848,906
1,336,915 1,336,915
1,749,846 1,749,846
FECHA
DE INICIO
28-abr-2017
18-sep-2017
21-mar-2017

%
EFECTIVIDAD

12%
12%
12%
12%
112%
12%

FECHA
DE TERMINACION
27-sep-2023
27-sep-2023
27-sep-2023
27-sep-2023
27-sep-2023

%
EFECTIVIDAD

100%
100%
100%
100%
100%
100%

FECHA
DE TERMINACION

14-abr-2020
09-ago-2021

%
EFECTIVIDAD

100%
100%
100%
100%
100%
100%

FECHA
DE TERMINACION

28-mar-2022
23-sep-2022
21-mar-2023
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Resultado de las pruebas prospectivas para medir la efectividad de cobertura:

VALOR ) CAMBIO
RAZONABLE DEL POSICION CAMBIO EN POSICION %

IFD PRIMARIA DERIVADO PRIMARIA EFECTIVIDAD
Valor razonable al 31 de diciembre de 2018 (4,523) (4,523) - -
Valor estimado con -30% 35,890 35,890 (40,413) (40,413) 100%
Valor estimado con -20% 22,748 22,748 (27,272) (27,272) 100%
Valor estimado con -10% 12,527 12,527 (17,050) (17,050) 100%
Valor estimado con 10% (2,340) (2,340) (2,183) (2,183) 100%
Valor estimado con 20% (7.915) (7.915) 3,392 3,392 100%
Valor estimado con 30% (12,633) (12,633) 8,110 8,110 100%

NOTA 8 - CARTERA DE CREDITOS:

La clasificacion de los créditos vigentes y vencidos al 31 de diciembre de 2018 y 2017 se integra como se muestra a
continuacion:

2018 2017

Carteravigente

Créditos comerciales:

Crédito simple $ 4,018,038 $ 1,170,512

Crédito automotriz 1,720,813 1,668,249

Factoraje 2,598,705 2,484,589
8,337,556 5,323,350

Créditos de consumo:

Crédito automotriz 86,317 119,792

Total cartera vigente 8,423,873 5,443,142

Cartera vencida

Créditos comerciales:

Factoraje 147,762 26,046

Crédito Automotriz 44,343 5112

192,105 31,158

Créditos de consumo:

Crédito automotriz 7,794 7,586

Total cartera vencida 199,899 38,744

Total cartera de crédito $ 8,623,772 $ 5,481,886

AL 31 de diciembre de 2018y 2017 la antigiiedad de la cartera de crédito vencida total se muestra a continuacion:

2018 2017

181 181
TIPO DE CARTERA 1A 180 EN ADELANTE TOTAL 1A180 EN ADELANTE TOTAL
Factoraje $ 24,330 $ 123,432 $ 147,762 $ 6,721 $ 19,325 % 26,046
Crédito de consumo 4,765 3,029 7,794 7,586 - 7,586
Crédito automotriz 35,170 9173 44,343 5112 - 5112
Total de cartera vencida $ 64,265 $ 135,634 $ 199,899 $ 19419 % 19325 % 38,744

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017 la calificacién de la cartera de crédito y la estimacién preventiva para riesgos
crediticios se integran como sigue:

CARTERA ESTIMACION PREVENTIVA GLOBAL
% IMPORTE IMPORTE

RIESGO 2018 2017 2018 2017 PROVISION (%) 2018 2017

A-1 99.22 T4.74 $ 8,297,847 $ 4,097,225 0.50 $ 82,688 % 32,928
A-2 - 0.92 - 50,438 0.51 - 250
B-1 - 2.59 - 141,818 1.00 - 709
B-2 0.1 12.63 8,725 692,174 5.00 380 3,460
B-3 2.74 9.12 235,741 500,228 10.00 1,230 2,697
C-1 0.01 - 1,497 - 30.00 416 -
C-2 - - - - 40.00 - -
E 0.92 - 79,963 - 60.00 39,981 -

100.00 100.00 $ 8,623,773 $ 5,481,883 $ 124,695 $ 40,044




La composicion de la cartera de crédito calificada por tipo de crédito al 31 de diciembre de 2018 y 2017, se integra
como se muestra a continuacion:

31 DE DICIEMBRE

31 DE DICIEMBRE DE 2018 DE 2017
ARRENDAMIENTO CREDITO CREDITO

GRADO DE RIESGO OPERATIVO SIMPLE AUTOMOTRIZ TOTAL TOTAL

A-1 $ 2,422,838 $ 4,018,040 $ -1.856,969 $ 8297847 $ 4,097,225
A-2 - - - - 50,438
B-1 - - - - 141,818
B-2 8,725 - - 8,725 692,174
B-3 234,939 - 802 235,741 500,228
C-1 - - 1,497 1,497 -
C-2 - - - - -
E 79,963 - - 79,963 -
Cartera total $ 2,746,465 $ 4,018,040 $ 1,859,268 $ 8,623,773 $ 5,481,883

La composicion de la estimacidn preventiva por tipo de crédito se integra como se muestra a continuacion:
31 DE DICIEMBRE

31 DE DICIEMBRE DE 2018 DE 2017
FACTORAJE CREDITO CREDITO

GRADO DE RIESGO FINANCIERO SIMPLE AUTOMOTRIZ TOTAL TOTAL
A-1 $ 53,313 $ 20,090 $ 9285 % 82,688 $ 32928
A-2 - - - - 250
B-1 - - - - 709
B-2 380 - - 380 3,460
B-3 1,175 - 55 1,230 2,697
C-1 - - 416 416 -
C-2 - - - - -
E 39,981 - - 39,981 -
Cartera total $ 94,849 $20,090 $ 9756 $ 124,695 $ 40,044

AL 31 de diciembre de 2018 y 2017, la estimacién preventiva para riesgos crediticios a registrar fue de $199,899 y
$40,044, que corresponde al monto mayor del resultado de la calificacidn de la cartera de créditos y el 100% de la
cartera vencida.

A continuacidn se presenta un andlisis de los movimientos de la estimacidn preventiva para riesgos crediticios:
31 DE DICIEMBRE DE

2018 2017

Saldos al principio del afio $ 38,744 $ 12,900
Incrementos 161,155 25,844
Saldos al final del afio $ 199,899 $ 38,744

El comportamiento de la cobertura de estimacion para riesgos crediticios se muestra a continuacion:

31 DE DICIEMBRE DE

2018 2017

Estimacion para riesgos crediticios registrada $ 199,899 $ 38,744
Estimacion para riesgos crediticios requerida 199,899 40,044
(Insuficiencia) exceso sobre reservas para riesgo crediticio $ - $ (1,300)
Cobertura de cartera vencida total 100.00% 100.00%

AL 31 de diciembre de 2018 y 2017, no se han realizado quitas, condonaciones y descuentos totales o parciales con
cargo a la estimacion preventiva para riesgos crediticios.

Politicas para el otorgamiento de crédito

Las principales politicas y procedimientos establecidos para el otorgamiento, controly recuperacién de créditos, asi
como las relativas a la evaluacion y seguimiento del riesgo crediticio, se describen a continuacion:
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Los acreditados deberan cumplir los siguientes requerimientos:

1.
2.

3.

La empresa no se debe encontrar en situacion de quiebra técnica.
El monto del financiamiento no debe resultar desproporcionado en funcién del nivel de ventas y/o capital contable.

La razén financiera de apalancamiento pasivo total/capital contable total no debe ser superiora 2.0, dependiendo
del giro de la empresa.

La empresa solicitante no debe ser de reciente creacion, a menos que se trate de un proyecto de inversion, en
el que demuestre experiencia, y que hayan realizado exitosamente con anterioridad, por lo menos dos proyectos
similares al que pretendan desarrollar.

No estar o haber estado en suspension de pagos.

La calificacion de la experiencia de pago otorgada por otros bancos en el reporte del buré de crédito debe ser Al,
A2 0 como minimo B.

No estar demandada o tener embargos.

No haber reportado pérdida en los Ultimos dos ejercicios, a menos que se observe claramente en el estado
financiero mas reciente entregado por el solicitante, que la tendencia de pérdida se ha revertido y esté
generando utilidades.

Creaciény mantenimiento del expediente de crédito, para dar seguimiento alacreditadoy a los créditos otorgados.

La documentacion que soporte la operacion de crédito se debe conservar en el expediente operativo en custodia
de la subdireccion de operacion de factoraje.

Revision trimestral obligatoria de la calificacidn de la cartera de todos los clientes de crédito.
Visitas oculares semestrales y reportes de visita a la empresa o negocio.

Monitoreo del comportamiento de pago del cliente a través de la consulta semestral al burd de crédito, quien
emite una calificacion de la cartera.

Registro de estimaciones preventivas derivadas del proceso de calificacidon de cartera.

La administracion del crédito termina hasta que se cobra totalmente el capital y los accesorios de cada una de
las operaciones de factoraje operadas con un cliente.

La cobranza puede ser de tres tipos:
a. Corriente.

b. Administrativa.

c. Litigiosa o contenciosa.

Reestructura de crédito o créditos en observacion.

Las direcciones de cobranza y de negocios se encargan de monitorear los créditos problematicos, en los que la
probabilidad de no pago se haya evidenciado fuertemente.

Importes a otorgar a cada uno de los principales sectores y subsectores econémicos, determinando el importe

maximo de otorgamiento en funcidon a un porcentaje del capital de la entidad, tanto para personas fisicas como

morales, estableciéndose las concentraciones deseadas de acuerdo con los tipos de crédito, plazos y moneda que

permitan ubicar y concentrar los efectos de la calificacién de la cartera que de estos emane, en los niveles que

demanden menores requerimientos de estimaciones preventivas para riesgos crediticios.

Se establecen las metas de concentracion de cartera y su seguimiento trimestral, para mantener una adecuada

diversificacion del portafolio de crédito en atencién al mercado objetivo de la Compania.



Las otras cuentas por cobraral 31 de diciembre de 2018 y 2017 se integran como sigue:
31 DE DICIEMBRE DE

2017
Cuentas por cobrar por arrendamiento operativo $ 1,815,371 $ 1,298,948
Cuenta por cobrar vencida por arrendamiento operativo 316,476 269,057
Estimacion preventiva por arrendamiento operativo (366,418) (269,057)
Cuentas por cobrar arrendamiento operativo, Neto 1,765,429 1,298,948
Otros 2,532,351 3,758,217
$ 4,297,780 $ 5,057,165

AL 31 de diciembre de 2018y 2017, el rubro de otros incluye principalmente a anticipos para la adquisicidon de activos
fijos que estan relacionados a las cuentas por pagar que se muestran en acreedores diversos y otras cuentas por
pagar por $2,532,351y $2,816,696, respectivamente.

AL 31 de diciembre de 2017 el total de pagos minimos de rentas futuras de arrendamientos operativos corresponde
a los siguientes vencimientos:

IMPORTE
Hasta un afio $ 12,976,853
Dos anos 11,893,020
Tres anos 9,313,010
Cuatro afos 4,598,675
Total $ 38,781,558

Los términos y condiciones de los arrendamientos operativos acordados por la Compania al 31 de diciembre 2018y
2017 se describen a continuacion:

Las partes acuerdan celebrar el contrato marco con el fin de establecer las bases y los parametros generales que
se aplican a la relacién juridica entre las partes, sefalando que el contrato marco regird multiples arrendamientos,
los cuales seran documentados por contratos de arrendamientos a los que se les conoce como “Addendum del
Contrato”, que deberan incluir la siguiente informacion:

Descripcion del bien: marca, tipo, nimero de serie, nimero de motor, etc.
Plazo de arrendamiento.

Fecha del primer y segundo pagos.

Fecha de pago inicial.

En su caso, el cliente pagara la primera renta por adelantado.

Renta mensual.

Deposito en garantia.

© N ook

Comisién inicial.

9. Tasa de interés moratoria.

10. Para vehiculos, el kilometraje autorizado.

11. Tipo de renta, fijo o variable.

12. Los datos de representante legal.

13. En su caso, obligado solidario o garante solidario.

14. Designacion del depositario de los bienes arrendados.

15. En su caso, la constitucidn de nuevas garantias u obligaciones.

16. Las firmas de las partes.

Elarrendatario solo podra utilizar el (los) producto(s) arrendado(s) en el territorio de los Estados Unidos Mexicanos
y por personas o empleados de su servicio o por personas autorizadas por cuenta propia de arrendatario y bajo
su responsabilidad.

Elarrendatario solo podra utilizar el (los) productols] arrendado(s) para su uso de acuerdo con lo acordado o desde
la naturalezay el propésito de los mismos.
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El arrendatario no podra subarrendar o conceder a un tercero, uso o goce del bien(es) arrendado(s) o ceder,
total o parcialmente, los derechos y obligaciones en virtud del acuerdo marco, sin el previo consentimiento
escrito del arrendador. Por el contrario, el arrendador podra ceder, transferir o gravar la totalidad o parte, de
sus derechos en virtud del acuerdo marco y de lo establecido en el contrato, lo cual se considerara suficiente
para notificar al arrendatario.

Serdn de la exclusiva responsabilidad del arrendatario todos los gastos directa o indirectamente relacionadas con
la conservacién, funcionalidad, seguridad y mantenimiento de (los) bien(es) arrendadol(s).

El arrendador contrata una o mas pélizas de seguros con companias de seguros de buena reputacién, en el
cual, la Compania es designada como beneficiario en primer lugar del pago de la suma generada en el caso de
cualquier incidente.

Serd causa de rescision o terminacion anticipada del contrato marco, sin responsabilidad para el arrendador, entre
otros, los siguientes:

a. Cualquier incumplimiento en relacion con las obligaciones principales y accesorias del arrendatario o
cualquiera del (los) responsable(s) solidario(s) y/o el(los) garante solidario(s) dentro del contrato marco y sus
addendums al contrato.

b. Sielarrendatario es una persona fisica, moral o entidad comercial y es declarado en quiebra o administracion
judicial, ya sea voluntariamente o a peticion de cualquiera de sus acreedores.

c. Siel(los) producto(s) arrendadol(s) es (son) objeto de embargo, secuestro, limitacién de dominio o cualquier
otro parecido.

d. Sielarrendatario, esta sujeto a disoluciony procedimiento de liquidacion por acuerdo de los socios o accionistas;
por la autoridad o por terceros.

e. Sielarrendatario realiza una transferencia de bienes o derechos en perjuicio de sus acreedores.
f.  Sisevenden las acciones o partes del arrendatario, o son adjudicados o afectados en modo alguno.
g. Sielarrendatario es una entidad comercial y se fusiona o es fusionada con/por otra empresa o empresas.

h. Sielarrendatarioesuna persona fisica, moral o entidad comercial se somete a procedimientos de procesamiento
por sus socios o accionistas.

i. Sielllos) obligado(s) solidario(s) y/o garante(s) solidario(s) muere(n), excepto cuando el arrendador asigna una
nueva persona como obligado solidario(s) y/o garante(s) solidario(s).

j. Sieldepositario designado en la totalidad o cualquier contrato incluyendo sus anexos no cumple sus obligaciones
asumidas o presuntas o hay algun evento que amenaza la disponibilidad de los productos en su favor.

k. Si el arrendatario, en cualquier forma transmita o enajene una parte sustancial de sus bienes o derechos
colocandose en estado temporal o permanente de insolvencia.

. Si los requisitos de garantia o colaterales que se relacionan con el Ultimo péarrafo de la cldusula veinte del
contrato marco no se cumplen.

m. Si el arrendatario es una persona moral y/o cualquiera de los deudores solidarios y/o garantes solidarios, si
son una persona moral, realicen pagos de dividendos o reduzcan su capital social o efectien pagos de pasivos a
partes relacionadas sin el consentimiento previo por escrito del arrendador.

En el caso de que se presente alguna de las causales de terminacidn previstas se establece una pena convencional,
la cual se ajusta a la tasa de siete rentas mensuales si la expiracién causal tiene lugar durante el primer ano
del contrato marco, y cinco rentas si el vencimiento mensual causal tiene lugar durante los anos posteriores del
contrato marco.

El arrendatario se compromete a suscribir, a peticién del arrendador, uno o mas titulos de deuda (notas) para
documentar los montos de los alquileres que acordaron mensualmente.

y/o elllos]) garante(s) solidario(s) del arrendatario. El arrendador se reserva el derecho de solicitar el
establecimiento de garantias adicionales al arrendatario para todas las obligaciones estipuladas en el contrato
marco y sus respectivos addendums o para un contrato determinado sin que por ello disminuya o liberé de las
obligaciones que el(los) responsable(s) solidario(s) y/o (los] garante(es) solidariols) asumen en el contrato marco
y sus respectivos addendums.



A continuacion se presenta un andlisis de los movimientos de la estimacion porirrecuperabilidad:
31 DE DICIEMBRE DE

2018 2017
Saldos al principio del afio $ 269,057 $ 195,327
Incrementos 97,361 73,730
Saldos al final del afio $ 366,418 $ 269,057

NOTA 10 - BIENES ADJUDICADOS:

AL31 de diciembre de 2018 y 2017 los bienes adjudicados o recibidos mediante dacién en pago, se integran como sigue:

2018 2017
Bienes adjudicados:
Inmuebles $ 825,617 $ 590,391
Equipo de transporte 2,931 366
Estimacion para baja de valor (136,481) (80,273)
$ 692,067 $ 510,484

A continuacidn se presenta un analisis de los movimientos de la estimacidn para baja de valor de los bienes adjudicados:
31 DE DICIEMBRE DE

2018 2017
Saldos al principio del afio $ 80,273 $ 35,875
Incrementos 56,208 44,398
Saldos al final del afio $ 136,481 $ 80,273

Durante los ejercicios terminados el 31 de diciembre de 2018 y 2017, la Compafia reconocidé incrementos en la
estimacion de bienes adjudicados por $56,208y $44,582, respectivamente, de conformidad con la politica. Asimismo,
en los ejercicios sefalados, no se efectuaron cancelaciones a la estimacion senalada.

NOTA 11 - INMUEBLES, MAQUINARIAY EQUIPO:

AL 31 de diciembre de 2018y 2017 los inmuebles, maquinaria y equipo se integran como sigue:

2018
VIDAS UTILES

PROPIO ARRENDADO TOTAL (ANOS)
Componentes sujetos a depreciacién o amortizacion
Edificios $ 2,483 % - % 2,483 20
Equipo de transporte 112,364 11,285,187 11,397,551 5
Aeronave/navios - 3,400,060 3,400,060 5
Equipo de computo 51,543 1,875,787 1,927,330 3
Maquinariay equipo 3,186 30,249,750 30,252,936 5
Mobiliario y equipo 52,517 6,880,327 6,932,844 10
Equipo médico - 2,046,509 2,046,509 5
Equipo satelital - 297,795 297,795 5
Luminarias - 1,357,376 1,357,376 5
Telecomunicaciones - 724,242 724,242 5
Otros 20,113 126,546 146,659 5

242,206 58,243,579 58,485,785
Menos:
Depreciacién acumulada (152,418) (18,587,587) (18,740,005
Gastos de Instalacién 316,638 131,686 448,324 20
Amortizacién acumulada (32,572) (43,441) (76,013)
Total de componentes sujetos a depreciacidon o amortizacion 373,854 39,744,237 40,118,091
Componentes no sujetos a depreciaciéon o amortizacion
Terrenos 562,350 - 562,350
Total inmuebles, maquinaria y equipo $ 936,204 $ 39,744,237 $ 40,680,441
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2017

VIDAS UTILES
PROPIO ARRENDADO TOTAL (AROS)

Componentes sujetos a depreciacion o amortizacion
Edificios $ 31,079 $ - % 31,079 20
Equipo de transporte 99,355 9,306,871 9,406,226 5
Aeronave/navios - 2,795,849 2,795,849 5
Equipo de computo 42,232 1,305,175 1,347,407 3.3
Maquinariay equipo - 24147910 24147910 5
Mobiliario y equipo 47,120 3,750,821 3,797,941 10
Equipo médico - 1,107,342 1,107,342 5
Equipo satelital - 294,345 294,345 5
Luminarias - 885,132 885,132 5
Telecomunicaciones - 601,265 601,265 5
Otros 351,824 818,628 1,170,452 5

571,610 45,013,338 45,584,948
Menos:
Depreciaciéon acumulada (147,108) (13,498,399) (13,645,507)

424,502 31,514,939 31,939,441
Gastos de Instalacidon 110,261 148,199 258,460 20
Amortizaciéon acumulada (22,505) (25,840) (48,345)
Total componentes sujetos a depreciacién o amortizacion 512,258 31,637,298 32,149,556
Componentes no sujetos a depreciacién o amortizacion
Terrenos 579,266 - 579,266
Total inmuebles, maquinaria y equipo $ 1,091,524 $ 31,637,298 $ 32,728,822

La depreciacién y amortizacidn registradas en los resultados de 2018 y 2017 ascienden a $7,948,877 y $6,312,996,
respectivamente.

AL 31 de diciembre de 2018 y 2017 los derechos de equipo de transporte entregado en arrendamiento y otros bienes
muebles también arrendados con un valor de $23,516,513 y $25,686,830, respectivamente, fueron cedidos en
garantia prendaria para garantizar el pago del saldo insoluto de cada uno de los dere-chos fideicomitidos.

NOTA 12 - INVERSIONES PERMANENTES:

Las inversiones permanentes de otras companias al 31 de diciembre de 2018 y 2017, sobre las cuales no se tiene la
capacidad de ejercer influencia significativa, se integra a continuacion:

%DE VALOR AL
PARTICIPACION 31 DE DICIEMBRE DE

COMPANIAS 2018 2017 2018 2017
Operadora de Arrendamiento Puro, S. A. de C. V. 0.01 0.01 $ 668 % 668
Bosque Real, S. A.de C. V. 0.01 0.01 1,408 1,408
Club de Empresarios Bosques, S. A.de C. V. 0.01 0.01 305 305
Unién de Crédito para la Contaduria Publica,

S.A.deC.V. 0.01 0.01 1,299 1,299
Unifin Agente de Segurosy Fianzas, S. A. de C. V. 49.00 49.00 71,761 45,861

Total $ 75441 % 49,541




AL 31 de diciembre de 2018 y 2017 los pasivos bursatiles se integran como sigue:

2017

Corto plazo:

Notas internacionales (intereses devengados) $ 611,436 $ 442,868

Programa de certificados bursatiles:

Estructura bursatil (intereses devengados) 46,713 55,408

Estructura bursatil privada (intereses devengados) 6,615 5,556

Aforo en estructuras burséatiles (375,727) -

Total a corto plazo 289,037 503,832

Largo plazo:

Notas internacionales 22,605,090 16,775,090

Programa de certificados bursatiles:

Estructura bursatil 13,201,516 15,500,000

Estructura bursétil privada 2,250,000 2,250,000

Total a largo plazo 38,056,606 34,525,090
$ 38,345,643 $ 35,028,922

a. EL8de febrerode 2018, la Compania concluyd una oferta privada y colocacion de valores de deuda en la forma
de notas (Senior notes) en Estados Unidos y otros mercados extranjeros, de conformidad con la regla 144Ay
la Regulaciéon S de la Ley de Valores de 1933 de Estados Unidos y la normatividad aplicable en los paises en
que dicha oferta se realizd. Las principales caracteristicas de las Notas internacionales emitidas fueron las
siguientes:

e Monto emitido: Dls.300,000,000.

e Tasaanual pactada: 7.00%.

e Exigible al vencimiento: 8 afios (vencimiento en febrero de 2026).

e Intereses pagaderos semestralmente durante la vigencia del Bono.

e Lugarde listado de emision del Bono: Luxemburg Stock Exchange.

e Calificaciones otorgadas: BB /BB /HR BBB- (Standard & Poor's, Fitch Ratings y HR Ratings).
e Garantes: Unifin Credit y Unifin Autos.

b. EL15de mayo de 2017 la Compania llevd a cabo la emisiéon de Notas internacionales mediante oferta privada, de
conformidad con la Regla 144Ay la Regulacion S de la Ley de Valores de 1933 de Estados Unidos (Securities Act of
1933y la normatividad aplicable de los paises en que dicha oferta fue realizada. Las principales caracteristicas
de las Notas internacionales emitidas fueron las siguientes:

e Monto emitido: Dls.450,000,000.

e Tasaanual pactada: 7.0%.

e Exigible al vencimiento: 7.8 afios [vencimiento enero de 2025).

e Intereses pagaderos semestralmente durante la vigencia del Bono.

e Lugarde listado de emision del Bono: Luxemburg Stock Exchange.

e Calificaciones otorgadas: BB /BB (Standard & Poor’s y Fitch Ratings).
e Garantes: Unifin Credit y Unifin Autos.

Las Notas internacionales imponen a la Compania ciertas disposiciones que limitan su capacidad, entre otras,
para contratar deuda adicional; constituir gravamenes; pagar dividendos; realizar ciertas inversiones; disminuir
su capital social, etc. Asimismo, establecen que la Compania y sus subsidiarias Unicamente podran fusionarse
o enajenar parcial o totalmente sus activos, si la operacion respectiva cumple con ciertos requisitos; establecen
requisitos minimos para llevar a cabo bursatilizaciones de cartera, y limitan la capacidad de la Compania para
celebrar operaciones con partes relacionadas.

65



66

La estructura bursatil es la operacion por medio de la cual la Compania cede ciertos derechos sobre activos
financieros a un vehiculo de bursatilizacién (Fideicomiso), con la finalidad de que este Ultimo emita valores para ser
colocados entre el gran publico inversionistay la Compafia pueda diversificar su fondeo y aumentar su capacidad de
operacion. Mediante un contrato de administracion, comisién mercantily depdsito, dichos derechos son endosados
nuevamente a la Compafia para su administracion.

Asimismo, se tiene celebrado un contrato de prenda entre la Compafiia (Garante Prendario) y el fiduciario (Acreedor
Prendario), mediante el cual la Compafia otorga en prenda en primer lugary grado de prelacién sobre cada uno de
los activos fijos de los cuales se generan los derechos de cobro antes mencionados, a favor del Acreedor Prendario
para garantizar el pago puntual y completo de todas las cantidades pagaderas por cada uno de los clientes de la
Compania, conforme a los contratos de arrendamiento de los cuales cada uno de dichos clientes sean parte.

EL 19 de noviembre de 2013 y el 8 de septiembre de 2015, la Comisién, mediante oficios nimero 153/7644/2013 y
153/5726/2015, autorizé los programas revolventes de certificados bursétiles fiduciarios (Programas Fiduciarios),
por un monto de hasta $20,000 millones y $10,000 millones de pesos respectivamente.

El 14 de septiembre de 2017, 5 de abril de 2017, 29 de noviembre de 2016, 9 de febrero de 2016, 8 de septiembre de
2015y 4 de febrero 2015, la Comisién mediante oficios niumero 153/10740/2017, 153/10194/2017, 153/105977/2016,
153/105236/2016, 153/5727/2015y 153/5047/2015, autorizd la oferta pUblica de los Certificados Bursatiles Fiduciarios
ordinarios al amparo de los Programas correspondientes. Dichas emisiones tienen clave de pizarra UNFINCB174
y UNFINCB173, UNFINCB172 y UNFINCB17, UNFINCB162 y UNFINCB16, UFINCB16, UFINCB15 y UNFINCB15, por
un monto de hasta, $1,000.0 millones, $2,500.0 millones $1,500.0 millones, $1,500.0 millones, $1,250.0 millones,
$1,250.0 millones, $2,500.0 millones, $2,000.0 millones y $2,000.0 millones, respectivamente.

La Compahia ha llevado a cabo emisiones al amparo de dichos Programas Fiduciarios, celebrando contratos de
Fideicomiso fungiendo como fideicomitente; como fiduciarios: Banco Nacional de México, S. A., Institucion de Banca
Multiple, Grupo Financiero Banamex, Divisién Fiduciaria (Banamex) e INVEX Banco, Institucién de Banca Multiple,
Invex Grupo Financiero, Fiduciario y como representante comudn, Monex Casa de Bolsa, S. A. de C. V., Monex Grupo
Financiero, como fideicomisarios en primer lugar los tenedores de los certificados burséatiles y como fideicomisarios
en segundo lugar la Compania, respectivamente.

De acuerdo con los suplementos de los Programas Fiduciarios, la Compafia y el fiduciario emisor no tienen
responsabilidad alguna de pago de las cantidades adeudadas bajo los certificados bursatiles, en caso de que el
patrimonio del fideicomiso emisor sea insuficiente para pagar integramente las cantidades adeudadas bajo los
certificados bursatiles, y los tenedores de dichos certificados no tendran derecho a reclamar ni al fideicomitente ni
al fiduciario emisor el pago de dichas cantidades. Elfideicomitente y el fiduciario tienen la obligacién de vigilar que
el patrimonio del fideicomiso sea suficiente para pagar las cantidades adeudadas.

Las emisiones vigentes de los programas fiduciarios al 31 de diciembre de 2018 se detallan a continuacidn:

) IMPORTE CALIFICACION

CLAVE DE FIDEICOMISO NUMERO DE TASA DE TOTAL DE LA S&P Y HR

PIZARRA EMISOR TiTULOS VENCIMIENTO INTERES (%) EMISION RATINGS FIDUCIARIO
UFINCB15 F/2539 20,000,000 Sep-2020 TIEH1.60  $ 1,701,516 mxAAAS&P/HRAAA Invex
UFINCB16 F/2720 25,000,000 Feb-2021 TIIE+1.80 2,500,000 mxAAAS&P/HRAAA Invex
UNFINCB16 F/179866 12,500,000 Sep-2021 TIIE+2.20 1,250,000 mxAAAS&P/HRAAA Banamex
UNFINCB16-2 F/179866 12,500,000 Sep-2021 9.47 1,250,000 mxAAAS&P/HRAAA Banamex
UNFINCB17 F/180295 15,000,000 Mar-2022 TIE+2.10 1,500,000 mxAAAS&P/HRAAA Banamex
UNFINCB17-2 F/180295 15,000,000 Mar-2022 9.62 1,500,000 mxAAAS&P/HRAAA Banamex
UNFINCB17-3 F/180406 25,000,000 Sep-2022 TIE+2.10 2,500,000 mxAAAS&P/HRAAA Banamex
UNFINCB17-4 F/180406 10,000,000 Sep-2022 9.38 1,000,000 mxAAAS&P/HRAAA Banamex
Total 13,201,516
Intereses devengados a corto plazo 46,713
Total de emisiones vigentes e intereses $ 13,248,229



Las emisiones vigentes de los Programas Fiduciarios al 31 de diciembre de 2017 se detallan a continua-cién:

CLAVE DE FIDEICOMISO : TASA Tt#:l? E;E_A CALIFICACION

PIZARRA EMISOR NO.DE TiITULOS ~ VENCIMIENTO (%) EMISION S&P FIDUCIARIO
**UNFINCB15 F/17598-4 20,000,000 Feb-2020 THE+1.60 $ 2,000,000 mxAAAS&P/HRAAA Banamex
UFINCB15 F/2539 20,000,000 Sep-2020 TIIE+1.60 2,000,000 mxAAAS&P/HRAAA Invex
UFINCB16 F/2720 25,000,000 Feb-2021 TIIE+1.80 2,500,000 mxAAAS&P/HRAAA Invex
UNFINCB16 F/179866 12,500,000 Sep-2021 TIIE+2.20 1,250,000 mxAAAS&P/HRAAA Banamex
UNFINCB16-2 F/179866 12,500,000 Sep-2021 9.47 1,250,000 mxAAAS&P/HRAAA Banamex
UNFINCB17 F/180295 15,000,000 Mar-2022 TIIE+2.10 1,500,000 mxAAAS&P/HRAAA Banamex
UNFINCB17-2 F/180295 15,000,000 Mar-2022 9.62 1,500,000 mxAAAS&P/HRAAA Banamex
UNFINCB17-3 F/180406 25,000,000 Sep-2022 TIIE+2.10 2,500,000 mxAAAS&P/HRAAA Banamex
UNFINCB17-4 F/180406 10,000,000 Sep-2022 9.38 1,000,000 mxAAAS&P/HRAAA Banamex
Total 15,500,000
Intereses devengados a corto plazo 55,408
Total de emisiones vigentes e intereses $ 15,555,408

** EL9 de marzo de 2018 se llevé a cabo la amortizacion anticipada voluntaria del total de los certificados burséatiles
ordinarios con clave de pizarra UNFINCB 15.

AL 31 de diciembre de 2018 y 2017 los gastos de emisidn se detallan a continuacion:

GASTOS POR EMISION

SALDO SALDO SALDO
INICIAL DE . FINAL DE . FINAL DE
2017 AUMENTO DISMINUCION 2017 AUMENTO DISMINUCION
UNFINCB13 $ 18144 $ 549 $ 18,693 $ - 3 - $ - $
UNFINCB15 108,728 2,247 56,674 54,301 - 54,301 -
UFINCB15 103,514 1,004 57,696 46,822 1,654 17,822 30,654
UFIN CB16 177,283 22,100 46,266 153,117 3,388 47,263 109,242
UNFIN CB16-2 1,401 71,626 17,255 55,772 1,509 19,185 38,096
UFINCB 17 - 50,324 7,210 43,114 1,658 14,703 30,069
UFINCB 17-2 - 25,062 2,950 22,112 1,658 6,202 17,568
UFINCB 17-3 - 45,615 2,440 43,175 1,465 10,481 34,159
UFINCB 17-4 - 32,523 1,708 30,815 1,190 7,440 24,565
Estructura bursatil privada - 64,507 5,145 59,362 313 32,456 27,219
Préstamos bancarios - 46,246 - 46,246 46,238 15,424 76,060
Notas internacionales 2019 147814 - 147814 - - - -
Notas internacionales 2023 525,392 3,220 28,557 500,055 3,161 95,109 408,107
Notas internacionales 2025 - 575,348 985 574,363 1,445 94,378 481,430
Notas internacionales 2026 - - - 181,816 15,898 165,918
Total $1,082,276 $ 940,371 $ 393,393 $ 1629254 $ 245,495 $ 430,662 $1,444,087

EL30de noviembre de 2012 la Compahia, en su caracter de Fideicomitente y Fideicomisario en segundo lugar, celebré
contrato de Fideicomiso Irrevocable Traslativo de Dominio “F/1355" (Fideicomiso) con Banco Invex, S. A, Institucién
de Banca Multiple, Invex Grupo Financiero como Fiduciario (Invex) y Scotiabank Inverlat, S. A, Institucién de Banca
Multiple, Grupo Financiero Scotiabank Inverlat (Scotiabank) como Fideicomisario en primer lugar, mediante la
cesion de derechos de cobro (Patrimonio del fideicomiso) para garantizar el pago de las disposiciones de efectivo
que se realicen de la linea de crédito revolvente de $2,250,000 (monto de la linea de crédito al 31 de diciembre de
2017), contratada por Invex con Scotiabank en la misma fecha.

AL 31 de diciembre de 2018 y 2017 la estructura burséatil privada se integra como sigue:
MONTO DISPUESTO

FECHA DE
2017 MONEDA VENCIMIENTO TASA TIPO
Invex $ 2,250,000 $ 2,250,000 MXN 06/11/12.a 21/11/20 TIIE+1.60 Derechos

de cobro
Intereses devengados 6,615 5,556
$ 2,256,615 $ 2,255,556
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Al 31 de diciembre de 2018 y 2017 las cesiones de derechos de cobro ascienden a $7,863,986 y $6,118,412,
respectivamente.

La Compania ha celebrado con Invex un contrato de administracion, comisiéon mercantil y depdsito, para llevar a
cabo la administracion de los derechos de cobro.

Algunas de las emisiones que tienen la Compania establecen ciertas obligaciones de hacery no hacer, las cuales
han sido cubiertas al 31 de diciembre de 2018 y 2017.

NOTA 14 - PRESTAMOS BANCARIOS Y DE OTROS ORGANISMOS:

AL 31 de diciembre de 2018y 2017 los préstamos bancarios y de otros organismos se integran como sigue:

2018
MONTO FECHA )

DISPUESTO MONEDA DE VENCIMIENTO TASA GARANTIA
Corto plazo
Nacional Financiera $ 2,500,000 Pesos Abr-19 Variable Quirografaria
Banamex 2,500,000 Pesos Jun-19 Variable Quirografaria
Scotiabank 190,685 Pesos Nov-19 Variable Cartera Leasing
Banamex USD 393,132 Doélares Ene-19 Variable Quirografaria
Bancomext 349,414 Pesos Nov-19 Variable Cartera Leasing
Santander 900,005 Pesos Mar-19 Variable Cartera Leasing
Bladex USD 1,488,987 Délares Mar-19 Variable Quirografaria
Subtotal 8,322,223
Intereses devengados por pagar 69,558
Total corto plazo 8,391,781
Largo plazo
Bladex USD 1,488,987 Délares Dic-20 Variable Quirografaria
Barclays 1,631,498 Délares Ago-21 Variable Excendente de aforo

en bursas
Scotiabank 333,701 Pesos Sep-21 Variable Cartera Leasing
Bancomext 627,003 Pesos Dic-23 Variable Cartera Leasing
Total largo plazo 4,081,189
Total corto y largo plazos $ 12,472,970
2017
MONTO FECHA )

DISPUESTO MONEDA DE VENCIMIENTO TASA GARANTIA
Nacional Financiera $ 2,500,000 Pesos Abr/18 Variable Quirografaria
Banamex 394,708 Délares Ene/18 Variable Quirografaria
Barclays 296,031 Délares Dic/18 Variable Quirografaria
Actinver 300,000 Pesos Jul/18 Variable Cartera Arrendamiento
Scotiabank 322,561 Pesos Jul/18 Variable Quirografaria
Multivalores 200,000 Pesos Feb/18 Variable Cartera factoraje
Bancomext 170,109 Pesos Nov/18 Variable Cartera arrendamiento
Invex 5,264 Pesos May/18 Variable Valores residuales
Banco del Bajio 39,084 Pesos Nov/18 Variable Cartera arrendamiento
Subtotal 4,227,757
Intereses devengados por pagar 30,313
Total corto plazo 4,258,070
Largo plazo
Bladex USD 2,989,913 Délares Jun/19 Variable Valores residuales
Barclays 197,354 Délares Jun/19 Variable Quirografaria
Scotiabank 404,897 Pesos Jun/20 Variable Cartera arrendamiento
Bancomext 211,545 Pesos Nov/20 Variable Cartera arrendamiento
Banco del Bajio 76,993 Pesos Ago/21 Variable Cartera arrendamiento
Total largo plazo 3,880,702
Total cortoy largo plazos $ 8,138,772




En relacion con las lineas de crédito recibidas por la Compafia, el importe no utilizado de las mismas se muestra
a continuacion:

2017

Banorte $ 1,500,000 $ 1,000,000
Scotiabank 725,613 522,542
Banco del Bajio, S. A. 175,000 58,923
Santander 99,995 1,000,000
Bancomext 23,583 118,346
Multiva - 100,000
Interacciones - 118,000
Cl Banco - 200,000
Banamex - 1,500,000

$ 2,524,191 $ 4,617,811

Algunos de los préstamos que tiene contratados la Compania establecen ciertas obligaciones de hacery no hacer,
las cuales han sido cubiertas al 31 de diciembre de 2018 y 2017.

Al 31 de diciembre de 2018 y 2017 el saldo de este rubro se integra como sigue:

2017
Pasivos por adquisicién de activo fijo $ 2677873 $ 2,544,119
Acreedores diversos 352,535 106,759
Depositos recibidos en garantia 149,204 262,848
$ 3,179,612 $ 2,913,726

El 22 de mayo de 2015 la Compafia emitié su Oferta Publica Inicial en la BMV y de manera internacional bajo la
regla 144 A/Reg S por un monto total de $3,606,400, compuesto por: 50% de acciones primariasy 50% de acciones
secundarias; la cantidad incluye la opcidn de sobreasignacion, la cual representé 15% de la oferta total.

El capital social al 31 de diciembre de 2018 y 2017, se integra como sigue:

NUMERO DE ACCIONES* DESCRIPCION IMPORTE
2017 2017
320,000 320,000 Serie "A” porcidn fija $ 1,000 $ 1,000
Serie “A” porcién variable
352,480,000 352,480,000 del capital con derecho a retiro 1,101,500 1,101,500
352,800,000 352,800,000 Capital social al 31 de diciembre de 2018y 2017 $ 1,102,500 $1,102,500

* Acciones ordinarias, nominativas, sin expresion del valor nominal, totalmente suscritas y pagadas.

AL 31 de diciembre de 2018 y 2017, los gastos por emisidn, colocacidn y registro de acciones ascienden a $144,726 y
$144,726, respectivamente, los cudles se registran en el rubro del capital social.

La utilidad del ejercicio esta sujeta a la disposicidn legal que requiere, cuando menos, un 5% de la utilidad de cada
ejercicio sea destinada a incrementar la reserva legal hasta que esta sea igual a la quinta parte del importe del
capital social pagado.

La utilidad por accién ponderada del ejercicio 2018y 2017 fue de $5.57 y $5.02 (pesos), respectivamente.

Los dividendos que se paguen estaran libres del ISR si provienen de la Cuenta de Utilidad Fiscal Neta (CUFIN]. Los
dividendos que excedan de CUFIN y CUFIN reinvertida causardn un impuesto equivalente al 42.86% si se pagan en
2017. Elimpuesto causado serd a cargo de la Companiay podréa acreditarse contra el ISR del ejercicio o el de los dos
ejercicios inmediatos siguientes. Los dividendos pagados que provengan de utilidades previamente gravadas por
el ISR no estaran sujetos a ninguna retencién o pago adicional de impuestos. Para tal efecto, la LISR establece la
obligacién de mantener la CUFIN con las utilidades generadas hasta el 31 de diciembre de 2013 e iniciar otra CUFIN
con las utilidades generadas a partir del 1 de enero de 2014.

En Asambleas Generales Ordinarias de Accionistas, celebradas el 25 de abril de 2018 y el 16 de marzo de 2017, los
accionistas acordaron efectuar pagos de dividendos por $352,800 y $350,670, respectivamente, provenientes de
resultados de ejercicios anteriores.
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Al 31 de diciembre de 2018 y 2017 el capital contable muestra $670,373 y $881,250, respectivamente, que
corresponden al efecto por valuacién de instrumentos financieros derivados cuyos efectos contables han sido
generados por valuaciones de activos que no necesariamente se han realizado, lo que puede representar una
restriccion en el reembolso a los accionistas al considerar que esto podria originar problemas de liquidez de la
Compania en el futuro.

EL 24 de enero de 2018, la Compania concluyd una oferta privada y colocaciéon de valores de deuda en la forma de
notas perpetuas subordinadas (Subordinated Perpetual Notes) en Estados Unidos y otros mercados extranjeros de
conformidad con la regla 144Ay la Regulacion S de la Ley de Valores de 1933 de Estados Unidos y la normatividad
aplicable en los paises en que dicha oferta se realizd. Las principales caracteristicas de las Notas internacionales
emitidas fueron las siguientes:

e Monto emitido: Dls.250,000,000.

e Tasaanual pactada: 8.875%.

e Exigible al vencimiento: Perpetuo

e Intereses pagaderos semestralmente durante la vigencia del Bono.
e Lugar de listado de emision del Bono: Luxemburg Stock Exchange.

o Calificaciones otorgadas: B/ B+ (Standard & Poor’s y Fitch Ratings).

ELISR del ejercicio se calcula aplicando la tasa del 30% sobre la base de los resultados fiscales individuales de la
Compania y de las subsidiarias. Al 31 de diciembre de 2018 y 2017 la Compafia determiné una utilidad fiscal de
$3,893,989 vy $3,615,586, respectivamente. El resultado fiscal difiere del contable, principalmente, por aquellas
partidas que en el tiempo se acumulan y deducen de manera diferente para fines contables y fiscales por el
reconocimiento de los efectos de la inflacion para fines fiscales, asi como de aquellas partidas que solo afectan el
resultado contable y fiscal.

La LISR establece que la tasa del ISR aplicable para el ejercicio de 2014 y los ejercicios subsecuentes es del 30%
sobre la utilidad fiscal gravable.

La provision para el ISR se analiza a continuacion:

2017

ISR causado $  (1,168,197) $ (1,096,983)
ISR diferido activo 610,028 535,903

$ (558,169) $ (561,080)
LLa conciliacion entre las tasas causada y efectiva del ISR se muestra a continuacion:

2017

Utilidad antes de impuestos a la utilidad $ 2,481,986 $ 2,331,762
Tasa causada del ISR 30% 30%
ISR a la tasa legal 744,596 699,529
Mas (menos) efecto en el ISR de las siguientes partidas permanentes:
Gastos no deducibles 6,871 2,969
Ajuste anual porinflacion 508,468 405,844
Magquinaria y equipo propioy arrendado (416,126) (411,146)
Comisiones diferidas 56,604 (43,470)
Estimacidn de incobrables (2,338) 1,046
Provisiones de pasivo 1,257 321
Cargos diferidos (244,088) (84,013)
Pagos anticipados (91,643) (16,338)
Otros (5,432) 6,338
ISR reconocido en los resultados $ 558,169 $ 561,080
Tasa efectiva de ISR 22.82% 24.40%



Las principales diferencias temporales sobre las que se reconocid ISR diferido se detallan a continuacién:

31 DE DICIEMBRE DE

2018 2017
Maquinaria y equipo propio y arrendado $ 8182074 $ 5,952,780
Comisiones diferidas 692,073 697,277
Estimacion para cuentas incobrables 566,317 307,888
Provisiones de pasivo (413,962) 7.471
Cargos diferidos y otros activos (825,533) (1,237,246)
Gastos relacionados con el bono perpetuo (325,490) -
Pérdidas fiscales de subsidiarias 30,062 -
7,761,797 5,728,370
Tasa de ISR aplicable 30% 30%
ISR diferido activo $ 2,328,539 $ 1,718,511
NOTA 18 - INFORMACION POR SEGMENTOS:
A continuacion se presentan los principales activos y pasivos por segmentos de la Compafia:
31 DE DICIEMBRE DE 2018
ARRENDAMIENTO FACTORAJE OTROS
OPERATIVO FINANCIERO CREDITOS TOTAL

Activos
Disponibilidades $ 300,040 % 16,347 % 59,799 $ 376,186
Inversiones en valores 2,815,750 153,406 561,203 3,530,359
IFD con fines de cobertura 4,255,051 - 848,069 5,103,120
Cartera de créditos - 2,746,467 5,877,305 8,623,772
Estimacion preventiva para riesgos crediticios - (147,762) (52,137) (199,899)
Otras cuentas por cobrar 4,297,780 - - 4,297,780
Bienes adjudicados 347,709 344,358 - 692,067
Inmuebles, maquinariay equipo 40,063,535 - 616,906 40,680,441
Otros activos 4,367,752 19,025 299,055 4,685,832

$ 56,447,617 $ 3,131,841 $ 8,210,200 $ 67,789,658
Pasivos
Pasivos bursatiles $ 31910681 % - % 6,434,962 $38,345,643
Préstamos bancarios y de otros organismos 8,296,357 2,523,078 1,653,536 12,472,970
Otras cuentas por pagar 3,197,625 12,077 78,129 3,287,831
Comisiones diferidas 692,073 - - 692,073

$ 44,096,736 $ 2,535,155 $ 8,166,627 $54,798,518

31 DE DICIEMBRE DE 2017
ARRENDAMIENTO FACTORAJE OTROS
OPERATIVO FINANCIERO CREDITOS TOTAL

Activos
Disponibilidades $ 102,345 % 94,820 % - % 197165
Inversiones en valores 1,858,452 - 379,720 2,238,172
IFD con fines de cobertura 3,861,005 - 737112 4,598,117
Cartera de créditos - 2,510,635 2,971,251 5,481,886
Estimacion preventiva para riesgos crediticios - (26,046) (12,698) (38,744)
Otras cuentas por cobrar 2,229,890 - 2,827,275 5,057,165
Bienes adjudicados 380,988 129,496 - 510,484
Inmuebles, maquinariay equipo 32,728,822 - - 32,728,822
Otros activos 3,482,775 346,658 12,928 3,842,361

$ 44,644,277 $ 3,055,563 $ 6,915,588 $54,615,428
Pasivos
Pasivos bursatiles $ 29413527 % - $ 5615395 $35,028922
Préstamos bancarios y de otros organismos 4,725,730 2,510,844 902,198 8,138,772
Comisiones diferidas 697,277 - - 697,277
Otras cuentas por pagar 2,891,274 106,785 168,029 3,166,088

$ 37,727,808 $ 2,617,629 $ 6,685,622 $ 47,031,059
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En 2018y 2017, debido a que la Administracion considera que la informacidn Util para los interesados es el Margen
Financiero Ajustado esta es la informacién que se muestra a continuacion:

ANO QUE TERMINO AL 31 DE DICIEMBRE 2018
ARRENDAMIENTO FACTORAJE O0TROS

OPERATIVO FINANCIERO CREDITOS TOTAL
Ingresos por arrendamiento operativo $ 14,761,002 % - % - $ 14,761,002
Ingresos por intereses 585,728 504,911 1,496,934 2,587,573
Otros beneficios por arrendamiento 1,595,730 - - 1,595,730
Depreciacién de bienes en arrendamiento operativo (8,005,085) - - (8,005,085)
Gastos por intereses (4,145,065) (272,732) (1,096,753) (5,514,550)
Otros gastos por arrendamiento (1,619,179) - - (1,619,179)
Estimacion preventiva para riesgos crediticios (89,480) (121,716) (39,439) (250,635)

$ 3,083,651 % 110,463 $ 360,742 $ 3,554,856

ANO QUE TERMINO AL 31 DE DICIEMBRE 2017

ARRENDAMIENTO FACTORAJE OTROS
OPERATIVO FINANCIERO CREDITOS TOTAL
Ingresos por arrendamiento operativo $ 11,216938 % - % - $11,216,938
Ingresos por intereses 635,772 566,779 885,126 2,087,677
Otros beneficios por arrendamiento 1,010,812 - - 1,010,812
Depreciacién de bienes en arrendamiento operativo (6,357,394) - - (6,357,394)
Gastos por intereses (2,972,058) (284,317) (588,784) (3,845,159)
Otros gastos por arrendamiento (930,502) - - (930,502)
Estimacion preventiva para riesgos crediticios (89,156) (9,729) (16,115) (115,000)
Margen financiero ajustado $ 2,514,412 % 272,733 $ 280,227 $ 3,067,372

NOTA 19 - PARTES RELACIONADAS:

Los principales saldos con partes relacionadas al 31 de diciembre de 2018 y 2017, se muestran a continuacion:

2018 2017
Por cobrar:
Administradora Brios, S. A. de C. V. $ 359,029 $ 314,766
Unifin Administracion Corporativa, S. A. de C. V. 36,941 8,437
Unifin Servicios Administrativos, S. A. de C. V. 9,994 4,800
Total $ 405,964 $ 328,003

Durante los afios que terminaron el 31 de diciembre de 2018y 2017 se celebraron las siguientes transac-ciones con
partes relacionadas:

ANO QUE TERMING EL
31 DE DICIEMBRE DE

2018 2017

Ingresos

Renta de autos $ 71 $ 107

Otros ingresos 4,807 38
$ 4,878 $ 145

Gastos

Servicios administrativos $ 871,908 $ 650,738

Donativos 13,942 18,054

$ 885,850 $ 668,792




NOTA 20 - INTEGRACION DE LOS PRINCIPALES RUBROS DEL ESTADO DE RESULTADOS:

A continuacién se presenta la integracion de los principales rubros del estado de resultados por los anos que
terminaron el 31 de diciembre de 2018 y 2017:

Margen financiero

a. Ingresos por arrendamiento operativo

2018 2017
Arrendamiento $ 14,761,002 $ 11,216,8938
b. Ingresos por intereses
Disponibilidades $ 181,169 $ 83,315
Cartera de créditos 1,757,810 1,736,347
Comisiones por otorgamiento inicial del crédito 417,482 162,703
Utilidad (pérdida) por valorizacién - Neto 231,113 105,312
Total ingresos por intereses $ 2587574 $ 2,087,677
Ingresos

2018

INTERESES RENTAS COMISIONES TOTAL
Arrendamiento operativo $ 385,157 14,761,002  $ 200,571  $15,346,730
Factoraje financiero 414,187 - 90,724 504,911
Otros créditos 1,185,985 - 1,529 1,187,514
Crédito automotriz 282,389 - 27,031 309,420
$ 2267718 14,761,002  $ 319855 $ 17,348,575
2017
INTERESES RENTAS COMISIONES TOTAL
Arrendamiento operativo $ 226,297 11,216,938  $ 68,488 $ 11,511,723
Factoraje financiero 560,143 6,636 566,779
Otros créditos 861,740 121,756 983,496
Crédito automotriz 208,306 - 34,311 242,617
$ 1,856,486 11,216,938 $ 231191  $ 13,304,615

c. Otros beneficios por arrendamiento

2018 2017
Ingresos por venta de activo fijo $ 1,416,223 $ 853,229
Otros beneficios por arrendamiento 179,507 157,583
Total otros beneficios por arrendamiento $ 1,595,730 $ 1,010,812
d. Depreciacion de bienes en arrendamiento operativo
Depreciacion de bienes en arrendamiento operativo $ 8,005,085 $ 6,357,394
e. Gastos porintereses
Pasivos burséatiles $ 3,838,599 $ 2,505,930
Gastos por emision de titulos 555,952 414,916
Préstamos interbancarios y de otros organismos 820,017 641,671
Costos y gastos por otorgamiento de créditos 299984 282,642
Total gastos por intereses $ 5,514,552 $ 3,845,159
f. Otros gastos por arrendamiento
Costo de ventas de activos fijos $ 1,449,317 $ 827,840
Seguros de activo fijo 169,862 102,662
Total otros gastos por arrendamiento $ 1,619,179 $ 930,502
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Resultado de la operacidn

g. Comisionesy tarifas cobradasy pagadas

2018 2017

Comisién por administracién de fideicomiso pagadas $ (43,100) $ (68,710)
h. Otros ingresosy gastos

Otros ingresos $ 39,874 $ 210,265
Otros gastos (13,941) (18,154)
Total de otros ingresos y gastos - Neto $ 25,933 $ 192,111
i. Gastos de administraciény promocién

Administracion de personal $ 556,343 $ 486,158
Gastos administrativos 215,568 181,850
Gastos de publicidad 86,685 69,323
Otros gastos 137,490 89,684
Comunicaciones 14,303 8,877
Arrendamiento 55,979 41,316
Seguros 19,626 7863
Energia eléctrica 5,917 5,814
Total de gastos de administraciény promocién $ 1,091,911 $ 890,885

NOTA 21 - CUENTAS ORDEN:

A continuacion se presenta la integracidn de las cuentas de orden por los afnos que terminaron el 31 de diciembre
de 2018y 2017:

ANO QUE TERMING EL
31 DE DICIEMBRE DE

2018 2017
Cuentas por devengar en fideicomiso $ 23,616,513 $ 25,686,830
Rentas por devengar propias 15,165,045 6,118,412
Otras cuentas de registro $ 38,781,558 $ 31,805,242

NOTA 22 - NUEVOS PRONUNCIAMIENTOS CONTABLES:

Criterios Contables

Con base en lo sefalado en el articulo cuarto transitorio de la 1152 Resolucién Modificatoria publicada en el Diario
Oficial de la Federacion con fecha 15 de noviembre de 2018 que modifica a las Disposiciones de Caracter General
Aplicables a las Instituciones de crédito (las Disposiciones), publicada el 27 de diciembre de 2017, las Normas de
Informacién Financiera B-17 “Determinacion del valor razonable”, C-3 “Cuentas por cobrar”, C-9 “Provisiones,
contingencias y compromisos”, C-16 “Deterioro de instrumentos

financieros por cobrar”, C-19 “Instrumentos financieros por pagar”, C-20 “Instrumentos financieros para cobrar
principal e interés”, D-1 “Ingresos por contratos con clientes” y D-2 “Costos por contratos con clientes” emitidas
por el CINIF y referidas en el parrafo 3 del Criterio A-2 “Aplicacion de normas particulares” del Anexo 33 de las
Disposiciones, que se madificé mediante dicha Resolucién, entraran en vigor el 1 de enero de 2020.

Los nuevos Criterios Contables antes mencionados no tendran un impacto significativo sobre la informacion financiera

NIF B-17 “Determinacion de valor razonable”. Establece las normas para la determinacién del valor razonable y su
revelacion. Menciona que el valor razonable debe utilizar supuestos que los participantes del mercado usarian al
fijar el precio de un activo o un pasivo en las condiciones actuales del mercado a una fecha determinada, incluyendo
los supuestos sobre el riesgo. Se establece que se debe considerarelactivo o pasivo particular que se esté valuando,
si es monetario y si es utilizado en combinacién con otros activos o sobre una base independiente, el mercado en
el que tendria lugar para el activo o el pasivo; y la técnica o técnicas de valuacién apropiadas para la determinacion
delvalor razonable, asi como maximizar el uso de datos de entrada observables relevantes y minimizar los datos de
entrada no observables.



NIF C-2 “Inversién en instrumentos financieros”. Establece las normas de valuacion, representacion y revelacion
de la inversidn en instrumentos financieros. Descarta el concepto de “intencion de adquisicion” y utilizacién de una
inversion en un instrumento financiero de deuda o capital para determinar su clasificacion y elimina las categorias
de instrumento conservado para su vencimiento y disponibles para la venta. Adopta el concepto de “modelo de
negocios de la Administracion de las inversiones” en instrumen-tos financieros. *

NIF C-3 “Cuentas por cobrar”. Establece las normas de valuacién, presentaciony revelacion para el reconocimiento
inicial y posterior de las cuentas por cobrar comerciales y las otras cuentas por cobrar en los estados financieros
de una entidad econdémica. Especifica que las cuentas por cobrar que se basan en un contrato representan un
instrumento financiero. *

NIF C-9 “Provisiones, contingencias y compromisos”. Establece las normas de valuacién, presentaciony revelacion
de los pasivos, provisiones y compromisos, disminuyendo su alcance para reubicar el tema relativo a pasivos
financieros en la NIF C-19. Se modificd la definicion de pasivo, eliminando el concepto de “virtualmente ineludible”
e incluyendo el término “probable” *

NIF C-10 “Instrumentos financieros derivados y relaciones de cobertura”. Establece las caracteristicas que debe
tener uninstrumento financiero para ser considerado como derivado con fines de negociacion o de cobertura, define
las reglas presentacion y revelacién, asi como el reconocimiento y valuacién para los instrumentos financieros
derivados, incluyendo aquellos con fines de coberturay los aplicables a las operaciones de cobertura estructuradas
através de derivados, no se permitirad separar los instrumentos financieros derivados implicitos que existan cuando
el instrumento anfitridn sea un activo financiero, si el monto del contrato hibrido se va a modificar, se cobrard el
monto modificado; y se permitird designar como partida cubierta a una posicién neta de ingresos y egresos, si
refleja la estrategia de administracion de riesgos de la entidad.

NIF C-16 “Deterioro de instrumentos financieros por cobrar”. Establece las normas de valuacién, reconocimiento
contable, presentacién y revelacion de las pérdidas por deterioro de instrumentos financieros por cobrar. *

NIF C-19 “Instrumentos financieros por pagar”. Establece las normas de valuacién, presentaciény revelacion para
el reconocimiento inicial y posterior de las cuentas por pagar, préstamos y otros pasivos financieros en los estados
financieros de una entidad econémica. Se introducen los conceptos de costo amortizado para valuar los pasivos
financieros y el de método de interés efectivo, basado en la tasa de interés efectiva, para efectuar dicha valuacion.
Tanto los descuentos como los costos de emision de un pasivo financiero se deducen del pasivo.

NIF C-20 “Instrumentos de financiamiento por cobrar”. Establece las normas de valuacién, presentacion y
revelacion paraelreconocimiento inicialy posterior de los instrumentos de financiamiento por cobrar en los estados
financieros de una entidad econdmica que realiza actividades de financiamiento. Descarta el concepto de intencién
de adquisicién y tenencia de los instrumentos financieros en el activo para determinar su clasificacion. Adopta el
concepto de modelo de negocios de la Administracién. *

NIF D-1 “Ingresos por contratos con clientes”. Establece las normas de valuacion, presentacion y revelacion de los
ingresos que se incurren para obtener o cumplir con los contratos con clientes. Se establecen los aspectos mas
significativos para el reconocimiento de los ingresos a través de la transferencia de control, identificaciéon de las
obligaciones a cumplir de un contrato, asignacién del monto de la transaccién y el reconocimiento de derechos de
cobro. Esta NIF elimina la supletoriedad de la Norma Internacional de Contabilidad (NIC) 18 “Ingresos de actividades
ordinarias”, y sus interpretaciones, segln se establece en la NIF A-8 “Supletoriedad”.

NIF D-2 “Costos por contratos con clientes”. Establece las normas de valuacion, presentacion y revelacion de los
costos que surgen de contratos con clientes. Establece la a normativa relativa al reconocimiento de los costos
por contratos con clientes, asimismo incorpora el tratamiento contable de los costos relacionado con contratos
de construccion y fabricacion de bienes de capital incluyendo los costos relacionados con contratos de clientes.
Esta NIF, en conjunto con la NIF D-1, “Ingresos por contratos con clientes”, de-roga el Boletin D-7 “Contratos

de construccién y de fabricacion de ciertos bienes de capital” y a la INIF 14 "Contratos de construccion, venta y
prestacion de servicios relacionados con bienes inmuebles”.
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ELCINIF ha emitido las NIF y Mejoras que se mencionan a continuacién y que son aplicables para periodos anuales:

NIF B-11 "Disposicion de activos de larga duracién y operaciones discontinuadas” - Entra en vigor para los ejercicios
queinicien a partirdel 1o. de enero de 2020, no permitiendo su aplicacion anticipada, dado que es necesario aplicarla
junto con la NIF C-15 que se reemitird durante 2019 y también serd aplicable a partir del 2020. La aplicacion por
primera vez de esta NIF no genera cambios contables en los estados financieros. Entre los principales aspectos que
cubre esta NIF se encuentran los siguientes:

e Aclara que los activos de larga duracién no se reclasifican como activos circulantes hasta que cumplan los
criterios para ser clasificados como mantenidos para la venta. Ademas, ciertos activos de una clase que una
entidad normalmente considera como no circulantes, pero que exclusivamente se adquieren con la finalidad de
revenderlos, no se reclasificardn como circulantes a menos que cum-plan los criterios para ser clasificados
como mantenidos para la venta de acuerdo con esta NIF.

e Enrelacion con los activos presentados en el estado de situacion financiera con un criterio basado en la liquidez,
considera como no circulantes aquellos activos que se espera recuperar en un plazo superior a los doce meses
posteriores a la fecha del estado de situacién financiera o al de su ciclo de operaciones en caso de que sea mayor
a doce meses.

e Establece los requerimientos de informacion a revelar para los activos de larga duracién o grupos para
disposicién que se clasifican como mantenidos para la venta, asi como para operaciones discontinuadas.

NIF D-5 “Arrendamientos”. Establece las normas de valuacion, presentacion y revelacion de los arrendamientos
mediante un Unico modelo de contabilizacién por el arrendatario. Requiere que el arrendatario reconozca,
desde el inicio del arrendamiento: a) un pasivo por arrendamiento (rentas por pagar a valor presente], y b] por
ese mismo monto, un activo llamado activo por derecho de uso, que representa su de-recho a usar el activo
subyacente arrendado.

Modifica la presentacion del estado de flujos de efectivo, presentado los pagos para reducir los pasivos por
arrendamiento dentro de las actividades de financiamiento. Asimismo, modifica el reconocimiento de los
arrendamientos en via de regreso requiriendo al vendedor arrendatario reconocer como una venta los derechos
transferidos al comprador-arrendador que no le regresan.

En diciembre de 2018 el CINIF emitié el documento llamado “Mejoras a las NIF 2019", que contiene modificaciones
puntuales a algunas NIF ya existentes. Las mejoras realizadas a las NIF no generan cambios contables en los
estados financieros anuales ya que la Compania cumple con lo sefialado en el documento.

El 28 de febrero de 2019, el Consejo de Administracién, con la opinidn favorable del Comité de Auditoria y
Practicas Societarias, aprob6 modificar el régimen de la Compafia para dejar de ser Sociedad Financiera de
Objeto Maltiple (SOFOM) en términos de la Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito y,
consecuentemente, adoptar las Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF o IFRS, por sus siglas
en inglés), para la preparacion y auditoria de sus estados financieros, en términos de las disposiciones legales
aplicables. Este cambio de régimen y de politicas contables, otorgaran a la Compafia mayor flexibilidad en su
estructura corporativa para continuar con su estrategia de crecimiento y le permitira realizar una revelacion de
su informacion financiera atendiendo a la naturaleza de su negocio y brindar una mayor comparabilidad de dicha
informacion al publico inversionista.
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